Roadmap to Value

Fiinf Schritte zu mehr Wert




Titel

Wir haben mit unserem
Kapitalmarktprogramm
+Roadmap to Value"eine
neue Phase in der Unter-
nehmensentwicklung
eingeleitet, in der wir den
gesamten Konzern auf
Wertsteigerung ausrichten
wollen.

Kennzahlen

2006 2007 +-%
angepasst
Konzern
Umsatz Mio € 60.545 63.512 49
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) Mio € 3.872 3.202 -17.3
Umsatzrendite” % 6,4 5.0
Konzernjahresergebnis? Mio € 1.916 1.389 -27,5
Operativer Cashflow (Postbank at Equity) Mio € 2178 2.808 28,9
Nettofinanzverschuldung (Postbank at Equity)® Mio € 3.083 2.858 -7.3
Eigenkapitalrendite vor Steuern (Return on Equity) % 21,6 15,8
Ergebnis je Aktie € 1,60 1,15 -28,1
Dividende je Aktie € 0,75 0,90 20,0
Zahl der Mitarbeiter® 461.222 470.123 1,9
Unternehmensbereiche
BRIEF
Umsatz Mio € 15.290 15.484 1.3
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) Mio € 2.094 2.003 -43
Umsatzrendite” % 13,7 12,9
EXPRESS
Umsatz Mio € 13.463 13.874 3,1
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) Mio € 288 -174 -160,4
Umsatzrendite” % 21 -1,3
LOGISTIK
Umsatz Mio € 24.405 25.739 5.5
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) Mio € 751 957 27,4
Umsatzrendite” % 3,1 3,7
FINANZ DIENSTLEISTUNGEN
Umsatz Mio € 9.593 10.426 8,7
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) Mio € 1.004 1.076 7,2
SERVICES
Umsatz Mio € 2.201 2.357 71
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) Mio € -229 —660 -188,2
Konsolidierung
Umsatz Mio € —-4.407 —-4.368 0,9
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) Mio € -36 0 100,0
1) EBIT =+ Umsatz
2) Konzernjahresergebnis nach Abzug von Minderheiten
3) Bereinigt um Finanzschulden gegentiber Minderheitsaktiondren von Williams Lea
4) Vorschlag
5) Im Durchschnm (Teilzeitkrafte auf Vollzeitkrafte umgerechnet)
Umsatz nach Unternehmensbereichen"? Umsatz nach Regionen"
Mio € Mio €
BRIEF 15.484 Deutsch- 25.028
15.290 land 24.829
EXPRESS 13.874 Ubriges 20.161
13.463 Europa 18.072

LOGISTIK 25.739 Amerikas 10.813

24.405 11.130
FDL 10.426 Asien/ 5.765

9.593 Pazifik 5.580
SERVICES 2.357 Ubrige 1.745
2.201 Regionen 934
2007 2006 angepasst 2007 2006 angepasst

1) Ohne Konsolidierung 1) Anhang, Textziffer 8.2

2) Anhang, Textziffer 8.1



Auf einen Blick

Konzern

Deutsche Post World Net ist der Weltmarktfiihrer in der Lo-
gistik. Unsere Marken Deutsche Post, DHL und Postbank
stehen fir ein breites Spektrum an integrierten Dienstleis-
tungen und maBgeschneiderten Lésungen fiir den Transport
von Briefen, Waren, Informationen und Finanzstromen und

Deutsche Post Q¥ World Net

.

MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE

dessen Management. Mehr als 520.000 Mitarbeiter in Uber
220 Landern und Territorien machen uns zum sechstgroBten
Arbeitgeber der Welt und unterstiitzen unsere Kunden dabei,
in ihren Markten durch (iberlegene Logistikleistungen noch
erfolgreicher zu sein.

i www.dpwn.de

BRIEF

Die Deutsche Post beférdert Briefe und Pakete in Deutschland,
ist Spezialist flr Dialog Marketing, die Verteilung von Presse-
erzeugnissen und Gesamtlésungen fiir die Unternehmens-
kommunikation. In Deutschland unterhalten wir ein flachen-
deckendes Transport- und Zustellnetz. Kern dieses Netzes
sind 82 Briefzentren, in denen an jedem Werktag rund 70 Mio

Deutsche Post 0

V/ 4\ N

Sendungen bearbeitet werden, und 33 Paketzentren mit tiber
2,5 Mio Sendungen an sechs Tagen in der Woche. Auch im
grenzlberschreitenden Briefversand sind wir mit rund 7 Mrd
Sendungen jahrlich Marktfiihrer und gréBtes Postunterneh-
men Europas.

i www.deutschepost.de

i Quer- und Internetverweise


www.dpwn.de
www.deutschepost.de

EXPRESS/LOGISTIK

DHL transportiert zeitkritische Sendungen sowie Giiter und Wa-
ren (ber StraBe, Schiene, Luft oder See. Kurier- und Express-
Sendungen beférdern wir (iber eines der umfangreichsten
Netzwerke der Welt. Es umfasst (iber 220 Lander und Territo-
rien. In den Bereichen Luftfracht, Seefracht und Kontraktlogis-

_EDENE

tik ist DHL der internationale Marktflihrer. Um die Bedirfnis-
se unserer Kunden zu erflllen, nutzen wir unsere Reichweite,
unsere Kompetenz im kombinierten Warenverkehr und unsere
Fachkenntnis in vielen Branchen.

i www.dhl.de

FINANZ DIENSTLEISTUNGEN

Die Postbank ist mit 14,5 Mio Kunden, rund 21.000 Mitarbei-
tern und mehr als 4.200 mobilen Finanzberatern das groBte
Einzelinstitut unter den Privatkundenbanken Deutschlands.
Mit 855 eigenen und mehreren tausend Filialen der Deutschen
Post verfligt sie iber das dichteste Filialnetz einer Bank in

&% Postbank

Deutschland. Ihr breites Spektrum an standardisierten Bank-
produkten erflllt die typischen BedUrfnisse von Privat- und
Geschaftskunden. Dazu zahlen neben den klassischen Spar-
und Giroprodukten vor allem die Finanzierung privater Immo-
bilien und das Bauspargeschaft.

i www.postbank.de



www.dhl.de
www.postbank.de

Was wir 2007 erreicht haben:

Mit einem EBIT vor Einmaleffekten von 3,76 Mrd €
haben wir unsere Prognose erfiillt. Der Umsatz ist
um 4,9 % auf 63,5 Mrd € gestiegen. Treiber dafiir
waren vor allem der Unternehmensbereich LOGISTIK
und das dynamische Neukundengeschaft der Post-
bank. Auf dem liberalisierten deutschen Briefmarkt
herrscht Planungssicherheit hinsichtlich Sozialstan-
dards und Preisgeflge bis zum Jahr 2011. Mit der
,Roadmap to Value” haben wir ein umfangreiches
Kapitalmarktprogramm angestoBen.

Was wir 2008 erreichen wollen:

Wir erwarten, dass wir gute Fortschritte machen
werden hin zu unserem Ziel, ein EBIT vor Einmalef-
fekten von rund 4,2 Mrd € zu erwirtschaften. Die
defizitdre Ergebnislage des Expressgeschéfts in den
Vereinigten Staaten wollen wir zligig verbessern. Mit
der ,Roadmap to Value” soll der Unternehmenswert
nachhaltig gesteigert werden. Zudem wollen wir uns
konsequent an den Bedrfnissen unserer Kunden ori-
entieren und die bereichs- und unternehmensuber-
greifende Zusammenarbeit im Konzern verstarken.

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2007
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Roadmap to Value

1. Profitabilitat

Operatives Ergebnis verbessern

Wesentliches Element des Kapitalmarktprogramms ist

eine hohere Ertragskraft.

Bis Ende 2009 wollen wir das EBIT um 1 Mrd € steigern
— durch MaBBnahmen im operativen Geschaft und

Senken der Gemeinkosten.

Mit weiteren MalBBnahmen werden wir leistungs-
schwache Unternehmensbereiche profitabler machen.

Alle Segmente werden zur EBIT-Steigerung beitragen

Mio €
~150

~150

~200

~100

BRIEF, FINANZ EXPRESS
DIENST-
LEISTUNGEN

~100

~100

LOGISTIK

~100

1.000
~100

Corporate
Center/Andere” 2008

2009

1) Inklusive Gemeinkosten






Roadmap to Value

2. Liquiditat
Neue SteuerungsgroBe einfiihren

,EBIT after Asset Charge” (Gewinn nach Kapitalkosten)
ist die zentrale SteuerungsgréBe, mit der wir alle
Unternehmensbereiche nachhaltig auf Wertsteigerung
ausrichten wollen. Vom 1. Januar 2008 an wird sich

die Hohe der variablen Managervergitung nach dieser
KenngroBe richten. Dadurch wollen wir unsere Liquiditat
erhohen.

Zudem planen wir, bis Ende 2009 das Nettoumlaufver-
mogen um 700 Mio € zu verringern.

Zusatzlich soll der Verkauf von Immobilien und anderer
Vermogenswerte im Laufe der nachsten 24 Monate dazu
beitragen, unsere Liquiditat um mindestens 1 Mrd € zu
erhohen.

Neue Steuerungskennzahl fokussiert Management auf Wertsteigerung

EBIT derzeit Hauptergebnis-
und -steuerungskenngroBe

EBIT

Asset Charge

Fokus des Managements auf im
Geschaft gebundenes Kapital

=  WACC" x NAB?

EBIT after Asset Charge wird

EBIT after Asset Charge neuer Performance-Indikator bei
Deutsche Post World Net

1) WACC = durchschnittlich gewogener Kapitalkostensatz
2) NAB = Nettovermdgensbasis






Roadmap to Value

3. Ausschittung

Dividende fiir 2007 soll um 20 % steigen

Wir werden der Hauptversammlung vorschlagen, die
Dividende fiir das Geschaftsjahr 2007 von 75 Cent
auf 90 Cent je Aktie zu erhéhen. Dies entspricht einer
Steigerung um 20 % gegentber dem Vorjahr.

In den nachsten Jahren streben wir Dividendenerho-
hungen an, die im Einklang mit dem geplanten Wachs-
tum des Nettoergebnisses ohne Einmaleffekte stehen.

Bei (iberschiissiger Liquiditat denken wir tber weitere
Formen von Ausschittungen nach.

Dividende soll im Einklang mit dem geplanten Wachstum
des Nettoergebnisses ohne Einmaleffekte stehen

0,90€

CAGR":

18% 0,75€
0,70€

28,4 %

02 03 04 05 06 07

—— Ausschiittungsquote

1) Compound Annual Growth Rate = durchschnittliche jahrliche Wachstumsrate
2) Vor Einmaleffekten






Roadmap to Value

4. Transparenz

Berichterstattung transparenter machen

Wir wollen unsere Finanzberichterstattung noch trans-
parenter machen. Die Zahlen sollen auf einer stabilen
Basis stehen und ihre Entwicklung vergleichbar sein.

Daher werden wir unsere Berichtsstruktur anpassen:
Der Unternehmensbereich SERVICES wird entflochten,
und alle Kosten der Global Business Services werden
den operativen Einheiten zugeordnet.

Die Ubrigen Teile des Unternehmensbereichs SERVICES
werden in dem neuen Segment ,Corporate Center/
Andere” zusammengefasst.

SERVICES haben erheblich Kosten reduziert

Griindung des

Segments SERVICES (2006) Ziel: Geringere Kosten bei hoherer Qualitat

- Einsparungen von (iber 200 Mio €
Erzielte Verbesserungen in den vergangenen zwei Jahren

Enflechtung des e .
Segments SERVICES (2008) Segmente weitergereicht







Roadmap to Value

5. Organisches Wachstum

Schneller als der Markt wachsen

Unsere (iberlegene Position in den Wachstumsmarkten
der Welt werden wir weiterhin nutzen, um schneller als
der Markt zu wachsen.

Das First-Choice-Programm wird die Loyalitat unserer
Kunden und damit auch zukiinftiges Wachstum sichern.

Die Ausgaben fiir Akquisitionen sollen auf dem derzeit
niedrigen Niveau bleiben. Die Kriterien flr den Erwerb
von Unternehmen oder Unternehmensteilen wurden
entsprechend verscharft.

DHL" erzielt in Regionen mit hohem Wachstum mehr Umsatz als der Wettbewerb

Regionen mit einem durch- 24% ~14 %% ~14% ~11 %
schnittlichen Marktwachs-
tum von 8% bis 10 %?

Regionen mit einem durch-

schnittlichen Marktwachs- 76 % 86 % 86 % 89 %
tum von bis zu 5 %

DHL Kiihne + Nagel UPS TNT

1) Beinhaltet ausschlieBlich Express und Logistik

2) Asien, Mittlerer Osten, Afrika und Zentral- und Stidamerika
3) Europa und Nordamerika

4) Ohne Zentral- und Siidamerika

Quelle: Geschaftsberichte 2006
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Sehr geehrte Aktionarinnen und Aktionare,

zum ersten Mal darf ich Thnen die Ergebnisse unseres Geschifts vorstellen. Der
Aufsichtsrat hat am 18. Februar 2008 dem Wunsch von Dr. Klaus Zumwinkel ent-
sprochen, das Amt des Vorstandsvorsitzenden niederzulegen, und mich zu seinem
Nachfolger berufen.

Klaus Zumwinkel hat in den vergangenen 18 Jahren Grof3es geleistet. Wir danken
ihm fiir seine unternehmerische Leistung, seinen hohen Einsatz und die Leiden-
schaft, mit der er die Deutsche Post zum globalen Weltmarktfiihrer in der Logistik
gemacht hat.

Das vergangene Jahr war fiir uns in mehrfacher Hinsicht ein Jahr der personellen
Verdanderungen: John Allan folgte Edgar Ernst als Finanzvorstand, Wolfgang Klein
iibernahm bei der Postbank das Steuer von Wulf von Schimmelmann und Jiirgen
Gerdes zeichnet fiir den Briefbereich verantwortlich, dem zuvor Hans-Dieter Petram
vorstand. Im Namen des gesamten Vorstands danke ich den ausgeschiedenen Kolle-
gen fiir ihren Beitrag zum Unternehmenserfolg.

Dass wir in allen Konzernbereichen auf Kurs liegen, spiegelt sich im Jahresergebnis
wider. Mit einem EBIT vor Einmaleffekten von 3,76 Mrd € haben wir unser Ertrags-
ziel erreicht und das Jahr mit einem soliden Ergebnis abgeschlossen. Thr Unterneh-
men ist fiir die Zukunft gut geriistet. Auf diesem Fundament werde ich gemeinsam
mit meinen Vorstandskollegen als starkes Team jetzt aufbauen.

Es freut mich besonders, dass Finanzvorstand John Allan zugestimmt hat, seinen
Vertrag um zwei Jahre bis Ende 2010 zu verlingern. Denn er vereint in seiner Person
zugleich Kontinuitidt und Mut zu Neuem. Beides brauchen wir, um wichtige Weichen
fiir die Zukunft zu stellen.

Mit der ,Roadmap to Value“ haben wir bereits im November eine neue Phase in der
Entwicklung des Unternehmens eingeldutet. Unser Ziel ist ambitioniert: Wir wollen
Ihr Unternehmen zur attraktivsten Kapitalanlage der Branche machen. Wir streben
an, einen hoheren Gewinn zu erzielen, einen gréfleren Anteil davon an Sie, unsere

Aktiondre, auszuschiitten und weiter organisch zu wachsen.

Die tiberwiegend positiven Reaktionen aus Ihren Reihen und die Entwicklung des
Aktienkurses bestdtigen, dass wir auf dem richtigen Weg sind: Der Kurs unserer
AKktie ist seit dem 8. November, an dem wir das Programm vorgestellt haben, bis zum

Ende des Jahres um 16,10 % auf 23,51 € gestiegen.

Die zweite Wegmarke ist das First-Choice-Programm. Kunden stehen neben Mitar-
beitern hierbei im Vordergrund, denn ihre Loyalitét ist Voraussetzung fiir profitables
organisches Wachstum. Die First-Choice-Initiative hilft uns bei der konsequenten
Orientierung an den Bediirfnissen der Kunden und wird dariiber hinaus nach meiner
festen Uberzeugung einen Wandel in unserer Fithrungs- und Unternehmenskultur

bewirken.

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2007



Brief an die Aktiondre Der Konzern

Im operativen Geschift stehen wir vor vier grofien Herausforderungen:

Erstens: Der deutsche Briefmarkt ist am 1. Januar 2008 vollstindig ge6ffnet worden.
Gut ist: Seit dem letzten Jahr herrscht Planungssicherheit hinsichtlich Sozialstan-
dards und Preisgefiige bis zum Jahr 2011. Der Gesetzgeber hat einen Mindestlohn
fiir Briefzusteller festgelegt, die Portopreise sind stabil geblieben und als einziger
Anbieter des flichendeckenden Universaldienstes sind wir von der Mehrwertsteuer
befreit. Insgesamt gute Voraussetzungen, dass im Wettbewerb Qualitdt und Zuver-
lassigkeit entscheiden. Auf den Markteintritt anderer Anbieter sind wir als unbestrit-
tener Qualitatsfithrer bestens vorbereitet.

Zweitens: Das Expressgeschift in den Vereinigten Staaten ist defizitdr. Die zu Beginn
des Jahres 2007 erzielten Verbesserungen wurden durch die sich am Jahresende
abzeichnende Konjunkturschwiche wieder zunichte gemacht. Um die Ergebnislage
zu verbessern, haben wir bereits reagiert. Aber — und das sage ich ganz offen - die
Situation ist so nicht akzeptabel. Das Problem muss gelost werden. Ich verspreche
Thnen: Wir werden sehr bald alle notwendigen Schritte zur zligigen Ergebnisverbes-

serung einleiten.

Drittens: Im Logistikgeschaft wollen wir schneller wachsen als die Branche. Mit der
Integration von DHL und Exel haben wir das bislang grofite Projekt dieser Art in
unserer Branche ebenso schnell wie erfolgreich abgeschlossen. Unser Ehrgeiz geht
dariiber hinaus. Wenn ich in die Zukunft blicke, sehe ich das Bild eines integrierten
Logistikdienstleisters. Durch verstdrkte bereichs- und unternehmensiibergreifende
Zusammenarbeit wollen wir den Integrationsprozess erheblich beschleunigen und
damit Wachstum und Ertragskraft starken.

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2007

Dr. Frank Appel,
Vorstandsvorsitzender
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Und viertens: Unsere Konzerntochter Postbank braucht eine klare Entwicklungspers-
pektive. Deutschlands fithrende Retailbank hat mit ihrer erfolgreichen Geschafts-
politik seit langem Begehrlichkeiten geweckt. Gemeinsam mit meinem Vorstands-
kollegen Wolfgang Klein werde ich in den kommenden Monaten die Weichen dafiir
stellen, dass die Postbank eine aktive Rolle bei der Konsolidierung des gesamten

Sektors ibernimmt.

Sehr geehrte Aktiondrinnen und Aktiondre, Sie haben die Entwicklung Ihres Un-
ternehmens im Jahr 2007 mit Interesse verfolgt. Am Erfolg mochten wir Sie starker
denn je beteiligen. Vorstand und Aufsichtsrat werden der Hauptversammlung eine
Dividende von 0,90 € je Aktie vorschlagen. Sie liegt deutlich héher als im Vorjahr,
und zwar um 20 %, und entspricht einer Ausschiittungsquote von rund 50 % des

Nettoergebnisses vor Einmaleffekten.

Ich selbst freue mich tiber die neue, faszinierende Aufgabe und bedanke mich fiir das
Vertrauen des Aufsichtsrats, die Unterstiitzung meiner Kollegen im Vorstand und

die Loyalitat unserer 520.000 Mitarbeiter rund um den Erdball.

Wer mich kennt, weif3, dass ich eine Kultur der Offenheit pflege. Lassen Sie uns offen
und ehrlich miteinander umgehen. Ich verspreche Ihnen, gut zuzuhoren, Thre Kritik
stets sehr ernst zu nehmen und klare Entscheidungen zu treffen.

Wir kennen die Herausforderungen der kommenden Jahre und werden sie meistern.
Mit der ,Roadmap to Value® und der First-Choice-Initiative sind die Weichen gestellt,
um die attraktivste Kapitalanlage der Branche und erste Wahl der Kunden in aller

Welt zu werden.

Bonn, 29. Februar 2008

Thr
Dr. Frank Appel
Vorstandsvorsitzender

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2007



Deutsche Post Aktie

Aktienmarkte erneut mit Kursgewinnen

Die positive Entwicklung der deutschen Wirtschaft im Jahr 2007 bescherte auch dem
deutschen Aktienmarkt einen Aufwirtstrend. Zwar war es im Februar kurzfristig zu
Irritationen durch negative Vorgaben aus Fernost gekommen, doch zur Jahresmitte
befand sich der deutsche Aktienindex DAX wieder im Aufwind und erreichte sein
Jahreshoch am 16. Juli mit 8.106 Punkten. Gestoppt wurde der positive Trend dann
im weiteren Verlauf des Sommers durch die Krise bei US-Hypothekendarlehen min-
derer Bonitit, so genannten Subprimes. Die Kaufbereitschaft der Investoren sank,
was sich weltweit an den grofien Borsen niederschlug. Nach einer kurzfristigen Er-
holung wurden die tatsichlichen Auswirkungen der Krise aber erst zum Ende des Jah-
res hin sichtbar. Dennoch schloss der DAX mit einem Jahresendstand von 8.067 Punk-
ten. Dies entspricht einem Anstieg von 22,3 % im Jahresverlauf. Der EURO STOXX 50
konnte dagegen lediglich um 6,9 % zulegen.

Eckdaten zu unserer Aktie

2004 2005 2006 2007 +1- %
Jahresschlusskurs € 16,90 20,48 22,84 23,51 2,9
Hochstkurs € 19,80 21,23 23,75 25,65 8,0
Tiefstkurs € 14,92 16,48 18,55 19,95 7,5
Anzahl der Aktien Mio Stiick 1.112,8 1.193,9  1.204,0" 1.207,5" 0,3
Marktkapitalisierung Mio € 18.840 24.425 27.461 28.388 3,4
Durchschnittliches
Handelsvolumen je Tag Stiick  2.412.703  3.757.876 5.287.529  6.907.270 30,6
Jahresperformance mit Dividende % 6,4 241 14,9 6,9
Jahresperformance ohne Dividende % 3,4 21,2 11,5 2,9
Beta-Faktor? 0,84 0,75 0,80 0,68
Ergebnis je Aktie? € 1,44 1,99 1,60 1,15 -28,1
Cashflow je Aktie? € 2,10 3,23 3,28 4,27 30,2
Kurs-Gewinn-Verhaltnis® 1,7 10,3 14,3 20,4
Kurs-Cashflow-Verhaltnis-® 8,1 6,4 7.0 5.5
Ausschittungssumme Mio € 556 836 903 1.087” 20,4
Ausschittungsquote % 34,8 374 471 78,2
Dividende je Aktie € 0,50 0,70 0,75 0,90” 20,0
Dividendenrendite % 3,0 34 33 3,8

1) Erhohung aufgrund der Ausiibung von Aktienoptionen, Anhang: Textziffer 35

) Ab 2006: Beta 3 Jahre; Quelle: Bloomberg

) Bezogen auf das Jahresergebnis nach Abzug von Minderheiten, Anhang: Textziffer 21
) Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit

) Jahresschlusskurs + Ergebnis je Aktie

) Jahresschlusskurs + Cashflow je Aktie

) Vorschlag

2
3
4
5
6
7
Aktie profitiert von Kapitalmarktprogramm

Der Kurs unserer Aktie hat sich zu Jahresbeginn zunichst positiv entwickelt, ist
dann jedoch dem negativen Trend des DAX gefolgt, um im zweiten Quartal wiede-
rum mit dem deutschen Leitindex zu steigen. Der Hochststand war am 27. April mit
25,65 € erreicht. Danach konnte sich unsere Aktie nicht dem negativen Markttrend
entziehen. Am 3. Oktober verzeichnete sie mit 19,95 € ihren Tiefststand. Danach

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2007

Aktie Der Konzern
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i Strategie und Ziele, Seite 30

ging es wieder aufwirts. Befliigelt wurde der Kurs unserer Aktie vor allem von dem

i Kapitalmarktprogramm ,,Roadmap to Value®, das wir am 8. November 2007 vor-
gestellt haben. Somit hat sich der Riickstand im Jahreskursverlauf gegeniiber dem
DAX und unseren Wettbewerbern verringert. Zum Jahresende schloss unsere Aktie
mit einem Plus von 2,9 % und einem Kurs von 23,51 €. Die Anzahl der durchschnitt-
lich borsentéglich gehandelten Aktien betrug 6.907.270 Stiick, 30,6 % mehr als im
Vorjahr. Von der h6heren Liquiditit haben unsere Aktionire profitiert.

Kursverlauf
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29. Dezember 2006 30. Mérz 2007 29. Juni 2007 28. September 2007 28. Dezember 2007

Deutsche Post = EURO STOXX 50" DAX"

1) Indiziert auf den Schlusskurs der Deutschen Post Aktie am 29. Dezember 2006

Kerzengrafik/gleitender Durchschnitt 30 Tage

€
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21

20
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Jan. 2007 Feb.2007 ~ M&rz 2007 Apr.2007 Mai 2007  Juni 2007  Juli 2007  Aug.2007 Sep.2007 Okt. 2007 Nov.2007  Dez. 2007

Gleitender Durchschnitt 30 Tage ~——— Hachster Kurs der Woche

Eroffnungs- oder Schlusskurs Schwarz, wenn die Aktie niedriger geschlossen hat

. WeiB, wenn die Aktie hther geschlossen hat
Er6ffnungs- oder Schlusskurs ——

~-—— Niedrigster Kurs der Woche
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Peer-Group-Vergleich"

2006 2007 +- %
Deutsche Post EUR 22,84 23,51 2,9
TNT EUR 32,58 28,25 -13,3
FedEx usb 108,62 89,17 -17.9
UPS usb 74,98 70,72 5,7
Kiihne + Nagel CHF 88,65 108,50 22,4

1) Schlusskurse am jeweils letzten Handelstag

Immer mehr Aktionare aus den Vereinigten Staaten

Die regionale Verteilung unserer Aktionére hat sich im Jahresverlauf erneut verdn-
dert. Die Anzahl der aus den USA heraus gehaltenen Aktien ist um 5 Prozentpunkte
gestiegen, wiahrend die Anzahl der von deutschen Aktionédren gehaltenen Aktien
prozentual gesunken ist. Der von unserem grofiten Einzelaktiondr, der KfW Ban-
kengruppe, gehaltene Anteil hat sich nicht verandert und liegt nach wie vor bei 30,5 %

des Grundkapitals.

Kaufempfehlungen der Analysten liberwiegen
Zum Jahresende haben 22 Analysten unsere Aktie zum Kauf empfohlen, sieben hin-

gegen zum Halten und lediglich zwei zum Verkauf geraten.

Kommunikationsschwerpunkte gesetzt

Besonderes Interesse der Investoren galt der Liberalisierung des deutschen Brief-
marktes zum 1. Januar 2008 und den damit einhergehenden Auswirkungen auf
unser Unternehmen sowie der Lage des Expressgeschiftes in den USA. Im Friih-
jahr haben wir mit einer umfangreichen Befragung Investoren angesprochen. Wir
wollten wissen, wie sie unser Unternehmen wahrnehmen und welche Wiinsche und
Anspriiche sie an uns in Zukunft haben. Auf Basis der Ergebnisse haben wir einen
Mafinahmenkatalog entwickelt, den wir schliefllich im November im Rahmen des
Kapitalmarktprogramms ,, Roadmap to Value® vorgestellt haben. Damit wollen wir
unser Unternehmen attraktiver fiir Investoren machen.
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Aktionarsstruktur
zum 31. Dezember 2007

30,5 % KfW Bankengruppe
davon 4,6 % KfW Uridashi Anleihe”

1 69,5 % Free Float

63,5 % Institutionelle Investoren
i davon 15,1% nicht tiber Aktien-
i register identifizierbar?

i 6,0 % Private Investoren

1) Im Jahr 2005 hat die KfW eine Wandelanleihe in Japan
fur Privatanleger begeben (Volumen 55,6 Mio Stiick).
Die Anleger haben die Moglichkeit, diese bis Januar 2010
zu wandeln.

2) Ein Teil der institutionellen Investoren ist nicht direkt
im Aktienregister eingetragen, sondern Uber eine Depot-
bank verzeichnet.

Institutionelle Investoren
nach Regionen”

40,6% USA
22,2% GroBbritannien
16,1% Deutschland
5,6 % Frankreich
4,0% Schweiz
3,2% Sonstige Europa

8,3 % Sonstige weltweit

1) Die Grafik bezieht sich auf die im Aktienregister
namentlich verzeichneten institutionellen Investoren,
deren Anteil am Free Float zum Stichtag 50,9 % betrug.

Quelle: Thomson Financial
Stand: Dezember 2007
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Meilensteine des Jahres

Akquisitionen und VerauBerungen

Januar Williams Lea kauft das britische Unternehmen The Statio-
nery Office, den Marktfiihrer im 6ffentlichen Sektor fiir Druck- und

Dokumentenmanagement.

Juni Deutsche Post World Net erwirbt 49 % an der amerikanischen
Lufttransportgesellschaft ASTAR Air Cargo.

Deutsche Post World Net beteiligt sich mit 49 % der Kapitalanteile
an der US-amerikanischen Polar Air Cargo.

September Die Postbank verduBert die BHW Lebensversicherung
AG sowie die Beteiligung an der PB Versicherung AG und der PB
Lebensversicherung AG an die Talanx AG.

Produkte und Leistungen

Januar DHL bietet als erster internationaler Logistiker einen in-
landischen Luftfrachtservice in China an.

Februar DHL wird die Kapazitdten in Dubai deutlich erweitern, wo
die erste voll integrierte Logistikplattform und der gréBte Flughafen
der Welt entstehen.

Juni Die Deutsche Post wird in Deutschland rund 600 Filialen des
neuen Formats ,Postpoint” eroffnen.

Oktober Williams Lea iibernimmt das Dokumentenmanagement-
geschaft der Deutschen Post mit tiber 2.500 Mitarbeitern in Deutsch-
land.

November Die Bundesnetzagentur genehmigt den Preisantrag der
Deutschen Post. Die Preise fiir Briefe und Postkarten im In- und
Ausland bleiben im Jahr 2008 unverandert.

DHL errichtet in Schanghai fiir 175 Mio US-Dollar ein neues nord-
asiatisches Drehkreuz, (iber das ab dem Jahr 2010 China und weitere
Markte Nordasiens bedient werden sollen.

Linke Seite (Bilder von links oben nach rechts unten):

Die neue Frachtfluggesellschaft von DHL und Lufthansa, das DHL
Innovation Center, Briefzustellerin der Deutschen Post,
Finanzvorstand John Allan prasentiert die ,Roadmap to Value”
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Partnerschaften und Joint Ventures

Mai DHL erweitert ihr Joint Venture mit der Lemuir-Gruppe und fes-
tigt damit ihre fiihrende Position auf dem indischen Logistikmarkt.

September DHL Express und Lufthansa Cargo griinden die gemein-
same Frachtfluggesellschaft AeroLogic. Die Aufnahme des Flug-
betriebs ist fir April 2009 geplant.

Dezember DHL Exel Supply Chain schlieBt mit dem britischen Ein-
richtungs- und Mébelhandler MFI einen Fiinf-Jahres-Vertrag im Wert
von mehr als 200 Mio €.

Aus dem Konzern

Marz In Troisdorf bei Bonn wird das DHL Innovation Center er6ffnet.
Hier vereint der Konzern alle Stellen, die mit dem Management von
technischen Innovationen betraut sind.

Mai Die Hauptversammlung beschlieBt fiir das Jahr 2006 eine Divi-
dende von 0,75 € je Stlickaktie, 7,1 % mehr als im Vorjahr.

Juli Dr. Hans-Dieter Petram und Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann
gehen in den Ruhestand. Neu im Konzernvorstand sind Jiirgen
Gerdes, der das Brief- und Paketgeschaft in Deutschland verant-
wortet, und Dr. Wolfgang Klein, zugleich Vorstandsvorsitzender der
Postbank.

Oktober John Allan wird Finanzvorstand, Dr. Frank Appel Vorstand
des Unternehmensbereichs LOGISTIK.

Der Europaische Rat beschlieBt die Liberalisierung der europaischen
Briefmarkte. In Deutschland wird der Markt bereits zum 1. Januar
2008 vollstandig gedffnet.

November Der Konzern stellt mit der ,Roadmap to Value” ein um-

fangreiches Kapitalmarktprogramm vor.

Dezember Bundestag und Bundesrat beschlieBen einen Mindest-
lohn fiir Briefzusteller, der zum 1. Januar 2008 in Kraft tritt.
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Uberblick

Gewinnziel erreicht

Der Konzern ist im Jahr 2007 weiter gewachsen. Das Ergebnis der betrieblichen
Tatigkeit (EBIT) vor Einmaleffekten hat mit 3,76 Mrd € unsere Prognose von rund
3,7 Mrd € erfillt. Nach Beriicksichtigung der Einmaleffekte liegt es bei 3,2 Mrd €.
Der Umsatz ist um 4,9 % auf 63,5 Mrd € gestiegen. Treiber dafiir waren vor allem der
Unternehmensbereich LOGISTIK, der die Beschaffungslogistik fiir die britische Ge-
sundheitsbehorde tibernommen hat, und der Unternehmensbereich FINANZ DIENST-
LEISTUNGEN, der durch die Dynamik des Neukundengeschifts der Postbank seinen
Umsatz steigern konnte.

Der Unternehmensbereich BRIEF hat mit einem EBIT von 2.003 Mio € das angekiin-
digte Ziel von rund 2 Mrd € klar erreicht. Umsatzriickgdnge im nationalen Brief-
geschift konnten durch die iibrigen Geschiftsfelder ausgeglichen werden.

Im Unternehmensbereich EXPRESS wird das Ergebnis durch die Wertberichtigung
des Anlagevermogens fiir die Region Americas in Hohe von 594 Mio € belastet und
liegt bei —174 Mio €. Ohne diesen Effekt konnte das prognostizierte EBIT von min-
destens 400 Mio € mit 420 Mio € sogar leicht iibertroffen werden. Die Aufwendun-
gen fiir den Bau des neuen europiischen Drehkreuzes in Leipzig sind hierbei schon
berticksichtigt.

Der Unternehmensbereich LOGISTIK hat die Erwartungen mehr als erfiillt: Das EBIT
belief sich auf 957 Mio €. Ohne den Einmalertrag von 59 Mio € aus dem Verkauf der
Viw AG verbesserte es sich um 19,6 %. Das Geschiftsfeld DHL Exel Supply Chain hat
mafigeblich zu dieser Entwicklung beigetragen.

Fiir den Unternehmensbereich FINANZ DIENSTLEISTUNGEN hatten wir erwartet,
dass sich das EBIT um 5% verbessert. Dank der hervorragenden Performance der
Postbank ist das EBIT sogar um 7,2 % auf 1.076 Mio € gestiegen.

Der Unternehmensbereich SERVICES erzielte ein EBIT von —660 Mio € (Vorjahr:
—229 Mio €). Grund fiir diesen Riickgang sind Einmaleffekte aus dem Vorjahr, dar-
unter die Ausiibung der Umtauschanleihe auf Postbank-Aktien (276 Mio €), der
Verkauf der McPaper AG (10 Mio €) sowie der positive Ausgang des Schiedsgerichts-
verfahrens mit der Deutschen Telekom (netto 89 Mio €).

Ausgewahlte Kennzahlen zur Ertragslage

2006 2007 +-%
Umsatz Mio € 60.545 63.512 4,9
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) Mio € 3.872 3.202 -17.3
Umsatzrendite” % 6,4 50
Konzernjahresergebnis nach Abzug
von Minderheiten Mio € 1.916 1.389 =275
Ergebnis je Aktie € 1,60 1,15 -28,1
Dividende je Aktie € 0,75 0,90 20,0
1) EBIT + Umsatz
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Geschaft und Umfeld

i’ postbank.de

BRIEF

Geschaftstatigkeit und Organisation

Unser Geschaft

Der Konzern Deutsche Post World Net bietet integrierte Dienstleistungen und maf3-
geschneiderte, kundenbezogene Losungen fiir den Transport von Briefen, Waren,
Informationen und Zahlungsstromen und dessen Management.

Im Unternehmensbereich BRIEF befordern wir Briefe und Pakete in Deutschland,
sind Spezialist fiir Direktmarketing und fiir die Verteilung von Presseerzeugnis-
sen. Zudem erbringen wir Brief- und Kommunikationsdienstleistungen mit Di-
rektverbindungen in {iber 140 Lander der Welt und bieten Gesamtldsungen fiir die

Unternehmenskommunikation.

Im Unternehmensbereich EXPRESS bieten wir Geschifts- und Privatkunden Kurier-
und Expressdienstleistungen an. Wir verfiigen iiber das umfangreichste Netzwerk
der Welt. Es umfasst 220 Lander und Territorien. Unser Geschift ist nach den Regi-
onen eingeteilt, in denen wir tatig sind.

Im Unternehmensbereich LOGISTIK transportieren wir Giiter tiber Schiene, Strafle,
Luft oder See. Wir sind einer der weltweit fiihrenden Anbieter fiir Luft- und Seefracht,
Kontraktlogistik und fiir Landfrachttransporte in Europa.

Der Unternehmensbereich FINANZ DIENSTLEISTUNGEN umfasst im Wesentlichen
die Geschiftsfelder der @ Deutschen Postbank - Retailbanking, Firmenkunden,
Transaction Banking und Financial Markets.

Interne Dienstleistungen, wie Finance Operations, IT und Einkauf, haben wir kon-
zernweit gebiindelt. Dadurch erhohen wir die Flexibilitdt unseres Geschifts, verbes-
sern die Servicequalitdt und nutzen Groflen- und Kostenvorteile.

Segmente und Geschaftsfelder
Deutsche Post World Net ist in vier Unternehmensbereiche gegliedert. Im Jahr 2007

wurde {iber folgende Segmente berichtet:

o BRIEF Deutschland
© BRIEF International
o PAKET Deutschland

EXPRESS LOGISTIK FINANZ DIENST- SERVICES
LEISTUNGEN
e Global Forwarding e Deutsche Postbank AG o Global Business Services
Americas e Supply Chain ¢ Posthank-Filialen o Corporate Center
Asia Pacific e Freight e Renten-Service o Post-Filialen

Die Konzernfithrungsaufgaben werden im Corporate Center wahrgenommen. Die
Unternehmensbereiche sind operativ tatig und werden durch eigene Zentralen
(Divisional Headquarters) gesteuert.
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Organisation und Fiihrungsstruktur

Zu Beginn des Jahres 2007 haben wir das Paketgeschift in Deutschland aus dem
Unternehmensbereich EXPRESS in den Unternehmensbereich BRIEF iberfithrt und
dort unter eine Gesamtverantwortung gestellt.

Im Unternehmensbereich BRIEF haben wir im zweiten Quartal die Bereiche Global
Mail (bisher BRIEF International) und Corporate Information Solutions (bisher Value
Added Services) unter dem neuen Dach BRIEF International in die Verantwortung
des damaligen Vorstandsbereichs Global Business Services gestellt. AufSerdem wurde
der Bereich Regulierungsmanagement aus dem Ressort des Vorstandsvorsitzenden
herausgelost und ebenfalls in die Verantwortung des erweiterten damaligen Vor-
standsressorts Global Business Services, BRIEF International tiberfiihrt.

Zum Ende des dritten Quartals haben wir im Konzernvorstand die Zustandigkeiten
fir die Bereiche Finanzen, LOGISTIK und Global Business Services neu geordnet.
John Allan, bisher Vorstand LOGISTIK, hat zum 1. Oktober 2007 die Verantwor-
tung fiir den Vorstandsbereich Finanzen tibernommen. Zudem wurden die Global
Business Services in die Zustandigkeit dieses Vorstandsressorts tibertragen. Der
Unternehmensbereich LOGISTIK wurde zeitgleich Dr. Frank Appel unterstellt, der
in seiner neuen Funktion weiterhin die Verantwortung fiir BRIEF International, das
Regulierungsmanagement sowie das Konzernprogramm First Choice trigt. Die Glo-
bal Customer Solutions werden gemeinsam von Dr. Frank Appel und John Mullen

gefiithrt.

Angaben nach §§289 Abs.4, 315 Abs.4 HGB und erlauternder Bericht

Grundkapital, Stimmrechte und Ubertragung von Aktien

Das Grundkapital der Gesellschaft betrug zum 31. Dezember 2007 1.207.470.598 €
und ist in ebenso viele auf den Namen lautende Stiickaktien (Aktien ohne Nenn-
betrag) eingeteilt. Jede Aktie vermittelt die gleichen gesetzlich vorgesehenen Rechte
und Pflichten und gewihrt in der Hauptversammlung je eine Stimme. Keinem
Aktiondr und keiner Aktiondrsgruppe stehen Sonderrechte, insbesondere solche,

die Kontrollbefugnisse verleihen, zu.

Die Ausiibung der Stimmrechte und die Ubertragung der Aktien richten sich nach den
allgemeinen gesetzlichen Bestimmungen und der Satzung der Gesellschaft, die beides
nicht beschrinkt. § 19 bestimmt, welche Voraussetzungen erfiillt sein miissen, um als
Aktiondr an der Hauptversammlung teilzunehmen und sein Stimmrecht auszuiiben.
Gegentiber der Gesellschaft gilt als Aktionar nur, wer als solcher im Aktienregister
eingetragen ist. Dem Vorstand sind keine Vereinbarungen zwischen Aktiondren
bekannt, die das Stimmrecht oder die Aktieniibertragung beschrinken.

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2007

Konzernstruktur
aus verschiedenen
Perspektiven

Corporate-Governance-Struktur

Struktur gemaB den
Governance-Aufgaben und
-Verantwortlichkeiten
(Boards und Ausschiisse)

e Corporate Center
¢ Unternehmensbereiche
o Global Business Services

Managementverantwortung

Struktur gemaB der Entscheidungs-
verantwortung und den Berichts-
linien
e Vorstandsbereiche
o Zentralbereiche
Geschaftshereiche
Regionen
Servicebereiche

e Abteilungen

Rechtliche Struktur

Struktur auf der Grundlage
der Rechtstrager von Deutsche
Post World Net

e Deutsche Post AG
e Deutsche Postbank AG

Markennamen

Struktur gemaB den in der
Kundenkommunikation
verwendeten Markennamen

e Deutsche Post
e DHL
e Posthank
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Kapitalbeteiligungen von mehr als 10 %

Die KfW Bankengruppe ist mit einer Beteiligung von rund 30,5 % am Grundkapital
unser grofiter Aktiondr. Die Bundesrepublik Deutschland ist mittelbar tiber die KfW
an der Deutsche Post AG beteiligt. KW und Bund sind gemif3 der uns vorliegenden
Mitteilungen nach §$ 21 ff. WpHG die einzigen Aktiondre, die direkt oder indirekt
mehr als 10 % des Grundkapitals halten.

Ernennung und Abberufung der Vorstandsmitglieder

Die Mitglieder des Vorstands werden nach den gesetzlichen Vorschriften bestellt und
abberufen (§$ 84, 85 AktG, § 31 MitbestG). Die Satzung enthilt hierzu keine Son-
derregelungen. Gemif3 § 84 AktG, § 31 MitbestG erfolgt die Bestellung durch den
Aufsichtsrat auf hochstens fiinf Jahre. Eine wiederholte Bestellung oder Verldngerung
der Amtszeit, jeweils fiir hochstens fiinf Jahre, ist zuldssig. Im Berichtsjahr gab es
Anderungen im Vorstand, iiber die wir im Kapitel @ Organisation und Fiihrungs-
struktur berichten.

Satzungsanderungen

Die Satzung kann gemafd §§ 119 Abs. 1 Zift. 5, 179 Abs. 1 Satz 1 AktG durch Beschluss
der Hauptversammlung gedndert werden. Geméfl § 21 Abs. 2 der Satzung in Ver-
bindung mit §$ 179 Abs. 2, 133 AktG beschlief3t die Hauptversammlung iiber Satzungs-
anderungen grundsitzlich mit der einfachen Mehrheit der abgegebenen Stimmen
und mit der einfachen Mehrheit des vertretenen Grundkapitals. Soweit das Gesetz fiir
Satzungsianderungen zwingend eine grofiere Mehrheit vorschreibt, ist diese Mehrheit
entscheidend.

Durch Hauptversammlungsbeschliisse vom 5. Juni 2003 (Bedingtes Kapital II),
18. Mai 2005 (Genehmigtes Kapital 2005) und 8. Mai 2007 (Bedingtes Kapital III) ist
der Aufsichtsrat jeweils erméchtigt worden, die Fassung der Satzung entsprechend der
jeweiligen Ausgabe von Aktien bzw. der Ausnutzung des genehmigten Kapitals sowie
nach Ablauf des jeweiligen Ermachtigungszeitraums anzupassen.

Befugnisse des Vorstands zu Aktienausgabe und Aktienriickkauf

Der Vorstand ist ermdchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats bis zum 17. Mai 2010
bis zu 174.796.228 neue, auf den Namen lautende Stiickaktien gegen Sacheinlagen
auszugeben und hierdurch das Grundkapital der Gesellschaft um bis zu 174.796.228 €
zu erhohen (Genehmigtes Kapital 2005, § 5 Abs. 2 der Satzung). Das Bezugsrecht der
AKktiondre ist ausgeschlossen. Ein genehmigtes Kapital als Akquisitionswahrung ist
in der deutschen Unternehmenspraxis verbreitet. Das Genehmigte Kapital 2005 gibt
der Gesellschaft die Moglichkeit, Unternehmens- oder Beteiligungserwerbe flexibel
und ohne Inanspruchnahme des Kapitalmarkts durchzufithren. Das genehmigte Ka-
pital entspricht einem Anteil von weniger als 15% des Grundkapitals.
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Die Ausgabe neuer, auf den Namen lautender Stiickaktien aus dem Bedingten Kapital II
(S 5 Abs. 3 der Satzung) ist nur zuldssig, um die gemédf3 Aktienoptionsplan 2003 ge-
wihrten Bezugsrechte zu erfiillen. Hierzu ist das Grundkapital der Gesellschaft um
bis zu 13.184.482 € bedingt erh6ht. Im Rahmen des Aktienoptionsplans 2003 kénnen
noch bis zu 13.184.482 Mio Aktien der Deutsche Post AG bezogen werden. Die Aus-
gabe neuer Aktienoptionen ist unter diesem Plan nicht mehr méglich.

Der Vorstand ist durch Beschluss der Hauptversammlung vom 8. Mai 2007 erméch-
tigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats bis zum 7. Mai 2012 einmalig oder mehrmals
Options-, Wandel- und/oder Gewinnschuldverschreibungen bzw. Kombinationen
dieser Instrumente (nachfolgend zusammen ,,Options- und/oder Wandelanleihen®)
im Gesamtnennbetrag von bis zu 1 Mrd € auszugeben und dabei Options- und/oder
Wandelungsrechte auf neue Aktien mit einem anteiligen Betrag am Grundkapital von
insgesamt bis zu 56 Mio € zu gewéhren. Hierzu ist das Grundkapital um bis zu 56 Mio €
bedingt erhoht (Bedingtes Kapital III, § 5 Abs. 4 der Satzung). Das Bezugsrecht der
Aktiondre kann bei der Ausgabe von Options- und/oder Wandelanleihen nur unter
den in dem vorgenannten Ermachtigungsbeschluss aufgefithrten Voraussetzungen
mit Zustimmung des Aufsichtsrats ausgeschlossen werden. Die Einzelheiten dazu
ergeben sich aus dem von der Hauptversammlung beschlossenen Beschlussvorschlag
zu (i Tagesordnungspunkt 7 der Hauptversammlung vom 8. Mai 2007.

Die Ermichtigung zur Ausgabe von Options- und/oder Wandelanleihen entspricht
der tiblichen Unternehmenspraxis bei boérsennotierten Aktiengesellschaften. Sie er-
offnet der Gesellschaft die Moglichkeit zur flexiblen und zeitnahen Finanzierung
ihrer Aktivititen und gibt den notwendigen Handlungsspielraum, um giinstige
Marktsituationen kurzfristig und schnell zu nutzen, indem beispielsweise Aktien
oder Options-/Wandelanleihen der Gesellschaft im Rahmen von Unternehmens-
zusammenschliissen, beim Erwerb von Unternehmen oder von Beteiligungen an
Unternehmen als Gegenleistung angeboten werden konnen. Der Vorstand hat diese
Ermachtigung bisher nicht ausgenutzt.

Daneben hat die Hauptversammlung vom 8. Mai 2007 die Gesellschaft erméachtigt, bis
zum 31. Oktober 2008 eigene Aktien bis zu 10 % des bei Beschlussfassung bestehenden
Grundkapitals zu erwerben. Dabei gilt die Maflgabe, dass die so erworbenen Aktien
zusammen mit Aktien, die die Gesellschaft bereits erworben hat und noch besitzt, zu
keinem Zeitpunkt mehr als 10 % des Grundkapitals darstellen. Der Erwerb der Aktien
kann tiber die Borse, aufgrund eines o6ffentlichen Angebots an alle Aktionédre oder
auf andere Weise nach Mafigabe des § 53a AktG erfolgen. Die Ermachtigung kann zu
jedem gesetzlich zulassigen Zweck ausgetibt werden; insbesondere ist der Vorstand
ermichtigt, die erworbenen eigenen Aktien ohne weiteren Hauptversammlungs-
beschluss mit Zustimmung des Aufsichtsrats einzuziehen. Die Einzelheiten erge-
ben sich aus dem von der Hauptversammlung beschlossenen Beschlussvorschlag zu
i Tagesordnungspunkt 6 der Hauptversammlung vom 8. Mai 2007.
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Die jahrlich wiederkehrende Erteilung einer Erméchtigung zum Erwerb eigener
Aktien durch die Hauptversammlung entspricht einer verbreiteten Praxis bei bor-
sennotierten Aktiengesellschaften in Deutschland. Vorstand und Aufsichtsrat wer-
den der Hauptversammlung am 6. Mai 2008 vorschlagen, die Ermachtigung erneut
zu erteilen.

Bei 6ffentlichen Angeboten zum Erwerb von Aktien der Gesellschaft gelten aus-
schliefSlich Gesetz und Satzung einschliefllich der Bestimmungen des deutschen

Wertpapiererwerbs- und Ubernahmegesetzes. Die Hauptversammlung hat den Vor-
stand nicht zur Vornahme von in ihre Zustindigkeit fallenden Handlungen erméch-

tigt, um den Erfolg von etwaigen Ubernahmeangeboten zu verhindern.

Verglitung von Vorstand und Aufsichtsrat

Die Grundziige des Verglitungssystems fiir Vorstand und Aufsichtsrat schildern
wir im @ Vergiitungsbericht des Corporate-Governance-Berichts, der gleichzeitig
Bestandteil des Konzernanhangs ist.

Rahmenbedingungen

Aufschwung der Weltwirtschaft schwacht sich ab

Die Weltwirtschaft blieb im Jahr 2007 auf robustem Wachstumskurs. Die Konjunk-
turrisiken haben zwar in der zweiten Jahreshilfte zugenommen. Die Wachstums-
dynamik wurde dadurch aber nicht spiirbar geddmpft. Die globale Wirtschafts-
leistung stieg mit rund 5% nur leicht schwécher als im Vorjahr. Der internationale
Giiteraustausch ist sogar um mehr als 6 % gewachsen.

Wachstumsindikatoren im Jahr 2007

% Bruttoinlandsprodukt Export Binnennachfrage
USA 2,2 7.9 1,6
Japan 2,1 8,7 1,0
China 11,4 27,2 k. A.
Euroraum 2,7 6,3" 2,20
Deutschland 2,5 8,3 1,1

1) Geschatzt, Stand: 14. Februar 2008

Quelle: Postbank Research, nationale Statistiken

In den Vereinigten Staaten litt die Konjunktur unter der ausgeprigten Schwiche des
Marktes fiir Wohnimmobilien. Der private Verbrauch ist dagegen solide gewachsen,
ebenso die Investitionsneigung der Unternehmen. Besonders Gewerbeimmobilien
waren nachgefragt. Zudem befliigelten die robuste Weltkonjunktur und der schwa-
che Dollar die Exporte. Das Bruttoinlandsprodukt (BIP) ist mit 2,2 % aber deutlich
geringer gestiegen als im Vorjahr (2,9 %).
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In Asien hat sich der Aufschwung fast ungebremst fortgesetzt. Mit einem Plus von
mehr als 9 % wiesen die asiatischen Schwellenlinder das hochste Wachstum auf. In
China hat sich das BIP sogar um 11,4 % erhoht, die Exporte um rund 27 %. Der Han-
delsbilanziiberschuss ist auf mehr als 260 Mrd Dollar gestiegen. Auch fiir auslan-
dische Investoren bleibt das Land attraktiv: die Direktinvestitionen sind auf rund
75 Mrd Dollar gestiegen. In Japan lief} die konjunkturelle Dynamik dagegen nach,
das BIP wuchs nur um 2,1% (Vorjahr: 2,4 %). Wahrend vom Auflenhandel - auch
dank des schwachen Yen - weiterhin sehr positive Effekte ausgingen, expandierte die
Binnennachfrage verhaltener.

Im Euroraum lief} die konjunkturelle Dynamik im Jahresverlauf etwas nach, das
BIP wuchs mit 2,7 % dennoch fast so stark wie im Vorjahr. Die Wirtschaft profitierte
erneut von einem steigenden Auflenbeitrag. Getragen wurde das Wachstum aber
von der Binnennachfrage. Besonders positiv entwickelten sich weiterhin die Brutto-
anlageinvestitionen, wihrend der private Verbrauch nicht so stark gewachsen ist wie
im Vorjahr.

Auch in Deutschland schwichte sich der Aufschwung im Jahresverlauf ab. Dennoch
hat das Wachstum mit 2,5% alle Erwartungen tibertroften. Es stammt zu mehr als
der Hilfte vom Auflenhandel. Die Bruttoanlageinvestitionen legten um rund 5 % zu,
was den Arbeitsmarkt positiv beeinflusst hat. Dennoch stockte der private Verbrauch.
Ein Grund dafiir war die kraftige Anhebung der Mehrwertsteuer von 16 % auf 19 %
zu Jahresbeginn.

Brent6l-Spotpreis und Wechselkurs Euro/US-Dollar im Jahr 2007
usb
100 1,50

1,40

1,30

40 1,20
Januar Marz Juni September Dezember

Brentdl-Spotpreis (linke Achse) —— Wechselkurs Euro/Dollar (rechte Achse)
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Olpreis stark gestiegen

Die Notierungen an den internationalen Rohdlmarkten sind im Verlauf des Jahres
2007 massiv gestiegen. Der Preis fiir ein Fass der Sorte Brent, das zu Jahresbeginn zu
weniger als 60 US-Dollar gehandelt wurde, erreichte in der Spitze fast 100 US-Dollar
und lag am Jahresende nur leicht unter seinem Hochstwert. Im Durchschnitt lag der
Olpreis rund 10 % iiber dem Niveau des Vorjahres.

US-Dollar kraftig abgewertet

Nach einem verhaltenen Anstieg in der ersten Jahreshilfte legte der Euro massiv zu
und wurde am Jahresende mit 1,46 US-Dollar gehandelt. Dies entspricht einer Auf-
wertung um 10,6 %. Treiber war die Krise auf dem Markt fiir Hypothekendarlehen
minderer Bonitét (Subprime). Sie hat die Finanzmérkte erheblich belastet. Die Angst
vor einer Rezession in den USA wuchs und veranlasste die US-Notenbank ab Septem-
ber, ihren Leitzins bis auf 4,25 % zu senken. Da die Europdische Zentralbank ihren
Leitzins in der ersten Jahreshdlfte um o,5 Prozentpunkte auf 4 % angehoben hatte
und danach konstant hielt, verringerte sich der Zinsvorteil des Dollars im Jahres-
verlauf massiv. Gegeniiber dem Britischen Pfund gewann der Euro 9,1% an Wert.

Verunsicherte Finanzmérkte belasten Unternehmensanleihen
Wirtschaftsaufschwung und Leitzinserhohungen lieffen die Kapitalmarktrenditen
in der ersten Jahreshélfte kraftig steigen. Danach galten Staatsanleihen durch die
Hypotheken-Krise wieder als sicherer Hafen. Am Jahresende lag die Rendite zehn-
jahriger US-Staatsanleihen um rund 0,6 Prozentpunkte niedriger als Ende 2006.
Die Rendite zehnjahriger Bundesanleihen ist dagegen im gleichen Zeitraum um gut
0,3 Prozentpunkte auf 4,3 % gestiegen. Trotz der immer noch niedrigen langfristigen
Zinsen ist das Umfeld fiir Unternehmensanleihen spiirbar ungiinstiger geworden.
Die Verunsicherung an den Finanzmarkten machte die Anleger risikoscheuer. In der
Folge stiegen die Risikoaufschlige selbst fiir Unternehmensanleihen hoher Bonitat
deutlich.

Internationaler Handel wéchst weiterhin stark

Da Produktion zunehmend in das Ausland verlagert wird und Giiter und Dienst-
leistungen global bezogen werden, wichst das Handelsvolumen mehr als doppelt so
schnell wie die industrielle Fertigung. Dabei verschiebt sich die Wachstumsstruktur:
Der Einfuhrbedarf verlagert sich von einkommensstarken Landern in die Schwel-
lenldander. So sind die Importe in diesen Wirtschaften um rund 12,5% gewachsen,
wihrend der Zuwachs in den einkommensstarken Landern nur 6,8 % betrug. Auch
beim Export wachsen die Schwellen- und Entwicklungsldnder seit dem Jahr 2000 mit
durchschnittlich 10,8 % doppelt so stark wie Lander mit hohem Einkommen (5,1%).
Die innerasiatischen Handelsstrome sind bereits die weltweit starksten und wachsen
immer noch mit der enormen Rate von 10,8 % (Compound Annual Growth Rate 2006
bis 2009). An zweiter Stelle steht der Handel aus dem asiatisch-pazifischen Raum
nach Europa, der jahrlich um 10,1% zulegt. In der folgenden Grafik stellen wir die
wichtigsten globalen Handelsstrome (Auflenhandelsvolumen grofier als 100 Mrd €)
mit den ausgewiesenen Wachstumsraten dar.
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Internationale Handelsstrome 2006—2009" (Durchschnittlich annualisierte Wachstumsrate — CAGR)

+7,2%

+8,0 %

/—\ +10,8%
+6,1%
+4,0% +10,1%
+4,9%
+8,3%
1) AuBenhandelsvolumen > 100 Mrd €
Quelle: Global Insight, The World Bank
Unsere Markte
Wir sind weltweit tatig und in tiber 220 Landern und Territorien vertreten, darun- Markte und

ter in allen wichtigen Wirtschaftsregionen. Eine Ubersicht iiber die Gesamtmarkte
sowie die fiir uns relevanten Teilméarkte im Kurier, Express- und Paketmarkt (KEP)
zeigen wir nebenstehend. Die Rahmenbedingungen, denen wir in den verschiede-
nen Segmenten unterliegen, und die erzielten Marktanteile schildern wir im Kapitel
Unternehmensbereiche.

Erfolgsfaktoren unseres Geschafts

Vier Entwicklungen beeinflussen unser Geschéft mafigeblich:

1. Globalisierung Durch den Wegfall von Handels- und Zollhemmnissen kénnen
Unternehmen neue Markte erschlieffen und Aktivititen dahin verlagern, wo sich
Wettbewerbsvorteile bieten. Dadurch steigt die Nachfrage nach Transport und
Logistik, wobei der internationale Handel trotz hoher Ol- und Energiepreise stir-
ker zunimmt als der nationale. Allerdings erwachsen aus globalen und komplexen
Lieferketten neue Risiken, die Unternehmen nur mit starken Logistikpartnern
bewiltigen konnen.

2. Liberalisierung Die Mitgliedstaaten der Européischen Union sind verpflichtet,
ihre Briefmérkte im Jahr 2011 vollstandig fiir den Wettbewerb zu 6ffnen. Einzelne
Linder haben eine Frist von weiteren zwei Jahren erhalten. In Deutschland ist der
Markt bereits am 1. Januar 2008 vollstindig ge6ffnet worden.

3. Outsourcing Die Anforderungen an Unternehmen steigen: Produktionsketten
werden internationaler und komplexer. Die eigenen Prozesse miissen flexibel und
schnell sein, eine auf den Kunden zugeschnittene Massenproduktion erméglichen
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Marktvolumina

Global

Grenziiberschreitender Briefmarkt:
10,4 Mrd €

Luftfrachtmarkt: 16,4 Mrd €
Seefrachtmarkt: 26,2 Mio TEU"

Markt fir Kontraktlogistik:
192,7 Mrd €

Europa

Briefmarkt Deutschland
(Briefkommunikation): 6,8 Mrd €
KEP-Markt: 42,6 Mrd €

davon int. KEP-Markt??: 12,1 Mrd €

USA

Briefmarkt USA: 53,6 Mrd €%
US-KEP-Markt: 50,5 Mrd €
davon int. US-KEP-Markt:
4,6 Mrd €

Asien

o KEP-Markt®: 27,8 Mrd €

davon int. Expressmarkte: 5,6 Mrd €

1) Twenty-Foot-Equivalent

(Zwanzig-FuB-Containereinheiten)

2) Neue Marktdefinition:

alle Sendungen bis 1.000 kg

3) Landerbasis: GB,NL, E, F, 1,D,S, B, BG, PL
4) Unternehmensschatzung
5) Landerbasis: SGP, HK, CN, J, RC, T, RP,

RI, IND, AUS, NZ, MAL, VN, ROK

Stand: 2006
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Roadmap to Value

1. Profitabilitat

2. Cash-Generierung
3. Ausschiittung

4. Transparenz

5. Organisches Wachstum

sowie okologischen Standards entsprechen. Mit der Komplexitit steigen die Kos-
ten. Daher lagern Unternehmen Aktivititen zunehmend aus. Hiervon wiederum
profitieren Logistikdienstleister.

4. Digitalisierung Das Internet verindert die Ubertragung von Informationen.
Statt schriftlich wird immer mehr elektronisch kommuniziert. Menge und Umsatz,
vor allem im klassischen Briefgeschift, sinken. Andererseits iiberwindet das Inter-
net die Entfernung zwischen Héandlern und Kunden, erleichtert den Dialog, ermdog-
licht den Kunden zudem, virtuell auf die Waren zuzugreifen. Das belebt wiederum
das Geschift und damit die Nachfrage nach Transport- und Logistikleistungen.

Rechtliche Rahmenbedingungen

Als Marktfiithrer unterliegen viele unserer Dienstleistungen der sektorspezifischen
Regulierung nach dem Postgesetz. Angaben hierzu sowie zu rechtlichen Risiken
finden Sie im & Anhang.

Strategie und Ziele

Strategische Ziele

Der Markt fiir Logistik wird immer vielschichtiger: Die Méarkte wachsen zusammen.
Der Wettbewerb nimmt zu. Die Zahl der Angebote steigt. Traditionelle Spediteure
kiirzen ihre Beférderungszeiten und bieten Leistungsmerkmale an, die frither typi-
sche Expressleistungen darstellten. So gesehen wird es fiir Kunden immer schwie-
riger, die beste Losung fiir ihren Logistikbedarf zu finden. Daher verringern Logis-
tikkunden zunehmend die Zahl ihrer Dienstleister und wahlen solche Anbieter, die
die gesamte Lieferkette abbilden. Deutsche Post World Net bietet ein umfassendes
Serviceangebot — und zwar nicht nur in den einzelnen Unternehmensbereichen,
sondern auch iibergreifend. Es ist unser Ziel, in jedem Segment Marktfiihrer zu sein,
eine hohe Gewinnmarge zu erzielen und schneller als der Markt zu wachsen. Dariiber
hinaus streben wir an, zusdtzlichen Wert zu schaffen, durch noch engere Zusammen-
arbeit zwischen den Bereichen, vor allem zwischen EXPRESS und LOGISTIK. Aus der
Konzernstrategie leiten sich die strategischen Ziele der @ Unternehmensbereiche ab.

Die Roadmap to Value

Am 8. November 2007 hat der Konzern mit der ,Roadmap to Value“ ein umfang-
reiches Kapitalmarktprogramm angestof3en, mit dem der Unternehmenswert nach-
haltig gesteigert werden soll. Basierend auf dem organischen Wachstum soll die
Ertragskraft verbessert, die Liquiditat erhoht und sollen die Aktionare verstarkt an
dieser positiven Entwicklung beteiligt werden. Investoren und Analysten erhalten
umfassende Informationen, damit sie die Leistung des Konzerns verldsslich bewerten

koénnen.
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Profitabilitat verbessern

Kernstiick des Programms ist eine hohere Ertragskraft. Bis Ende 2009 soll das Er-
gebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) um 1 Mrd € verbessert werden — durch
Mafinahmen im operativen Geschift und weiteres Kostensparen.

Liquiditat erhéhen

Stirker als in der Vergangenheit wird die Liquiditdt Kernpunkt unserer Strategie sein.
Der Konzern will das Nettoumlaufvermdgen bis Ende 2009 um 700 Mio € reduzieren.
Zusatzlich soll der Verkauf von Immobilien in den nichsten 24 Monaten mindestens
1 Mrd € an liquiden Mitteln freisetzen. Ausdruck dieses wertorientierten Ansatzes
ist seit Januar 2008 die neue @ Steuerungsgrofle ,,EBIT after Asset Charge® (Gewinn
nach Kapitalkosten). Daran werden wir unsere Fithrungskréfte kiinftig messen.

Mehrwert fiir Investoren

Wir wollen unsere Aktionare stiarker an der Wertsteigerung beteiligen. Daher werden
wir vorschlagen, die Dividende fiir das Jahr 2007 um 20 % auf 9o Cent je Aktie anzu-
heben. Auch in den néchsten Jahren soll die Dividende weiter steigen — im Einklang
mit dem geplanten Wachstum des Nettoergebnisses ohne Einmaleffekte.

Transparentes Zahlenwerk

Der Konzern hat sich dazu verpflichtet, die Berichterstattung kiinftig noch transpa-
renter zu gestalten. Die Entflechtung des Unternehmensbereichs SERVICES und eine
Zuordnung aller Kosten der Global Business Services zu den operativen Einheiten
werden die Profitabilitit der einzelnen Segmente klarer herausstellen.

Organisches Wachstum

In den vergangenen Jahren haben wir eine starke Plattform aufgebaut. Darauf wollen
wir jetzt organisch wachsen. Unsere bereits geschaffenen Stirken in Regionen mit
groflem Wachstum - darunter Asien/Pazifik und Osteuropa — machen es moglich,
an diesem Wachstum teilzunehmen. Als Ausdruck unseres Vertrauens in die un-
gebrochene Wachstumskraft Asiens wollen wir den Bau des neues Drehkreuzes in
Schanghai gewertet wissen. Auch das Wachstum im Unternehmensbereich LOGISTIK,
das seit 2005 trotz der Integration von Exel deutlich tiber dem Marktwachstum liegt,
spiegelt unsere starke Stellung in schnell wachsenden Markten wider. Folglich wur-
den die Ausgaben fiir Unternehmenskaufe begrenzt und die Kriterien dafiir ver-
scharft. Die Investitionen fiir Akquisitionen sind bereits deutlich gesunken.

Einen Grundstein fiir weiteres, nachhaltiges Wachstum haben wir bereits im Jahr
2006 mit dem Programm First Choice gelegt. Wir wollen damit unsere Leistung
systematisch verbessern, und zwar an jedem Kontaktpunkt zu unseren Kunden -
vom Vertrieb iiber Kundencenter und Internet bis hin zu den Zustellern. So wollen
wir die Kunden noch stirker an uns binden. Im Berichtsjahr wurden dafiir in 116

Landern nahezu goo Initiativen begonnen und teilweise abgeschlossen. So wurden
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Unsere Konzernwerte

Exzellente Qualitat liefern
Kunden erfolgreich machen
Offenen Umgang pflegen

Nach eindeutigen
Prioritdaten handeln

Unternehmerisch handeln

Integritat nach innen
und auBen leben

Gesellschaftliche
Verantwortung iibernehmen

i Nachhaltigkeit, Seite 77

im Briefbereich 350 neue Servicemanager eingesetzt. Die Postbank hat ihre Fili-
alen mit mobilen Kassenmodulen ausgestattet, um die Wartezeiten zu verkiirzen.
First Choice bleibt ein wichtiger Baustein unserer Wachstumsstrategie. Wir werden
uns nun auf kleinere Lander konzentrieren und wollen die Mitarbeiter noch starker

einbeziehen.

Eigener Vertrieb fiir die groBten Kunden

Unsere grofiten Kunden betreuen wir seit dem Jahr 2004 in einer eigens dafiir
bestimmten Vertriebsorganisation, den Global Customer Solutions. Hier wirken
Branchenfachleute mit Produktwissen als alleinige Ansprechpartner fiir die ge-
samte Lieferkette eines Groflkunden. Zudem entwickelt das Expertenteam unser
Geschift im Einklang mit den sich dndernden Marktbedingungen und Kunden-
anforderungen kontinuierlich weiter. Der Erfolg gibt uns Recht: Seit Jahren steigen
die Kundenanfragen nach Leistungen nicht nur aus einem, sondern aus mehreren

Unternehmensbereichen.

Selbstverstandnis und Verhalten

Unser personliches wie wirtschaftliches Handeln basiert auf sieben Konzernwerten.
Sie spiegeln unser Selbstverstindnis als Unternehmen wider. Zugleich bieten sie den
Mitarbeitern eine Orientierung bei Entscheidungen im Tagesgeschaft. Als konkrete
Richtlinie gilt der Verhaltenskodex, den wir im Vorjahr verbindlich gemacht haben.
Er orientiert sich an internationalen Leitlinien wie der Allgemeinen Erklarung der
Menschenrechte, den Konventionen der Internationalen Arbeitsorganisation und
dem ,,Global Compact® der Vereinten Nationen.

Strategisches Umweltengagement

Die Diskussion iiber den Klimawandel und Mafinahmen, schadliche Emissionen zu
begrenzen, hat einen neuen Hohepunkt erreicht. Als grofiter Logistikdienstleister
der Welt verursachen wir in erheblichem Umfang Emissionen von Treibhausgasen.
Wir sind uns jedoch seit langem der Verantwortung fiir die Umwelt bewusst — und
handeln entsprechend, wie zahllose Einzelmafinahmen zeigen. Das Jahr 2007 stand
vor allem im Zeichen der @ GOGREEN Initiative mit klimaneutralen Versandpro-
dukten. Als erstes Logistik-Unternehmen der Welt haben wir uns das Ziel gesetzt, die
Emission von Treibhausgasen aus eigenen Straflentransporten in Europa - wie im
Kyoto-Protokoll vorgesehen - bis zum Jahr 2012 gegeniiber 1990 um 5% zu senken.

Unternehmensinterne Steuerung

Economic Profit als ErfolgsmessgroBe

Im Rahmen der wertorientierten Steuerung unseres Konzerns stellen wir wie in den
Vorjahren neben der Erfolgsmessgrofie Ergebnis der betrieblichen Titigkeit (EBIT)
auch den Economic Profit dar. Er reflektiert den Wert, den wir fiir unsere Aktionire
operativ erwirtschaften, unter Berticksichtigung der Kosten des Kapitals, das ein-
gesetzt wird.
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Ausgangspunkt fiir die Berechnung des Economic Profit ist das Geschiftsergebnis
nach Steuern. Es beinhaltet neben dem EBIT auch das Ergebnis aus assoziierten Un-
ternehmen, das Ergebnis aus der Equity-Bewertung der Deutschen Postbank Gruppe
und den Zinsanteil in operativen Leasingaufwendungen. Zieht man vom Geschifts-
ergebnis nach Steuern die Kapitalkosten ab, die auf Basis des Kapitalkostensatzes
und des durchschnittlich gebundenen Nettovermégens berechnet wurden, ergibt

sich der Economic Profit.

Economic Profit (Postbank at Equity)

2006 2007 +-%
angepasst
Geschéftsergebnis nach Steuern Mio € 3.029 2.538 -16,2
Durchschnittlich gebundenes Nettovermdgen Mio € 27.291 26.601 -2,5
x Kapitalkostensatz % 5.9 6,7
— Kapitalkosten Mio € -1.610 -1.782 10,7
= Economic Profit Mio € 1.419 756 -46,7

Mit einem Economic Profit von 756 Mio € konnte der Konzern operativ wieder erheb-
lichen Wert erwirtschaften. Das Geschéftsergebnis nach Steuern ist im Vergleich zum
Vorjahr trotz operativer Verbesserungen zuriickgegangen. Grund dafiir war eine nicht-
liquiditdtswirksame auflerplanméflige Wertberichtigung des Anlagevermdgens in
Hohe von 594 Mio € fiir das Expressgeschift in der Region Americas. Das durch-
schnittlich gebundene Nettovermdgen ist leicht gesunken, die Kapitalkosten sind
wegen des allgemein hoheren Zinsniveaus jedoch deutlich gestiegen. Der Economic
Profit ging deshalb im Vergleich zum Vorjahr um 46,7 % zuriick. Der Kapitalkosten-
satz war bereits zum Jahresanfang mit 6,7 % angesetzt worden.

Als Kapitalkostensatz (Weighted Average Cost of Capital, WAAC) wird der gewich-
tete Durchschnitt der Nettokosten fiir verzinsliches Fremdkapital und Eigenkapital
herangezogen — unter Beriicksichtigung von Steuereffekten und bereichsspezifischer
Risikofaktoren, die durch den Betafaktor abgebildet werden.

Eigenkapitalkostensatz Fremdkapitalkostensatz

Zinssatz fiir risikofreie Anlagen 4,0% Zinssatz filr risikofreie Anlagen 4,0%

Marktrisikoprémie 5,0% Durchschnittlicher

langfristiger Risikozuschlag 0,5%
X
4,5%
Betafaktor 0,8
(Spezifische Risikopramie
fiir Deutsche Post World Net) Steuereffekt (20 %) -0,9%
8,0% 3,6%
Gewichtung zu Marktwerten 70% Gewichtung zu Marktwerten 30%

Konzern-Kapitalkostensatz 6,7 %
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Operative Vermégenswerte

Operative Verbindlichkeiten

Firmenwert

Gebundenes Kapital

Das durchschnittlich gebundene Nettovermdgen, das in die Berechnung des Econo-
mic Profit einflief3t, errechnet sich wie folgt:

Durchschnittlich gebundenes Nettovermdgen (Postbank at Equity)

Mio € 2006 2007
angepasst

Segmentvermdégen 30.642 30.266
— Segmentverbindlichkeiten inklusive unverzinslicher Rickstellungen —-10.601 —-10.883
= Nettosegmentvermdgen 20.041 19.383
+ Beteiligungen an assoziierten Unternehmen

und an der Deutschen Postbank Gruppe 1.674 1.865
+ Als Finanzinvestitionen gehaltene Immobilien 50 115
+ Nettobarwert der operativen Leasingverpflichtungen 4.863 5.211
= Gebundenes Nettovermdgen Jahresende 26.628 26.574
Gebundenes Nettovermdgen Vorjahr 27.954 26.628
Durchschnittlich gebundenes Nettovermdgen 27.291 26.601

Neue SteuerungsgroBe: EBIT after Asset Charge

Im Rahmen des @ Kapitalmarktprogramms ,,Roadmap to Value® haben wir eine
neue Steuerungsgrofle vorgestellt: ,,EBIT after Asset Charge (Gewinn nach Kapital-
kosten) wurde zum 1. Januar 2008 als zentrales Instrument eingefithrt, um alle Un-
ternehmensbereiche nachhaltig auf Wertsteigerung auszurichten. Danach wird sich
kiinftig die Hohe der variablen Managervergiitung bemessen. Diese Kenngrofle be-
riicksichtigt — im Gegensatz zur bisherigen Performance-Kennzahl EBIT - auch die
Kosten, die sich aus dem gebundenen Kapital ergeben. So spiegelt sie den Gewinn
wider, der iiber die Kapitalkosten hinaus erwirtschaftet wird.

EBIT Kapitalkostensatz Gebundenes Kapital EBIT after Asset Charge

Das gebundene Kapital berechnet sich als Differenz zwischen operativen Ver-
mogenswerten und Goodwill auf der einen und operativen Verbindlichkeiten auf
der anderen Seite.

Wir erwarten, dass die neue Messgrofie zu einem stirkeren Fokus auf Liquiditatsstei-
gerung fithrt. Damit konnen wir unsere Stiarken besser nutzen und Verbesserungs-
potenzial leichter erkennen, um den Wert des Unternehmens und die Rendite fiir
unsere Aktiondre zu steigern.
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Ertrags-, Finanz-
und Vermogenslage

UMSATZ- UND ERGEBNISENTWICKLUNG

Konzern

Anderungen im Portfolio und in der Berichtsweise

Im Geschiftjahr 2007 hat sich unser Portfolio wie folgt gedndert:

o Am10. Januar 2007 erwarb unsere Konzerntochter Williams Lea 100 % der Anteile
am britischen Unternehmen The Stationery Office Holdings Ltd.

o Am 8. Juni 2007 haben wir 49 % der Kapitalanteile an der US-amerikanischen Luft-
transportgesellschaft ASTAR Air Cargo Holdings LLC erworben, die vollstindig in
den Konzernabschluss einbezogen wurde.

o Bei der US-amerikanischen Gesellschaft Polar Air Cargo Worldwide, Inc., haben
wir uns am 25. Juni 2007 mit 49 % am Kapital beteiligt und sie als assoziiertes
Unternehmen in den Konzernabschluss einbezogen.

o Am 31. Dezember 2007 haben wir samtliche Anteile an der israelischen FC (Flying
Cargo) International Transportation Ltd., Tel Aviv, gekauft.

o Den Versorgungsdienstleister Vfw AG haben wir zum 2. Mirz 2007 verkauft.

o Die Deutsche Postbank Gruppe hat die Spezialfonds der BHW Bausparkasse AG
zum 31. August 2007 aufgelost und entkonsolidiert.

e Zum 30. September 2007 wurden die BHW Lebensversicherung AG einschliefllich
ihrer Spezialfonds sowie die 50 %-Beteiligung an der PB Versicherung AG und der
PB Lebensversicherung AG verduflert.

« Am 1. Oktober haben wir die niederldndische Dedicated Distribution Service B. V. so-
wie die belgische Van Osselaer-Pieters Colli Service B. V. B. A. an die Osterreichische
Post AG verkauft.

Aufgrund folgender Anderungen im Segmentzuschnitt wurden die Vorjahreszahlen
angepasst: Zum Jahresbeginn 2007 haben wir das Paketgeschift in Deutschland aus
dem Bereich EXPRESS herausgelost und dem Unternehmensbereich BRIEF zugeord-
net. Bereits im Vorjahr hatten wir das européische Landverkehr-Speditionsgeschaft
aus dem Unternehmensbereich EXPRESS in den Unternehmensbereich LOGISTIK
tiberfithrt. Details hierzu finden Sie in der @ Segmentberichterstattung.

Konzernumsatz erneut gestiegen

Der Konzernumsatz und die Ertrige aus Bankgeschiften sind um 4,9 % auf
63.512 Mio € (Vorjahr: 60.545 Mio €) gestiegen. Treiber waren der seit dem
1. Oktober 2006 wirksame Vertrag mit der britischen Gesundheitsbehérde National
Health Service (NHS) im Unternehmensbereich LOGISTIK und die gute Geschifts-
entwicklung der Postbank. Der Anteil des im Ausland erwirtschafteten Umsatzes
hat sich wieder erhoht, er betragt nun 60,6 % (Vorjahr: 59,0 %). Negative Wahrungs-
effekte schmilerten den Umsatz um 1.197 Mio €.
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Ertrage und Aufwendungen

Die sonstigen betrieblichen Ertrige gingen um 235 Mio € auf 2.586 Mio € zuriick, vor
allem weil darin im Vorjahr Einmalertrige enthalten waren: 276 Mio € aus der Aus-
ibung der Umtauschanleihe auf Deutsche Postbank-Aktien, netto 89 Mio € aus dem
positiven Ausgang des Schiedsgerichtsverfahrens mit der Deutschen Telekom und
10 Mio € aus dem Verkauf der McPaper AG. Weitere 64 Mio € aus dem Verkauf
der Anteile an der tschechischen Bausparkasse Modra Pyramida wurden durch di-
verse kleinere Einmaleffekte bei der Postbank kompensiert. Demgegeniiber stan-
den im Berichtsjahr Ertrige aus dem Verkauf der Vfw AG in H6he von 59 Mio €
und Einmaleffekte von netto —25 Mio € bei der Postbank. Diese setzen sich im
Wesentlichen zusammen aus dem Verkaufsgewinn aus der Verduflerung der
Versicherungsbeteiligungen in Héhe von 391 Mio €, Vorsorge im Anlage- und Betei-
ligungsportfolio in Hohe von 183 Mio € und Wertanpassungen im Zusammenhang
mit der Subprime-Krise in Hohe von 112 Mio € sowie Sonderbelastungen im Verwal-
tungsaufwand und Einmaleffekten im Zinsiiberschuss.

Analog zum Umsatz haben sich der Materialaufwand und die Aufwendungen aus
Bankgeschiften erhoht, insgesamt von 34.349 Mio € auf 36.875 Mio €. Der Material-
aufwand stieg auf 30.488 Mio € (Vorjahr: 28.641 Mio €), die Aufwendungen aus Bank-
geschiften erhohten sich auf 6.387 Mio € (Vorjahr: 5.708 Mio €). Der Materialaufwand

enthilt unter anderem héhere Aufwendungen fiir den NHS-Vertrag.

Der Personalaufwand ist leicht um 0,8 % auf 18.471 Mio € gesunken, unter anderem

weil die Aufwendungen fiir die Altersversorgung reduziert wurden.

Die Abschreibungen haben sich um 586 Mio € auf 2.357 Mio € (Vorjahr: 1.771 Mio €)
erhoht, vor allem durch die aufSerplanmiflige Wertberichtigung des Anlagevermo-
gens fiir das Expressgeschift in der Region Americas im Rahmen eines Impairment-
Tests.

Die @ sonstigen betrieblichen Aufwendungen lagen mit 5.193 Mio € um 435 Mio €
iiber dem Vorjahr. Der Anstieg verteilt sich auf eine Vielzahl von kleineren Sach-

verhalten.

EBIT vor Einmaleffekten verbessert

Die oben beschriebene Entwicklung fithrte zu einem Ergebnis der betrieblichen
Titigkeit (EBIT) von 3.202 Mio €. Darin enthalten sind Einmalertrage von 59 Mio €
und Einmaleffekte von netto —25 Mio € bei der Postbank sowie die aufSerplanméflige
Wertberichtigung auf die Vermogenswerte im Expressgeschift der Region Americas
in Hohe von 594 Mio €. Im Vorjahresergebnis waren Einmalertrage von 375 Mio €
enthalten. Bereinigt um diese Effekte hat sich das Ergebnis um 7,6 % verbessert.
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Das Finanzergebnis schloss mit —1.010 Mio € leicht besser als im Vorjahr (-1.030 Mio €)
ab. Im Jahr 2006 haben Zinsen und Bewertungseffekte aus der Wandelschuldver-
schreibung auf Postbank-Aktien das Ergebnis belastet, wiahrend im Berichtsjahr

hohere Zinsen zu vermehrtem Aufwand gefiihrt haben.

Das Ergebnis vor Ertragsteuern ging um 650 Mio € auf 2.192 Mio € zuriick. Die
Ertragsteuern reduzierten sich auf 307 Mio € (Vorjahr: 560 Mio €). Die mit der
Unternehmenssteuerreform verbundene Senkung des Steuersatzes in Deutschland
hat sich positiv ausgewirkt. So hat sich die Konzernsteuerquote von 19,7 % auf 14,0 %

verringert.

Das Konzernjahresergebnis verringerte sich um 397 Mio € auf 1.885 Mio € (Vorjahr:
2.282 Mio €). Davon stehen 1.389 Mio € den Aktiondren der Deutsche Post AG und
496 Mio € den Minderheiten zu. Sowohl das unverwisserte als auch das verwisserte

Ergebnis je Aktie ging von 1,60 € auf 1,15 € zuriick.

Dividende steigt um 20 %

Der Vorstand wird der Hauptversammlung am 6. Mai 2008 vorschlagen, eine Divi-
dende in Hohe von 0,90 € je Aktie auszuschiitten, 20 % mehr als im Vorjahr. Die
Dividendensumme betragt somit insgesamt 1.087 Mio €. Damit steigt die Ausschiit-
tungsquote auf den Jahresiiberschuss der Deutsche Post AG von 71,5 % auf 81,2 %.
Bezogen auf das auf die Aktionédre der Deutsche Post AG entfallende Konzernjah-
resergebnis betragt sie 78,2 % (Vorjahr: 47,1 %). Berechnet auf den Jahresschlusskurs
unserer Aktie ergibt sich eine Netto-Dividendenrendite von 3,8 %. Die Dividende
wird am 7. Mai 2008 ausgezahlt und ist — wie in den Vorjahren - fiir inlindische
Aktionire steuerfrei.
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FINANZ- UND VERMOGENSLAGE

Grundsatze und Ziele des Finanzmanagements

Grundsatze

Das Finanzmanagement des Konzerns umfasst neben dem Cash- und Liquiditéts-
management jenes von Zins-, Wahrungs- und Rohstoffpreisrisiken, die Konzern-
finanzierung, die Vergabe von Biirgschaften und Patronatserkldrungen sowie die
Kommunikation mit den Rating-Agenturen. Da sich die Anforderungen und Pro-
zesse der Deutschen Postbank Gruppe grundsitzlich von denen des tibrigen Kon-
zerns unterscheiden, beziehen sich die folgenden Erlduterungen auf die Betrachtung
Postbank at Equity, die Zahlungsstrome werden also ohne die Deutsche Postbank
Gruppe dargestellt.

Unsere wesentlichen Grundsitze lauten: Risikokontrolle und zentrale Steuerung
der Prozesse. Die Verantwortung dafiir tragt Corporate Finance, unterstiitzt durch
drei Regional Treasury Center in Bonn (Deutschland), Fort Lauderdale (USA) und
Singapur. Sie bilden die Schnittstelle zwischen der Zentrale und den operativen Ge-
sellschaften, beraten diese in allen Fragen des Finanzmanagements und stellen sicher,
dass die konzernweiten Richtlinien umgesetzt werden. Diese Richtlinien und Pro-
zesse stimmen mit dem Gesetz zur Kontrolle und Uberwachung im Unternehmens-
bereich (KonTraG) vom 27. April 1998 iiberein.

Ziele

Unser vorrangiges Ziel ist es, Kapitalkosten und finanzielle Risiken zu minimieren
und dabei die nachhaltige finanzielle Stabilitdt und Flexibilitit des Konzerns zu wah-
ren. Um auch in Zukunft ungehindert Zugang zu den Kapitalmérkten zu haben,
strebt der Konzern weiterhin ein Kreditrating an, das fiir die Transport- und Logistik-
industrie iiberdurchschnittlich ist. Im Rahmen dieser Zielsetzung betrachten wir vor
allem, wie sich unser operativer Cashflow im Verhéltnis zur angepassten Verschul-
dung entwickelt. Diese entspricht den Nettofinanzverbindlichkeiten des Konzerns
unter Beriicksichtigung der nicht direkt mit Kapital unterlegten Pensionsverpflich-

tungen und Verbindlichkeiten aus operativem Leasing.

Cash- und Liquiditdtsmanagement

Das Cash- und Liquiditatsmanagement der weltweit titigen Tochtergesellschaften er-
folgt zentral {iber das Corporate Treasury. Uber 80 % des konzernexternen Umsatzes
wird in Cash-Pools konzentriert und zum internen Liquiditdtsausgleich genutzt. In
Landern, in denen dies aus rechtlichen Griinden nicht moglich ist, werden interne
oder externe Kredite und Anlagen zentral vom Corporate Treasury vermittelt. Dabei
achten wir auf eine ausgeglichene Bankenpolitik, um eine Abhiangigkeit von einzelnen
Banken auszuschliefSen. Der interne Umsatz der Tochtergesellschaften wird ebenfalls
konzentriert und tiber die Inhouse-Bank abgewickelt, um externe Bankgebiithren und
-margen zu vermeiden (Inter-Company-Clearing). Der Zahlungsverkehr erfolgt nach
einheitlichen Richtlinien, mit standardisierten Prozessen und IT-Systemen.
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Die fest zugesagten, unbesicherten Kreditlinien des Konzerns betragen rund 4,2 Mrd €,
von denen am 31. Dezember 398 Mio € ausgenutzt waren. Bei unserer Bankenpolitik
achten wir auf eine breite Verteilung des Volumens und auf langfristige Geschiftsbe-
ziehungen mit den Kreditinstituten. Neben den iiblichen Gleichbehandlungsklauseln
und Kiindigungsrechten finden sich in den entsprechenden Kreditvertragen keine
weiter gehenden Zusagen, was die Finanzkennziffern des Konzerns betrifft. Bei
der Zwischenfinanzierung von Akquisitionen wurden in den letzten Jahren die
Kreditlinien voriibergehend stdrker ausgeschopft. 2007 lag die durchschnittliche
Inanspruchnahme der Kreditlinien lediglich bei rund 4,4 % (Vorjahr: 9,7 %).

Management von Marktpreisrisiken

Um finanzwirtschaftlichen @ Marktpreisrisiken zu begegnen, setzt der Konzern so-
wohl originére als auch derivative Finanzinstrumente ein. Fiir das Management von
Zinsrisiken werden Zins-Swaps eingesetzt. Wahrungsrisiken steuern wir mit Termin-
geschiften, Cross-Currency-Swaps und Optionen. Rohstoffpreisrisiken werden weit-
gehend tiber Zuschldge an unsere Kunden weitergegeben. Die fiir den Einsatz von
Derivaten notwendigen Rahmenbedingungen, Kompetenzen und Kontrollen sind in
internen Richtlinien festgelegt.

Konzernfinanzierung

Wir folgen dem Grundsatz, den Finanzbedarf des Konzerns durch ein ausgewogenes
Verhiltnis von Eigenkapital zu Fremdkapital zu decken. Der Konzern benétigt Mittel,
um Finanzschulden zu tilgen, fiir Investitionen und zur Finanzierung der Geschafts-
tatigkeit. Unsere wichtigste Finanzierungsquelle ist der Mittelzufluss aus laufender
Geschifts- und Investitionstétigkeit. Den Fremdmittelbedarf decken wir flexibel
tiber fest zugesagte bilaterale Kreditlinien, Kapitalmarktmafinahmen, strukturierte
Finanzierungen und operatives Leasing als auflerbilanzielle Finanzierungsform. Da-
mit wollen wir breite Investorenkreise ansprechen und die Mittelaufnahmen zeitnah
am jeweiligen Bedarf ausrichten. Die Fremdmittel werden weitgehend zentral und
in Euro aufgenommen und konzernintern weitergereicht. Mit operativem Leasing
finanzieren wir vor allem Immobilien und Flugzeuge, aber auch IT-Ausstattung,
Fuhrparks und Lagerfahrzeuge.

Die wichtigste primédre Verschuldungswihrung des Konzerns ist der Euro. Mittels
derivativer Finanzinstrumente tauschen wir jedoch einen Teil davon in Fremdwih-
rungen, um den jeweiligen Liquiditdtsbedarf unserer operativen Gesellschaften zu
decken. Beriicksichtigt man diese Geschifte, lag der Anteil des Euros an der Netto-
Finanzverschuldung des Konzerns bei 60 % (Vorjahr: 40 %), der Anteil des US-Dollars
betrug 28 % (Vorjahr: 27 %). Der Anteil des Euros ist vor allem gestiegen, weil Darle-
hensportfolios in Fremdwéhrungen bereinigt wurden.
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Biirgschaften und Patronatserklarungen

Die Deutsche Post AG besichert bei Bedarf die von den Konzerngesellschaften ab-
zuschlieffenden Kredit-, Leasing- oder Lieferantenvertridge, indem sie Patronats-
erklarungen, Biirgschaften oder Garantien begibt. Dadurch lassen sich lokal bessere
Konditionen durchsetzen. Die Herauslage und Uberwachung der Besicherungen

erfolgt zentral.

Kreditwiirdigkeit des Konzerns

Kreditratings stellen ein unabhédngiges und aktuelles Urteil {iber die Kreditwiirdigkeit
eines Unternehmens dar. Dazu werden Bilanz, Gewinn-und-Verlust-Rechnung sowie
Kapitalflussrechnung quantitativ analysiert. Zusétzlich werden qualitative Faktoren,
wie Branchenspezifika und Unternehmensstrategie, beriicksichtigt. Unsere Bonitat
wird von den internationalen Rating-Agenturen Standard & Poor’s, Moody’s Inves-
tors Service (Moody’s) und Fitch Ratings regelmaflig tiberpriift. Mit dem aktuellen
Rating der Kategorie A, das die Fahigkeit eines Unternehmens, seinen finanziellen
Verpflichtungen nachzukommen, als gut einstuft, sind wir in der Transport- und
Logistikbranche tiberdurchschnittlich gut aufgestellt.

Ratings

Moody's Investors Service  Standard & Poor's Fitch Ratings
Langfristig A2 A- A
Ausblick Negative Negative Stable
Kurzfristig P-1 A-2 F1

Standard & Poor’s bewertet unsere langfristige Kreditqualitidt mit A- und einem
negativen Ausblick. Damit liegen wir im unteren Bereich der Kategorie A, welche
die Fahigkeit eines Unternehmens, seinen finanziellen Verpflichtungen nachzukom-
men, als gut einschitzt. Der Ausblick beurteilt die Richtung, in die sich ein Rating
mittelfristig voraussichtlich entwickeln wird. Unsere kurzfristige Kreditqualitat
bewertet Standard & Poor’s mit A—2, dhnlich dem langfristigen Rating eine gute
Einschitzung.

Moody’s beurteilt uns langfristig mit A2, einem Rating im mittleren Bereich der
Kategorie A. Der Ausblick wurde aktuell als negativ festgesetzt. Unsere kurzfristige
Kreditwiirdigkeit bewertet die Agentur mit P—1, der besten Einstufung.

Fitch hat fiir uns ein langfristiges Rating von A mit einem stabilen Ausblick vergeben,
das unsere Bonitit langfristig als gut einstuft; kurzfristig liegen wir auch hier in der

hochsten Kategorie fiir diese Laufzeit.

Detaillierte Analysen der Rating-Agenturen sowie umfassende Informationen zu den
Rating-Definitionen finden Sie auf unserer @ Internetseite.
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Liquiditat und Mittelherkunft

Zum Bilanzstichtag verfiigte der Konzern (ohne Postbank) iber fliissige Mittel und
Zahlungsmitteldquivalente in Hohe von 1.339 Mio € (Vorjahr: 1.761 Mio €), wovon ein
Grofiteil auf Tochtergesellschaften in Landern mit freiem Devisenverkehr entfillt.
Die in unserer Bilanz ausgewiesenen Finanzschulden gliedern sich wie folgt:

Finanzverbindlichkeiten 2007 (Postbank at Equity)

Mio €

Anleihen 1.952
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 978
Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing 625
Verbindlichkeiten gegeniiber Konzernunternehmen 467
Sonstige 956

4.978

Weitere Angaben zu den bilanzierten Finanzverbindlichkeiten enthélt der @ Anhang.

Wir nutzen auflerbilanzielle @ Finanzierungsformen - insbesondere operatives Lea-
sing — vor allem zur Finanzierung von Immobilien, wie die folgende Tabelle zeigt.

Operative Leasingverpflichtungen nach Anlageklassen 2007 (Postbank at Equity)
Mio €

Grundstiicke und Bauten 6.153
Technische Anlagen und Maschinen 164
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung 402
Flugzeuge 165

6.884

Im Jahr 2007 gab es zwei wesentliche Finanzierungen:

o Im April haben wir tiber die Dayton-Montgomery County Port Authority eine
Kommunalanleihe (Municipal Bond) in Héhe von 270 Mio US-Dollar zur Finan-
zierung des Drehkreuzes Wilmington Airpark LLC in Ohio, USA, zinsverbilligt
begeben. Die Anleihe ist steuerbefreit und hat eine Laufzeit von 30 Jahren.

o Am 4. Oktober 2007 wurde die im Jahr 2002 von der Deutschen Post Finance B.V.
emittierte fiinfjahrige, festverzinsliche Anleihe mit einem Nominalvolumen von
636 Mio € aus dem operativen Cashflow zuriickgezahlt.

Investitionen

Die Capital Expenditure (Capex) betrug per Dezember 2007 kumuliert 2.210 Mio €
und lag damit iiber dem Niveau des Vorjahres, wie die nebenstehende Grafik zeigt.
Hiervon entfielen 1.860 Mio € auf Investitionen in Sachanlagen und 350 Mio € auf
immaterielles Anlagevermégen ohne Firmenwerte. Die Investitionen in Sachanla-
gen bezogen sich hauptsichlich auf geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau
(349 Mio €), auf technische Anlagen und Maschinen (346 Mio €), Transporteinrich-
tungen (277 Mio €), Grundstiicke und Gebaude (263 Mio €) sowie EDV-Ausstattung
(243 Mio €).
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1.257 674 1.931
1.860 350 2.210
Sachanlagevermégen

Immaterielles Anlagevermégen
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Capex und Abschreibungen

Mio € FINANZ DIENST- Sonstige/
Konzern BRIEF EXPRESS LOGISTIK LEISTUNGEN SERVICES
2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007
Capex 1.931 2210 253 309 572 121 565 538 159 142 381 496
Abschreibungen auf Vermogenswerte 1.771  2.357" 433 432 394 1.034" 402 423 172 163 370 305
Verhaltnis Capex zu Abschreibungen 1,09 094 0,58 0,72 1,45 0,70 1,4 1,27 0,92 0,87 1,03 1,63

1) Enthalt auBerplanmaBige Wertberichtigung auf die Vermogenswerte im Expressgeschaft der Region Americas in Hohe von 594 Mio €

Um einen Vergleich mit den Abschreibungen auf das Vermdgen des Konzerns im Jahr
2006 zu ermdoglichen, ist die Wertberichtigung im amerikanischen Expressgeschaft
in Hohe von 594 Mio € als Einmaleffekt zu betrachten, der den Gesamtbetrag der
Abschreibungen auf Vermogenswerte von 2.357 Mio € auf 1.763 Mio € senkt. Somit
verdndert sich das entsprechende Verhiltnis Capex zu Abschreibungen fiir den Un-
ternehmensbereich EXPRESS auf 1,64 und fir den Gesamtkonzern auf 1,25. Beide
Werte sind somit Indikatoren dafiir, dass ein wesentlicher Anteil der Investitionen

zur Ausweitung des Konzerngeschifts eingesetzt wurde.

Im Vergleich zum Vorjahr sind die Investitionen im Unternehmensbereich BRIEF
von 253 Mio € auf 309 Mio € gestiegen. Der Gesamtbetrag wurde hauptsichlich in
folgende Vermogenswerte investiert: EDV-Ausstattung (87 Mio €), selbst erstellte im-
materielle Vermégenswerte (82 Mio €), sonstige Betriebs- und Geschiftsausstattung
(55 Mio €) sowie technische Anlagen und Maschinen (39 Mio €).

Um unsere fithrende Position im nationalen Briefmarkt zu starken, haben wir im Un-
ternehmensbereich BRIEF vor allem das Netzwerk modernisiert sowie die Produktion
und Distribution von Briefen und Paketen optimiert. Neben Erweiterungsinvesti-
tionen in briefspezifische Software haben wir Transportbetriebsmittel, Handscanner
und innovative Maschinen gekauft, mit denen sich Grofibriefe kostengiinstiger be-
arbeiten lassen.

Im Paketgeschift wurde die Servicequalitdt verbessert: Mittlerweile bieten rund goo
Packstationen dem Kunden die Méglichkeit, an sieben Tagen in der Woche rund um
die Uhr Pakete einzuliefern und abzuholen. Zudem wurden Paketboxen installiert, in
die freigemachte Pdckchen und Pakete eingeliefert werden kénnen. Im internationa-
len Briefgeschaft wurden Sortier-, Frankier- und Foliermaschinen fiir die Produktion
angeschafft und die entsprechende EDV ausgebaut.

Im weltweiten Global-Mail-Netzwerk entwickeln wir zurzeit eine Software-Plattform,
welche die heterogene Systemlandschaft schrittweise ablosen, erweitern und verein-
heitlichen soll.

Im Unternehmensbereich EXPRESS stiegen die Investitionen von 572 Mio € im Vor-
jahr auf 721 Mio €. Die Capex fiir 2007 bezog sich hauptsichlich auf geleistete An-
zahlungen und Sachanlagen im Bau (162 Mio €), Investitionen in technische Anla-
gen und Maschinen (161 Mio €), Flugzeuge (117 Mio €), EDV-Ausstattung (72 Mio
€) und Mietereinbauten (63 Mio €). Betrachtet man Einzelinvestitionen, so flossen
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wesentliche Mittel in den Bau des neuen européischen Drehkreuzes am Flughafen
Leipzig/Halle. Dariiber hinaus haben wir in Europa unsere Fahrzeugflotte in einigen
Lindern erneuert und die technische Ausstattung der nationalen Expresszentren
verbessert, hier vor allem in den Niederlanden und in Irland.

Regionale Schwerpunkte der Investitionen im asiatisch-pazifischen Raum waren
Hongkong, China, Korea, Japan und Indien. Wahrend wir in Hongkong unser Dreh-
kreuz am internationalen Flughafen ausgebaut haben, errichten wir in China und
Korea Betriebsstitten und modernisieren und verlagern Niederlassungen und Re-
préasentanzen. In Japan bauen wir Drehkreuze an den internationalen Flughifen von
Osaka und Nagoya. In Indien haben wir unsere nationale Flugzeugflotte erneuert. In
der Region EEMEA lag unser Fokus auf dem Wachstumsmarkt Russland: Auch hier
haben wir die Fahrzeugflotte erweitert. Nennenswert investiert haben wir zudem in
unsere internationale Flugzeugflotte.

Im Unternehmensbereich LOGISTIK sanken die Investitionen im Vorjahresvergleich
von 565 Mio € auf 538 Mio €. Vom Gesamtbetrag wurden 456 Mio € in das Geschifts-
feld DHL Exel Supply Chain, 50 Mio € in das Geschiftsfeld DHL Global Forwarding
und 19 Mio € in das Geschiftsfeld DHL Freight investiert. Investitionen in Hohe von
13 Mio € wurden fiir zentrale Mafinahmen in diesem Unternehmensbereich verwen-
det. Im Bereich DHL Exel Supply Chain haben wir vornehmlich in kundenspezi-
fische Transportleistungen, entsprechende Lagerlsungen und unterstiitzende Infor-
mationssysteme investiert. Die wesentlichen Mittel flossen nach Groflbritannien,
Deutschland, in die USA, nach Kanada und Siidafrika. Im Geschiftsfeld DHL Global
Forwarding haben wir in die Ausstattung von Gebduden und in die IT-Infrastruktur
investiert, im Geschiftsfeld DHL Freight vor allem in unsere Fahrzeugflotte.

Die Postbank hat die Erwerbungen des Vorjahres operativ integriert. Um den Ver-
trieb zu stirken und Synergien zu heben, wurden die IT-Systeme, die Beratung und
Verkauf unterstiitzen, sowie die moderne Multikanalarchitektur ausgebaut. Weitere
Investitionen standen im Zusammenhang mit der Richtlinie zur Eigenkapitalunter-
legung des Risikogeschifts (Basel II) und dem Aufbau der Kreditfabrik in der BHW
Bausparkasse. Wir wollen die Postbank zu der Bank fiir den Mittelstand weiterent-
wickeln und haben dazu die Firmenkunden-Strategie im Kreditgeschéft ausgebaut.
Zudem wurde das Filialkonzept optimiert und zunachst an acht Standorten getestet.
Es soll die Filialen attraktiver machen. Wir wollen damit Kunden halten und gewin-
nen, sowie die Cross-Selling-Quote bei Bestandskunden verbessern. Im Transaction
Banking haben wir eine mandantenfiahige Plattform fiir den Zahlungsverkehr auf-
gebaut und entwickeln zudem eine Losung, mit der wir eigene und fremde Daten
archivieren konnen.

Bereichsiibergreifende Investitionen stiegen ebenfalls, und zwar von 381 Mio € auf
496 Mio €. Diese konzentrierten sich auf Fahrzeuge, Filialen und Informations-
technologie. Investitionen in Héhe von 189 Mio € wurden in der Gesellschaft
Deutsche Post Fleet GmbH getitigt: Zum einen wurden Fahrzeuge ersetzt, die ihre
optimale wirtschaftliche Nutzungsdauer erreicht hatten, und zum anderen wurden
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Free Cashflow
Mio €

2006

2007

1.307

1.900

zusitzliche Fahrzeuge angeschafft. Im Bereich Deutsche Post Filialen wurden 40 Mio €
investiert, um neue Partner-Filialformate aufzubauen und eine neue Filialsoftware
einzufithren. Das Investitionsvolumen hat sich auflerdem durch die aus Rechts-
griinden einvernehmliche Riickabwicklung eines Kaufvertrags erhoht, den wir mit
der Viterra Logistik Immobilien GmbH & Co. KG im Dezember 2000 geschlossen
hatten. Die betreffenden Immobilien wurden Ende Dezember 2007 in die Deutsche
Post Immobilienentwicklung Grundstiicksgesellschaft mbH & Co. Logistikzentren
KG eingebracht.

Kapitalflussrechnung (Postbank at Equity)

Ausgewahlte Kennzahlen zur Finanzlage (Postbank at Equity)

Mio € 2006 2007
Liquide Mittel am 31. Dezember 1.761 1.339
Veranderung flissige Mittel und Zahlungsmittelaquivalente 377 -422
Mittelzufluss aus operativer Geschaftstatigkeit 2.178 2.808
Mittelabfluss aus Investitionstatigkeit —-871 -908
Mittelabfluss aus der Finanzierungstatigkeit -876 -2.303

Der Mittelzufluss aus operativer Geschéftstitigkeit ist um 630 Mio € auf 2.808 Mio €
gestiegen. Der Zufluss vor Anderungen des kurzfristigen Nettovermdgens hat das
Vorjahresniveau erreicht, weil der Anstieg fiir Auszahlungen in sonstige Vermogens-
werte und Verbindlichkeiten durch geringere zahlungsunwirksame Ertrége aus der
Riickstellungsauflosung kompensiert wurde. Zudem wurde das EBIT unter anderem
durch die zahlungsunwirksame Wertberichtigung fiir das Expressgeschift der Region
Americas geschmalert, die in der Position Abschreibungen auf langfristige Vermo-
genswerte wieder korrigiert wurde. Der Mittelzufluss aus operativer Geschéftsta-
tigkeit verbesserte sich vor allem, weil der Mittelabfluss aus dem Working Capital
(kurzfristiges Nettovermdgen) um 597 Mio € geringer war als im Vorjahr.

Der Mittelabfluss aus Investitionstatigkeit lag mit 908 Mio € auf dem Niveau des
Vorjahres (871 Mio €). Fiir 2.009 Mio € sind langfristige Vermogenswerte angeschafft
worden. Dariiber hinaus haben wir Anteile an The Stationery Office, ASTAR Air
Cargo und Polar Air Cargo erworben. Vor allem aus den Verkaufen sonstiger lang-
fristiger Vermogenswerte und der Vfw AG sind Zahlungsmittel in Héhe von 818 Mio €

zugeflossen.

Mittelzufluss aus operativer Geschiftstatigkeit und Mittelabfluss aus Investitions-
tatigkeit summierten sich zu einem positiven Free Cashflow von 1.900 Mio €, der um
593 Mio € tiber dem Vorjahreswert (1.307 Mio €) lag.

Im Rahmen der Finanzierungstitigkeit hat sich der Mittelabfluss um 1.427 Mio € auf
2.303 Mio € erhoht. Neben einer gestiegenen Dividendenauszahlung von 903 Mio €
minderte in erster Linie der Abbau von Finanzschulden (757 Mio €) unsere Liqui-
ditdt. Der Anstieg bei den Zinszahlungen ist wesentlich durch den seit Jahresbeginn
2007 gednderten Bruttoausweis von Finanzderivaten gepragt. Analog hierzu sind die
Zinseinzahlungen im Mittelzufluss aus Investitionstatigkeit ebenfalls gestiegen.
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Die dargestellten Mittelveranderungen in den einzelnen Tiétigkeitsbereichen haben
den Bestand an fliissigen Mitteln und Zahlungsmitteldquivalenten im Vergleich zum
1. Januar 2007 um 422 Mio € auf 1.339 Mio € geschmalert.

Vermdgenslage

Konzernbilanz

Die Bilanzsumme hat sich gegeniiber dem Vorjahr um 17.768 Mio € auf 235.466 Mio €
erhoht. Griinde hierfiir sind vor allem die Ausweitung des operativen Geschéftes
der Postbank, das sich in den Positionen Forderungen und Wertpapiere bezie-
hungsweise Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen widerspiegelt, sowie
eine hohere Barreserve der Postbank. Da die Postbank beabsichtigt, das Kredit-
karten- und Absatzfinanzierungsgeschift der BHW Bank AG zu verduflern, sind die
entsprechenden Vermogenswerte beziehungsweise Verbindlichkeiten in die Positi-
onen ,,Zur Verduflerung gehaltene langfristige Vermogenswerte® beziehungsweise
»Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur Verduflerung gehaltenen langfristi-
gen Vermogenswerten® iberfiithrt worden. Details hierzu kdnnen Sie dem @ Anhang
entnehmen.

Die langfristigen Vermogenswerte betrugen zum Bilanzstichtag 25.744 Mio € und lagen
um 330 Mio € (1,3 %) leicht unter dem Vorjahreswert (26.074 Mio €). Der Riickgang bei
den immateriellen Vermogenswerten (426 Mio €) ist in erster Linie auf Abschreibun-
gen zuriickzufiihren. Die Sachanlagen haben sich um 634 Mio € verringert. Sie wurden
vor allem durch die Wertberichtigung der Vermogenswerte des Expressgeschifts fiir
die Region Americas geschmailert, wihrend der Ausbau unseres Geschiftsbetriebes,
darunter das Drehkreuz Leipzig, diese Position steigen lief8. Die Finanzanlagen haben
um 66 Mio € zugenommen, vor allem durch die Akquisition von Polar Air Cargo.
Die sonstigen langfristigen Vermogenswerte haben sich zum Bilanzstichtag von
376 Mio € auf 497 Mio € erhoht, auch durch die Zunahme des Pensionsvermégens.
Die aktiven latenten Steuern beliefen sich auf 1.020 Mio € (Vorjahr: 542 Mio €).

Die kurzfristigen Vermogenswerte sind um 9,4 % auf 209.722 Mio € gestiegen, vor al-
lem durch Forderungen und Wertpapiere aus Finanzdienstleistungen (+14.706 Mio €),
die das gute operative Geschift der Postbank widerspiegeln. Die Position ,,Zur Ver-
duflerung gehaltene langfristige Vermogenswerte® hat um 559 Mio € auf 615 Mio €
zugenommen. Die Postbank beabsichtigt — wie bereits erwahnt - das Kreditkarten-
und Absatzfinanzierungsgeschift der BHW Bank AG zu verduflern. Die Zahlungs-
mittel und Zahlungsmitteldquivalente sind im Vergleich zum 31. Dezember 2006 von
2391 Mio € auf 4.683 Mio € gestiegen, vor allem weil sich die Barreserve der Postbank
erhoht hat.

Das den Aktionidren der Deutsche Post AG zustehende Eigenkapital hat sich von
11.220 Mio € auf 11.058 Mio € verringert. Die Eigenkapitalbasis wurde durch das
Konzernjahresergebnis um 1.389 Mio € gestarkt. Dagegen standen die erhohte Zahlung
der Dividende fiir das Geschiftsjahr 2006 (903 Mio €) sowie erfolgsneutrale Wah-
rungsumrechnungsdifferenzen.
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Die lang- und kurzfristigen Verbindlichkeiten sind von 189.513 Mio € auf 208.997 Mio €
gestiegen, vor allem weil sich die Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen
um 19.124 Mio € erhoht haben. Die Finanzschulden des Konzerns wurden von
10.488 Mio € auf 10.181 Mio € abgebaut, auch weil wir im Oktober eine festverzinsliche
Anleihe von 636 Mio € zuriickgezahlt haben. Das Nachrangkapital der Postbank hat
sich mit 555 Mio € erh6hend ausgewirkt. Die tibrigen Finanzschulden sind um 226
Mio € gesunken. Gestiegen sind dagegen die Verbindlichkeiten aus Lieferung und
Leistung, und zwar um 315 Mio € auf 5.384 Mio €. Auch die anderen lang- und kurz-
fristigen Verbindlichkeiten lagen mit 5.462 Mio € tiber dem Vorjahr (5.175 Mio €).

Der Riickgang der lang- und kurzfristigen Riickstellungen um 11,4 % auf 12.610 Mio €
ist wesentlich vom Verkauf der Versicherungsgesellschaften durch die Postbank be-
einflusst.

Kennzahlen in der Perspektive ,Postbank at Equity”
In der Perspektive ,,Postbank at Equity” wird die Postbank als eine nach der Equity-
Methode bewertete Finanzanlage betrachtet.

Die Nettofinanzverschuldung umfasst Finanzschulden abziiglich liquider Mittel und
Zahlungsmittelaquivalente, kurzfristiger Finanzinstrumente, Long-Term-Deposits
und Finanzschulden gegentiber den Minderheitsaktiondren von Williams Lea. Sie
ist durch den Abbau der Finanzverschuldung gesunken, wahrend der verringerte
Bestand an liquiden Mitteln und Zahlungsmitteldquivalenten sie steigen lief3. Insge-
samt konnte die Nettofinanzverschuldung im Vergleich zum 31. Dezember 2006 um
225 Mio € auf 2.858 Mio € reduziert werden.

Das Net-Gearing - berechnet als Quotient aus Nettofinanzverschuldung und Summe
aus Eigenkapital und Nettofinanzverschuldung - verringerte sich von 21,4 % auf 20,3 %.

Ausgewahlte Kennzahlen zur Vermdgenslage (Postbank at Equity)

2006 2007
Eigenkapitalquote (Equity-Ratio) % 31,6 31,4
Eigenkapitaldeckung des Anlagevermdgens % 46,3 47,0
Nettofinanzverschuldung Mio 3.083 2.858
Net-Gearing % 21,4 20,3
Net-Interest-Cover 8,3 14,6
Dynamischer Verschuldungsgrad Jahre 1,4 1,0

Der Net-Interest-Cover wird ermittelt, indem das EBIT durch den Saldo aus er-
haltenen und gezahlten Zinsen dividiert wird. Diese Kennzahl ist von 8,3 auf 14,6
gestiegen. Sie sagt aus, dass das EBIT die Nettozinsverpflichtungen um das 14,6fache
ibersteigt.

Der dynamische Verschuldungsgrad gibt als Indikator fiir die Innenfinanzierungs-
kraft an, wie viele Jahre ein Unternehmen durchschnittlich benétigt, um seine Schul-
den zu tilgen, wenn es dazu den im Berichtsjahr erwirtschafteten Cashflow im vollen
Umfang einsetzt. Da die Nettofinanzverschuldung gesunken und der operative Cash-
flow gestiegen ist, hat sich diese Kennzahl von durchschnittlich 1,4 Jahre auf1,0 Jahre
weiter verbessert.
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Unternehmensbereiche

Uberblick

EBIT und Umsatz nach Segmenten”

Mio € 2006 2007 +-% Q4 2006 Q4 2007 +-%
angepasst

BRIEF

Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 2.094 2.003 -4,3 685 739 7,9

Umsatz 15.290 15.484 13 4.229 4.309 1,9

davon Brief Kommunikation 6.342 6.070 -4,3 1.676 1.619 -3,4
Dialog Marketing (zuvor: Direkt Marketing) 2.875 2.914 1,4 803 824 2,6
Presse Services (zuvor: Presse Distribution) 820 822 0,2 213 216 1.4
Paket Deutschland 2.587 2.558 -11 749 748 -0,1
Global Mail/Corporate Information Solutions 2.917 3.338 14,4 866 965 1,4
Konsolidierung/Sonstiges -251 -218 13,1 -78 -63 19,2

EXPRESS

Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 288 -174 -160,4 134 -420 -413,4

Umsatz 13.463 13.874 3,1 3.538 3.757 6,2

davon Europe 6.381 6.624 3,8 1.715 1.891 10,3
Americas 4.379 4.165 -4,9 1.100 1.036 -58
Asia Pacific 2.443 2.576 54 647 681 5.3
EEMEA (Eastern Europe, Middle East, Africa) 819 1.064 29,9 225 287 27,6
Konsolidierung -559 -555 0,7 -149 -138 7,4

LOGISTIK

Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 751 957 27,4 255 339 32,9

Umsatz 24.405 25.739 5.5 6.693 6.733 0,6

davon DHL Global Forwarding 9.271 9.410 15 2.39 2.522 5.3
DHL Exel Supply Chain 11.998 13.099 9,2 3.420 3.382 =11
DHL Freight 3.712 3.646 -1,8 979 947 =33
Konsolidierung/Sonstiges -576 -416 27,8 -102 -118 -15,7

FINANZ DIENSTLEISTUNGEN

Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 1.004 1.076 72 306 212 -30,7
Umsatz 9.593 10.426 8,7 2.482 2.692 8,5
SERVICES

Ergebnis der betrieblichen Tétigkeit (EBIT) -229 —660 -188,2 -98 =210 -114,3
Umsatz 2.201 2357 71 599 632 5.5
Konzern

Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 3.872 3.202 -17.3 1.282 660 —-48,5
Umsatz 60.545 63.512 4,9 16.334 16.965 39

1) Ohne Konsolidierung
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BRIEF

Geschéaftsfelder
und Produkte national

Brief Kommunikation

Briefprodukte

Zusatzleistungen

Frankierung
Philatelie

Dialog Marketing

Werbepost

MaBgeschneiderte
Komplettldsungen

Zusatzleistungen

Presse Services

Vertrieb von Presseprodukten

Zusatzleistungen

Paket Deutschland

Paketprodukte
Zusatzleistungen

Packstation

Risiken, Seite 86

Marktanteile Briefkommunikation
Deutschland 2007
Marktvolumen: 9,3 Mrd Stiick (Absatz)

87,2% Deutsche Post

12,8% Wettbewerb

Quelle: Unternehmensschatzung

Marktanteile Dialog Marketing 2007
Marktvolumen: 20,9 Mrd € (Umsatz)

13,4% Deutsche Post

86,6% Wetthewerb

Quelle: Unternehmensschatzung

Geschaftsfelder und Marktpositionen

GroBtes Postunternehmen Europas

In Deutschland bringen wir die Post. Im Schnitt sind es rund 70 Mio Sendungen
jeden Werktag, was uns zum grofiten Postunternehmen Europas macht. Unsere
Briefprodukte fiir Privat- und Geschiftskunden reichen vom Standardbrief bis zur
Warensendung. Zusétzlich bieten wir Leistungen wie die Nachnahme oder das Ein-
schreiben an. Die Sendungen konnen auf drei verschiedene Arten frankiert werden:
mit der klassischen Briefmarke, im Internet und schlief3lich, bei grofien Mengen, voll
computergestiitzt. Mehr als eine Mio Sammler - Philatelisten - lassen sich Monat
fiir Monat unsere neuen Briefmarken frei Haus liefern. Zusétzlich vertreiben und
vermarkten wir im Auftrag der Bundesrepublik Deutschland die Sammlermiinzen.
Uber die Standardprodukte hinaus entwickeln wir mafgeschneiderte Losungen fiir
den Postversand unserer Geschéftskunden und fiir die Fremdvergabe von Geschifts-
prozessen. So digitalisieren wir beispielsweise die Eingangspost und stellen sie den

internen Empfangern elektronisch zu.

Der Schwerpunkt unseres Briefgeschifts liegt aus historischen Griinden in Deutsch-
land. Der nationale Markt fiir Brietkommunikation belief sich auf rund 6,6 Mrd €,
rund 3 % weniger als im Vorjahr (6,8 Mrd €). Der Markt schrumpft, weil elektroni-
sche Kommunikationsformen wie Fax, E-Mail, SMS und Internet den klassischen
Brief zunehmend ersetzen. Dieser Trend ist vor allem in der Telekommunikations-
branche zu beobachten, wo die Zahl der online iibermittelten Rechnungen stark
zugenommen hat. Gleichzeitig verschérft sich der Wettbewerb auf dem nach wie vor
i regulierten deutschen Briefmarkt. Beides hat dazu gefiihrt, dass unser Marktanteil
leicht zuriickgegangen ist; er liegt aber immer noch bei 87,2 %.

Losungen fiir den direkten Kundendialog

Mit den klassischen Instrumenten des Dialogmarketings bieten wir Geschéftspart-
nern die Moglichkeit, ihre Kunden gezielt anzusprechen. Wir stellen ausgereifte
IT-Anwendungen bereit, mit denen Unternehmen Werbeaussendungen nicht nur
einfach abwickeln, sondern zugleich auch das Porto optimieren kénnen. Dariiber
hinaus entwickeln wir Losungen fiir den medieniibergreifenden Kundendialog und
Werbekampagnen. Unsere Leistungen reichen dabei von Beratung und Konzeption
iiber Planung und Einkauf der geeigneten Werbetréger bis hin zu Produktion und
Versand von Werbemitteln. So verbinden wir Dialogmarketing mit klassischer Wer-
bung. Die Werbewirkung messen wir durch begleitende Marktforschung.

Der fiir uns relevante Teilmarkt Dialog Marketing im engeren Sinne - das heifit Wer-
bepost, Telefon- und E-Mail-Marketing - belief sich auf ein Volumen von 20,9 Mrd €
und ist damit im Vorjahresvergleich um 1,6 % gewachsen. Unseren Marktanteil
(13,4 %) haben wir in diesem stark fragmentierten Markt gehalten.
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Zeitungen fiir Deutschland

Wir stellen Zeitungen und Zeitschriften flichendeckend und taggenau zu. Im Ge-
schiftsfeld Presse Services bieten wir zwei Produktgruppen an: Mit dem Postver-
triebsstiick versenden Verlage traditionell ihre abonnierten Auflagen. Die Presse-
sendung wird vorwiegend von werbenden Unternehmen genutzt, die Kundenzeit-
schriften herausgeben und iiber uns verteilen. Als Zusatzleistungen bieten wir unter
anderem die elektronische Aktualisierung von Adressen und ein Reklamations- und

Qualitdtsmanagement an.

Das Volumen der Pressepost belief sich nach Marktstudien auf 17,9 Mrd Stiick - 1,5 %
weniger als im Jahr zuvor. Durch Zuwachs im Geschift mit der Programmpresse ha-
ben wir Riickgénge, vor allem bei Tageszeitungen, ausgeglichen und damit unseren
Anteil (11,4 %) gehalten. Die Entwicklung hin zu hoheren Sendungsgewichten und

damit steigenden Durchschnittspreisen halt an.

Wettbewerbsintensives Paketgeschaft

Rund 2,5 Mio Pakete beférdern wir tdglich in Deutschland. Dabei machen wir den
Kunden den Zugang zu unseren Leistungen so einfach wie moglich. Fiir Geschifts-
kunden haben wir branchenspezifische Lésungen entwickelt. Versandhéduser un-
terstiitzen wir beispielsweise beim Transport ihrer Waren zum Kunden und bei
Retouren. Unseren Privatkunden bieten wir mit tiber 13.500 Filialen und rund 9oo
Packstationen die Moglichkeit, Pakete und Péckchen rund um die Uhr und nahezu
tiberall aufzugeben und abzuholen. Den Einsatz von Paketboxen — Briefkasten fiir
frankierte Pakete — haben wir erfolgreich getestet. Konsequent nutzen wir das schnel-
le Medium Internet: Privatkunden kénnen heute online Kartonagen kaufen, Pakete
frankieren, Abholauftrage erteilen und Sendungen nachverfolgen. Geschéftskunden
konnen sich leicht anmelden und sofort Pakete versenden und nachverfolgen.

Das Marktvolumen im Paketgeschift belief sich im Jahr 2007 auf 6,3 Mrd €, 6,3%

mehr als im Vorjahr. Es handelt sich um einen wettbewerbsintensiven Markt mit
mehreren starken Anbietern. Wir konnten unseren Marktanteil bei 38 % stabilisieren.
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Marktanteile Presse Services 2007
Marktvolumen: 17,9 Mrd Stiick (Absatz)

11,4% Deutsche Post

88,6% Wettbewerb

Quelle: Unternehmensschatzung

Marktanteile Paket 2007
Marktvolumen: 6,3 Mrd €

38% DHL

62% Wettbewerb

Quelle: Unternehmensschatzung
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Geschaftsfelder und
Produkte international

Global Mail

Import und Export von Briefen

Grenziiberschreitender
Briefverkehr

Briefdienstleistungen in
Inlandsmarkten anderer Lander

Zusatzleistungen

Corporate Information Solutions

Office Document Solutions
e Poststellenmanagement
* Digitale Archivierung

© Scannen, Drucken
und Fotokopieren

 Desktop-Publishing

Customer Correspondence
Management

* Dokumentenmanagement
© Regelkommunikation

* Digitale Poststellen

e Fulfillment und Logistik

Marketing Solutions
 Druckmanagement

* Webseiten-Entwicklung

¢ Content-Management

* Kreativleistungen und Design
* Fulfillment und Distribution

Grenziiberschreitender Briefmarkt 2006

Marktvolumen: 10,4 Mrd €

) 14 % DHL
45 % Sonstige

14 % USPS

9 % Royal Mail

7% La Poste
6% SPI
5% TNT/Spring

Quelle: Unternehmensschatzungen, UPU Statistik 2006,
Geschaftsberichte von USPS, Royal Mail, La Poste, SPI und

TNT, weitere Berechnungen und Schatzungen

Im Ausland gut positioniert

Wir befordern Briefe grenziiberschreitend, bedienen Inlandsmarkte im Ausland
und erbringen Zusatzleistungen tiber den reinen Transport von Briefen hinaus. Fiir
Geschiftskunden sind wir in bedeutenden nationalen Briefmarkten tétig, darunter
in den Vereinigten Staaten, den Niederlanden, Grofibritannien, Spanien und Frank-
reich. In den Niederlanden haben wir im Berichtsjahr unser Produkt-Portfolio neu
ausgerichtet und so auf den Preiskampf im Markt fiir Direktmarketing reagiert. In
Japan wurde die Zusammenarbeit mit der Yamato Holding in den Bereichen Direkt-
marketing und unadressierte Zustellung ausgebaut.

Weltweit betrug das Marktvolumen fiir den internationalen Briefverkehr rund
10 Mrd € und lag damit auf dem Niveau des Vorjahres. Obwohl sich der Wettbewerb
weiter verschirft hat, haben wir unseren Anteil von 14 % behauptet. Damit ist es uns
gelungen, auf Augenhéhe mit dem United States Postal Service zu bleiben - auch
dank hinzugewonnener Sendungen aus Deutschland, Osterreich, der Schweiz und
den Vereinigten Staaten.

Experte fiir den Austausch von Informationen

Unternehmen miissen taglich grofie Mengen an Informationen bearbeiten und als
Dokumente oder Daten befordern. Die eigenen Geschaftsablaufe zu steuern wird im-
mer komplexer — besonders im internationalen Geschift. Unsere Tochtergesellschaft
Williams Lea hat sich auf das Management digitaler und gedruckter Informationen
spezialisiert. Dazu zahlen zunichst einmal Fotokopien, Ausdrucke, Verwaltung der
Poststelle und Biirodienstleistungen, aber auch die Auslagerung von Transaktions-
druck, das Dokumentenmanagement und die komplette Bearbeitung der Kunden-
korrespondenz. Wir entwickeln individuelle Losungen, die unsere Kunden in die
Lage versetzen, sich starker ihren Kunden zu widmen und profitabler zu arbeiten.
Das kann die Auslagerung von Dienstleistungen umfassen oder die Neuausrichtung
von Geschiftsablaufen. Mit einem effektiven Dokumentenmanagement reduziert
man dartiber hinaus das Risiko, dass Dokumente verloren gehen.

Strategie und Ziele

Unser Ziel ist es, weiterhin in hohem Maf3 profitabel zur arbeiten. Im nationalen
Briefgeschift ist die Exklusivlizenz fiir Briefe unter 50 Gramm zum 31. Dezember
2007 entfallen. Um den erwarteten Verlust von Marktanteilen auszugleichen, verfol-
gen wir drei Ziele: Wir erweitern das Leistungsangebot, stirken unser Engagement
im Ausland und flexibilisieren die Kosten der Transport- und Zustellnetze.
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Klare Rahmenbedingungen fiir 2008

Vor der vollstindigen Offnung des deutschen Briefmarkts wurden wichtige Rahmen-
bedingungen fiir unser zukiinftiges Geschéft definiert. Bei den Briefpreisen unterlie-
gen wir auch in Zukunft der @ Regulierung durch die Bundesnetzagentur. Durch die
neuen Regelungen halten wir das Porto fiir Privatkunden weiterhin stabil, wihrend
wir die Preise fiir Geschéftskunden flexibler festsetzen kénnen. Es ist derzeit nicht
geplant, Briefe, die laut Universaldienstleistung beférdert werden, mit einer Umsatz-

steuer zu belegen.

Leistungsangebot erweitern

Die Deutsche Post ist schon lange mehr als nur ein reiner Transporteur und Zu-
steller von Briefen und Paketen. Inzwischen bieten wir Dienstleistungen entlang
der gesamten Wertschopfungskette des Briefes an. Im Dialogmarketing wollen wir
uns als Anbieter von medieniibergreifenden Leistungen positionieren. Die Strategie
von Williams Lea sieht vor, zusétzliche Dienstleistungen fiir bestehende Partner zu
erbringen und durch diese Referenzen neue Kunden zu gewinnen.

,Wir sind in Deutschland Markt- und Qualitatsfihrer fir Brief- und
Paketdienstleistungen. Unsere Herausforderung ist die vollstandige
Offnung des Marktes, deren Rahmenbedingungen nun klar sind. Wir
haben uns sehr gut darauf vorbereitet.”

Jiirgen Gerdes, BRIEF und PAKET Deutschland

Im Paketgeschift wollen wir einfach, immer und iiberall erreichbar sein. Das be-
stehende Netz aus rund 9oo Packstationen erweitern wir daher bis 2010 auf 2.400
Automaten. Zusatzlich stellen wir bundesweit zunachst 1.000 Paketboxen auf.

Kundenzufriedenheit steigern

Aktuelle Studien belegen den Erfolg unserer Strategie: Kunden aller Segmente - Privat-,
Gewerbe- und Geschéftskunden sowie Key-Accounts - zeigten sich signifikant zu-
friedener als im Vorjahr mit dem Umfang und der @ Qualitdt unserer Leistungen.

Engagement im Ausland erhohen

Unsere Chance liegt in der weiteren Offnung auslindischer Briefmarkte, in die wir
neu eintreten oder in denen wir entsprechend dem Liberalisierungsgrad unser Ge-
schift stetig ausbauen kénnen. In Europa hat man sich dabei auf einen Fahrplan
geeinigt, der die Mérkte in zwei Schritten — 2011 und 2013 - 6ffnet. Damit stehen auch
hier die kiinftigen Rahmenbedingungen unseres Geschifts fest.
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Kosten flexibilisieren

Wir haben in den letzten Jahren die Kosten unserer Netzwerke flexibilisiert und
konnen sie schnell an Volumendnderungen anpassen. Dazu haben wir einen de-
taillierten Maflnahmenkatalog entwickelt. Er sieht beispielsweise vor, die Zahl der
néchtlichen Brieftransportfliige zu verringern und ausgelagerte Funktionen, wie
Lastwagen-Transporte, zu reduzieren. Mit Hilfe moderner IT-Systeme kénnen wir
den Auftragseingang genauer voraussagen und unsere Auslastung den Verkehrsmen-
gen angepasst optimieren. Zudem haben wir in den vergangenen zwei Jahren unsere

Personalkosten weiter flexibilisiert.

,Wir wissen unsere Chancen im internationalen Briefgeschaft zu
nutzen und sind in auslandischen Briefmarkten gut positioniert. Die
groBte Herausforderung besteht derzeit im unterschiedlichen Zeit-
plan zur Liberalisierung innerhalb der Europaischen Union.”

Dr. Frank Appel, BRIEF International

Umsatz- und Ergebnisentwicklung

Seit Beginn des Geschiftsjahres 2007 berichten wir iiber den Bereich Paket Deutsch-
land im Unternehmensbereich BRIEF, die Vorjahreszahlen wurden entsprechend
angepasst.

Im Unternehmensbereich haben wir den Umsatz im Jahr 2007 erneut gesteigert, und
zwar um 1,3 % auf 15.484 Mio € (Vorjahr: 15.290 Mio €). Das traditionell starke vierte
Quartal hat dazu wesentlich beigetragen. Den erwarteten Riickgang im nationalen
Briefgeschift konnten wir durch Wachstum im Ausland ausgleichen, nicht zuletzt
dank der erstmaligen Einbeziehung von Williams Lea zum 1. April 2006. Wie in
der Vergangenheit fielen im Berichtsjahr Wahrungseffekte mit -79 Mio € nur in

geringem Umfang an.

Volumina im nationalen Briefgeschaft riicklaufig

Im Geschaftsfeld Brief Kommunikation ist der Umsatz von 6.342 Mio € auf 6.070
Mio € gesunken, wobei der Riickgang bei unverdnderten Rahmenbedingungen im
vierten Quartal geringer ausgefallen ist, als in den ersten drei Quartalen. Der Markt
schrumpft kontinuierlich, weil zunehmend elektronische Kommunikationsformen
genutzt werden. Zudem intensiviert sich der Wettbewerb. So waren die Volumina
sowohl bei Geschifts- wie bei Privatkunden riickldufig, auch weil — verglichen mit
dem Vorjahr — in der Berichtsperiode 1,8 Arbeitstage fehlten.
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Brief Kommunikation (AG-Anteil)

Mio Stiick 2006 2007 +/-%
Geschéaftskundenbriefe 7.01 6.764 -3,5
Privatkundenbriefe 1.369 1.348 -1.5
Gesamt 8.380 8.112 -3,2

Im regulierten Briefbereich haben wir unsere Preise stabil gehalten, obwohl die fiir
das Price-Cap-Verfahren relevante Inflationsrate gestiegen war. Dariiber hinaus
haben wir die Preise fiir den Postzustellungsauftrag gesenkt, uns durch wettbe-
werbsfahige Angebote Marktanteile gesichert und bereits verlorene Kunden zuriick-
gewonnen. Auf der Aufwandseite haben wir durch konsequentes Sparen die Kosten
deutlich gesenkt.

Unser Porto zahlt zu den giinstigsten in Europa - so das Ergebnis einer von uns er-
hobenen Vergleichsstudie. Sie bezieht neben den Nominalpreisen fiir einen Standard-
brief (20 Gramm) der schnellsten Kategorie auch wesentliche makrodkonomische

Faktoren mit ein, wie Kaufkraft und Arbeitskosten.

Dialog Marketing erzielt Umsatzzuwachs

Im Geschiftsfeld Dialog Marketing (zuvor: Direkt Marketing) hélt der Trend zu
hoherwertigen, zielgenauen Dienstleistungen an. Zudem verzeichneten wir, wie
bereits im zweiten und dritten Quartal, auch in den Monaten Oktober bis Dezem-
ber 2007 ein erfreuliches Volumenwachstum im Beilagengeschift. Der Umsatz des
Geschiftsfelds hat mit 2.914 Mio € (Vorjahr: 2.875 Mio €) den hohen Vorjahreswert

sogar noch tibertroffen.

Dialog Marketing (AG-Anteil)

Mio Stiick 2006 2007 +I-%
Adressierte Werbesendungen 6.721 6.782 0,9
Unadressierte Werbesendungen 4373 4.650 6.3
Gesamt 11.094 11.432 3,0

Stabile Umsétze bei Presse Services

Im Geschiftsfeld Presse Services (zuvor: Presse Distribution) hat sich der Umsatz
mit 822 Mio € (Vorjahr: 820 Mio €) auf dem Vorjahresniveau stabilisiert. Bei leicht
riicklaufigen Mengen sind mit den Sendungsgewichten auch die Durchschnittspreise

gestiegen.

Sendungsmengen im deutschen Paketgeschaft gesteigert

Auf dem deutschen Paketmarkt hilt der Wettbewerbsdruck an. Im Sommer 2006 ha-
ben wir daher im Privatkundenbereich die Preise gesenkt, wodurch sich der Mengen-
riickgang bereits seit dem vierten Quartal 2006 verringert hat. Im Berichtsjahr haben
wir die Wende geschafft: Absatz und Umsatz sind wieder gestiegen. Der Umsatzlag trotz
der Preissenkung mit 2.558 Mio € auf dem hohen Niveau des Vorjahres (2.587 Mio €).
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Paket Deutschland

Mio Stiick 2006 2007 +-%
Geschaftskundenpakete 644 646 0.3
Privatkundenpakete 105 107 1,9
Gesamt 749 753 0,5

Umsatzzuwachs im internationalen Briefgeschaft

Am stirksten ist wieder unser internationales Geschift gewachsen. Der Umsatz in
den Geschiftsfeldern Global Mail und Corporate Information Solutions hat sich um
14,4 % auf 3.338 Mio € (Vorjahr: 2.917 Mio €) erhoht. Einen wesentlichen Anteil daran
hat die Einbeziehung von Williams Lea zum 1. April 2006, aus der sich anorganische
Effekte in Hohe von insgesamt 338 Mio € ergaben. Dariiber hinaus sind wir organisch
gewachsen, auch dank grofler Kundenvertrige, zum Beispiel dem Abschluss der
Williams Lea Group mit Reader’s Digest. Auf diese beiden Geschiftsfelder entfallt
mittlerweile rund ein Fiinftel des Umsatzes, den der Unternehmensbereich erzielt.

Brief International: Volumina
Mio Stilick 2006 2007 +/-%
DHL Global Mail 7.124 7.457 4,7

Ergebnisziel erreicht

Mit einem Ergebnis der betrieblichen Tétigkeit (EBIT) von 2.003 Mio € haben wir
unser angekiindigtes Ziel von rund 2 Mrd € erreicht. Neben héheren Umsitzen aus
dem internationalen Briefgeschéft haben dazu eine héhere Produktivitit und nied-
rigere Kosten beigetragen. Im Vergleich zum Vorjahr (2.094 Mio €) haben wir uns
um 4,3 % verschlechtert, unter anderem weil 1,8 Arbeitstage fehlten und wir im Jahr
2006 die Preise im deutschen Paketgeschift gesenkt hatten. Zudem haben wir im
Briefgeschift im Januar 2007 die Preise fiir den Postzustellungsauftrag gesenkt. Da-
ritber hinaus enthielt das dritte Quartal des Vorjahres 66 Mio €, vor allem aus der
Vergleichsvereinbarung mit der Bundesanstalt fiir Post und Telekommunikation,
nach der bereits gezahlte Entgelte fiir die Geschiftsjahre 1997 bis 2003 riickvergiitet
wurden. Das vierte Quartal 2007 enthielt 58 Mio €, vor allem aus der Anpassung von
Pensionsriickstellungen fiir das gednderte Pensionseintrittsalter. Insgesamt wirkten
sich Sondereffekte im Vergleich zum Vorjahr also nur gering aus. Die Umsatzrendite

betrug 12,9 %.
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EXPRESS

Geschaftsfelder und Marktpositionen

Globalisierung als Triebfeder des Netzwerkausbaus

Der globale Expressmarkt wéchst jedes Jahr um durchschnittlich 6 % bis 8 %. Durch
die Globalisierung nimmt der Welthandel zu, immer mehr Transporte miissen
schnell und verldsslich abgewickelt werden. Dadurch steigt die Nachfrage nach zeit-
kritischen Express-Dienstleistungen. Mit unserem mehr als 220 Linder und Terri-
torien umspannenden Netzwerk und 124.000 Mitarbeitern verfiigen wir iiber eine
hervorragende Basis, um am weiteren Wachstum dieses attraktiven Geschaftsfelds
teilzuhaben.

Seitdem wir zum 1. Januar 2007 das deutsche Paketgeschift in den Unternehmens-
bereich BRIEF verlagert haben, richten wir uns stirker auf das internationale Ge-
schift aus. Vor allem hier wéchst die Nachfrage: Nach einer aktuellen Studie von
Airbus wird das Volumen des interkontinentalen Lufttransports bis zum Jahr 2025
um jéhrlich 6 % steigen. Daran wollen wir teilhaben. Die Voraussetzungen haben wir
geschaffen: Gemeinsam mit unseren Partnerunternehmen besitzen wir die notwen-
digen Flugrechte sowie Start- und Landeslots und kénnen auf eine Flotte von mehr
als 350 Flugzeugen zugreifen.

Im Juni 2007 haben wir uns an der US-Fluglinie Polar Air Cargo beteiligt. Damit
sichern wir uns Transportkapazititen auf den Transpazifik-Routen, deren Umfang
bezogen auf das Expressgeschift in den kommenden Jahren um rund 10 % stei-
gen wird. Im September haben wir mit Lufthansa Cargo die Frachtfluggesellschaft
AeroLogic gegriindet, mit der wir auf den Handelslinien zwischen Europa und Asien
vom Frithjahr 2009 an unsere Kapazititen erweitern und unsere Laufzeiten verkiir-
zen wollen. Da wir die Frachtflugzeuge gemeinsam mit der Lufthansa nutzen, werden
wir die Auslastung verbessern und Kosten senken. Auf der Nordatlantik-Route stel-
len wir den Lufttransport durch eigene Kapazititen sicher, die wir flexibel einsetzen
konnen. Dazu haben wir im Berichtsjahr sechs Frachtflugzeuge des Typs Boeing 767
bestellt. Hier wird in den néchsten Jahren eine Gewichtssteigerung von 4 % bis 5%
erwartet. Die Erweiterung des Luftfrachtnetzes wird begleitet von @ Investitionen
in eine moderne Infrastruktur am Boden.

Standardisiertes, leicht zugangliches Angebot

DHL Express konzentriert sich darauf, Waren zuverldssig von Tiir zu Tiir zu trans-
portieren. Dazu nutzen wir feste Routen und standardisierte Prozesse. Unsere drei
Produktlinien — Same Day, Time Definite und Day Definite - erfiillen unterschied-
liche Kundenanforderungen zur Geschwindigkeit von Transporten. Im Berichtsjahr
haben wir unsere Produktpalette tiberarbeitet und vereinfacht. Nach Umstellung auf
das neue Angebot - sie hat am 1. Oktober begonnen und erfolgt schrittweise — erhal-
ten Kunden ein zeitlich klar strukturiertes Portfolio fiir internationale Time-Definite-
Sendungen, unser Kerngeschift: DHL EXPRESS 9:00, DHL EXPRESS 12:00 und
DHL EXPRESS WORLDWIDE.
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Europdischer internationaler
KEP-Markt 2006"
Marktvolumen: 12,1 Mrd €2

24 % DHL
32 % Sonstige

{ { 17 % UPS
7% FedEx  |149% TNT
4% La Poste®

2% Royal Mail*

1) Landerbasis: GB, NL, E, F I, D, S, B, BG, PL

2) Neue Marktdefinition: Alle Sendungen bis 1.000 kg
3) Inklusive DPD und Geopost

4) Inklusive GLS

Quelle: Market Research Service Center,
Market Intelligence 2007

Weltweit tatige Groflkunden werden von einer neuen Vertriebseinheit betreut. Mit
verbessertem Service positionieren wir uns zunehmend als Partner von Unterneh-
men bestimmter Industriezweige. Vor allem die Branchen Automobil, Konsumgiiter,
Elektronik und Life Sciences, fiir die Lieferzeiten ein wichtiger Erfolgsfaktor sind,
nutzen unsere zuverldssigen, zeitkritischen Angebote. Mit dem Produkt ,,PharmaPlus®,
das wir in Frankreich eingefiihrt haben, bieten wir eine industriespezifische Losung

fiir den Versand von temperatursensiblen Giitern in viele Lainder der Welt an.

Mit einem Netz von iiber 50.000 Servicepunkten, an denen sich Sendungen aufgeben
und abholen lassen, erleichtern wir den Kunden den Zugang zu unseren Leistungen.
Zudem erweitert DHL Express ihr Angebot an elektronischen Dienstleistungen: Seit
Herbst konnen Geschiftskunden in Asien die Abholung ihrer Sendungen elektro-
nisch beauftragen.

In einem Umfeld, das auf die Umweltvertriglichkeit von Produkten und Dienstleis-
tungen achtet, bieten wir als bisher einziger Expressdienstleister unter dem Namen
it GOGREEN klimaneutrale Versandprodukte an.

Dynamisches Wachstum in Europa

Der Markt fiir Kurier-, Express- und Paketdienstleistungen (KEP) wéchst in Europa
seit Jahren um rund 5% bis 6 %. Unsere fithrende Position haben wir behauptet. Das
internationale Geschift, vor allem fiir Sendungen nach Osteuropa und Asien, hat
durch die stabile Wirtschaftslage an Dynamik gewonnen. Wir sind auf vielen Han-
delsrouten starker als der Markt gewachsen.

Nicht nur verléssliche Day-Definite-Transporte in Europa nehmen weiter zu - unser
Vertrieb umfasst mittlerweile 29 Lander- sondern auch die Anspriiche der Kunden
an garantierte Time-Definite-Zustellungen steigen. Diesen Service haben wir ausge-
baut und erreichen nun bei 80 % (Vorjahr: 74 %) aller Geschdftsadressen in Europa
eine Zustellung bis 12 Uhr.

Fiir Sendungen zwischen Europa und den Vereinigten Staaten haben wir die Next-
Day-Lieferung eingefiihrt. Unsere Kunden in européischen Grof3stadten profitieren
von dem dichten Zustellnetz in den Vereinigten Staaten, wodurch 96 % des Marktes
am nachsten Tag erreicht werden. Von dieser Verbesserung erwarten wir weiteres
Wachstum auf der transatlantischen Handelsroute.

Im US-Markt als dritte Kraft etabliert

In der Region Americas nehmen die Vereinigten Staaten als grofiter Expressmarkt
eine besondere Stellung ein. Die wichtigsten Handelsrouten der Welt sind mit den
USA verbunden und 47 % aller nationalen und internationalen DHL-Sendungen wer-
den dort in Rechnung gestellt, wo die Hilfte der 200 wichtigsten Kunden sitzt. Ein
leistungsfihiges Angebot dort ist in unserem globalen Geschift Garant fiir den Er-
folg in anderen Regionen.
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Wir betreiben ein luft- und landgestiitztes Transportnetz, iiber das wir alle nationa-
len und internationalen Sendungen bewegen. Die landgestiitzten Transporte sind
am starksten gewachsen; unseren Marktanteil konnten wir hier ausbauen. Auf einer
der weltweit grofiten Handelsrouten - zwischen den USA und Kanada - haben wir
unsere Flugverbindungen erweitert. Mit einem Anteil von 13 % konnten wir unsere
Position als dritte Kraft auf dem internationalen KEP-Markt in den Vereinigten Staa-
ten trotz der schwierigen wirtschaftlichen Lage starken.

In den Lindern Latein- und Mittelamerikas sind wir Marktfithrer. Hier haben wir
das Angebot an zeitdefinierten Transporten erhoht: beispielsweise bieten wir nun die
garantierte Zustellung bis 10.30 Uhr zwischen Mexiko und den USA an. Das Wachs-
tum wurde durch Investitionen in das regionale Netzwerk gestirkt. Zudem wurden
die Buchfithrung und Fakturierung nahezu aller Linder an zwei Standorten zu-
sammengefasst, wodurch sich die internen Prozesse verbessern und Kosten senken

lie3en.

In Asien unangefochten Marktfiihrer

Das seit Jahren starke Wachstum des asiatischen Expressmarktes wurde vor allem
durch drei Faktoren gebremst: Erstens ist die Wirtschaftsentwicklung in den USA
ins Stocken geraten, davon war der Export aus Asien erheblich beeintrachtigt. Zwei-
tens haben sich die Lieferketten im innerasiatischen Handel verdndert und drittens
werden immer mehr Giiter mit Schiffen befordert. Dennoch gilt die Region nach wie

vor als Wachstumsmotor.

DHL Express konnte starkes operatives Wachstum erzielen und damit die fithrende
Position behaupten. Auf den internationalen Expressmiérkten Asiens — dazu zahlen
die 14 grofiten Volkswirtschaften der Region — halten wir mit Abstand den grofiten
Marktanteil (34 %). Wir haben den Kunden den Zugang zu unseren Leistungen noch
leichter gemacht, indem wir die Zahl der Servicepunkte erhéht und das internet-

gestiitzte Angebot erweitert haben.

In 14 Landern der Region bieten wir einen neuen Service an, bei dem die Einfuhr von
Express-Sendungen den internationalen Handelsbedingungen geméf3 abgerechnet
werden kann: Mit dem Produkt ,,Airport to Door konnen sich Geschiftskunden
ihre Sendungen nicht nur gewohnt schnell und zuverléssig zustellen lassen, sondern
wir iibernehmen auch die gesamte Zollabwicklung. So erschlieflen wir uns neue

Kundengruppen und Wachstumspotenziale.

Aufstrebende Markte mit hohem Wachstum

In den Landern der Region EEMEA - Osteuropa, Mittlerer Osten und Afrika - ver-
zeichneten wir ein starkes zweistelliges Wachstum. Rund 9o % unseres Geschifts
erzielen wir mit Geschiftskunden, die vornehmlich aus den Industriezweigen Olund
Gas, Hightech, Life Sciences und Textil stammen. Um weiter zu wachsen, verbessern
wir stetig unsere Laufzeiten - im Berichtsjahr konnten wir diese bei mehr als 200
Stadteverbindungen um einen Tag verkiirzen. Zudem haben wir unser Angebot er-
weitert, beispielsweise um Dienstleistungen fiir den Transport von Gefahrgut.
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US-amerikanischer
internationaler KEP-Markt 2006
Marktvolumen: 4,6 Mrd €"

13 % DHL
31% Sonstige
4% USPS 34 % FedEx
18 % UPS

1) Geschatzte abgehende internationale Sendungen
bis 70 kg

Quelle: Market Research Service Center in Zusammenarbeit
mit Colography Group 2007

Asiatische internationale
Expressmarkte 2006"
Marktvolumen: 5,6 Mrd €2

34 % DHL
22 % Sonstige
[ { 24 % FedEx
12% UPS
8% TNT

1) Landerbasis: AU, CN, HK, ID, IN, JP, KR, NZ, MY, PH, SG,
TH, TW, VN
2) Neue Marktdefinition: Alle Sendungen bis 1.000 kg

Quelle: AT Kearney, TMS 2007
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Internationale Expressmarkte
EEMEA 2006"
Marktvolumen: 0,8 Mrd €7

40 % DHL

13 % FedEx
11% TNT
10 % UPS

26 % Sonstige

1) Landerbasis: RU, ZA, SA, BH, IL, UAE, IR, JO, OM, QA,
KW, NG, LB
2) Neue Marktdefinition: Alle Sendungen bis 1.000 kg

Quelle: Market Research Service Center in Zusammenarbeit
mit Crescendo Partners 2007

Der russische Expressmarkt ist auflerordentlich dynamisch. In den vergangenen
Jahren sind dort Wachstumsraten von bis zu 40 % erzielt worden. Mit einem Anteil
von 41% am internationalen und 25% am nationalen Markt sind wir klar fiihrend.
Von diesem rasanten Wachstum wollen wir auch kiinftig profitieren.

Strategie und Ziele

Mit der Bildung einer globalen Organisation unter einheitlichem Management hat
DHL Express ihre Strategie neu ausgerichtet. Im Vordergrund stehen eine bessere
Profitabilitit und weiteres organisches Wachstum. Unser Ziel ist es, iiber alle Produk-
te und Regionen hinweg bevorzugter Anbieter im internationalen Expressgeschift zu
werden. Darauf richten wir unser Angebot und unsere Infrastruktur aus.

Wettbewerbsfahiges internationales Netz schaffen

Zentrales Element unserer Strategie ist das internationale Luftverkehrsnetz. Alle
groflen internationalen Handelsstrecken sollen zu konkurrenzfihigem Preis und
erstklassigem Service bedient werden. Wir haben 74 wichtige globale Handelsrouten
- so genannte Tradelanes - festgelegt. Mitarbeiterteams haben sich darauf speziali-
siert sicherzustellen, dass Leistung, Rentabilitit und Wachstum auf diesen Strecken

stimmen.

,DHL Express ist eines der flihrenden Unternehmen der Branche. Un-
sere Starken sind ein weltumspannendes Netz und motivierte Mitar-
beiter. Das Resultat: zufriedene Kunden. Die groBte Herausforderung
bleibt das US-Geschaft. Wir haben uns hier zwar als Nummer drei
etabliert, leiden derzeit aber noch unter dem schlechten wirtschaft-
lichen Umfeld.” John P. Mullen, EXPRESS

Starke Position in nationalen Markten nutzen

Unsere fithrende Position in vielen nationalen Markten wollen wir gezielt verstarken.
Mebhr als 80 % aller Sendungen verbleiben im Absenderland. Wir werden Sendungen
ins In- und Ausland vermehrt biindeln und so weitere Kostenvorteile realisieren.
Zudem gewinnen wir iiber das nationale Geschift auch internationale Auftrige von
unseren Kunden.
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Regionale Infrastruktur starken

Um am Wachstum der Expressmirkte teilzuhaben, schaffen wir in den verschiede-
nen Regionen die erforderliche Infrastruktur am Boden. Ein wichtiger Schritt dazu
ist das neue européische Drehkreuz am Flughafen Leipzig/Halle, das seit Herbst in
unser Netzwerk eingebunden ist und im Frithjahr 2008 vollstindig in Betrieb genom-
men wird. Zudem erweitern wir unser zentrales asiatisches Drehkreuz in Hongkong

und planen einen Neubau in Schanghai.

Leistungen leicht zuganglich machen

Fiir unsere Kunden entwickeln wir Systeme und Produkte, die ihnen den Transport
mit DHL noch einfacher machen. Wir schaffen elektronische Schnittstellen zu unse-
ren Kunden und integrieren sie in unsere Betriebsabldufe. Dariiber hinaus nutzen wir

neue Technologien, die den Kunden den Zugang zu unseren Leistungen erleichtern.

Umsatz- und Ergebnisentwicklung

Im Unternehmensbereich EXPRESS ist der Umsatz um 3,1 % auf 13.874 Mio € (Vorjahr
angepasst: 13.463 Mio €) gestiegen, obwohl unser Geschéft durch negative Wahrungs-
effekte (507 Mio €) belastet wurde. In den Landeswahrungen erzielten wir organisch

ein Umsatzwachstum von 6,4 %.

Umsatz und Volumina steigen in Europa

In Europa konnten wir sowohl den Umsatz als auch die Sendungsmengen steigern.
Der Umsatz erhohte sich um 3,8 % auf 6.624 Mio € (Vorjahr: 6.381 Mio €); das zu-
grunde liegende organische Wachstum fiir die Region erreichte 4,6 %. Die grofiten
Zuwichse erzielten wir im Inlandsgeschift Zentraleuropas. Dazu zéhlen Tschechien,
Ungarn, Polen, die Slowakei, Slowenien, Rumédnien und Bulgarien. Im Benelux konn-
ten wir unser internationales Geschift erfreulich verbessern. In den iibrigen Lindern
wuchs der Umsatz moderat um 3 % bis 7 %. Ausgenommen davon waren Frankreich
und Grofibritannien: dort blieben die Umsétze auf Vorjahresniveau.

Konjunktur belastet US-Geschaft

Vor allem aufgrund von Wechselkurseffekten in Hohe von —339 Mio € sank der Um-
satzin der Region Americas um 4,9 % auf 4.165 Mio € (Vorjahr: 4.379 Mio €). Organisch
stieg er in lokaler Wahrung um 2,9 %. Besonders gut zeigte sich erneut das Inlands-
geschift Lateinamerikas, allen voran Mexikos, das um 20 % zulegte. In den USA
war das organische Wachstum mit 0,6 % positiv, wobei ein starker Riickgang im
Domestic-Air-Geschift nicht durch Verbesserungen bei den Produkten Ground und
International aufgefangen werden konnte. Diese Entwicklung wurde vor allem im
zweiten Halbjahr durch die abflauende Wirtschaftslage offenbar.
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Zweistelliges Umsatzplus in Asien

Der Umsatz in der Region Asia Pacific wuchs um 5,4 % auf 2.576 Mio € (Vorjahr:
2.443 Mio €). Ebenso wie in Amerika fiihrte die Kursentwicklung des Euros auch hier
zu negativen Wihrungseffekten, sie betrugen 102 Mio €. Obwohl das Wachstum in
der Region an Tempo verlor, konnten wir dort organisch ein zweistelliges Umsatzplus
(9,6 %) erzielen. Dazu trugen vor allem China und Indien bei.

Schwellenlénder als Wachstumsmotor

In der Region EEMEA (Osteuropa, der Mittlere Osten und Afrika) ist der Umsatz
im Jahresvergleich um 29,9 % auf 1.064 Mio € (Vorjahr: 819 Mio €) gewachsen. Wie
im Vorjahr stammten aus dieser Region die hochsten Zuwichse, vor allem aus dem
Mittleren Osten und Russland.

Ergebnis vor auBerplanméaBiger Abschreibung auf das Anlagevermdgen in der
Region Americas um 46 % verbessert

Der Impairment-Test zum Jahresende fithrte zu einer Wertberichtigung des Ex-
press-Anlagevermogens in der Region Americas in Hohe von 594 Mio €. Diese Wert-
berichtigung ist nicht zahlungswirksam. Mit Blick auf die Zukunft kdnnen weitere
Abschreibungen in Bezug auf Zufithrungen zum Anlagevermdgen derzeit nicht aus
geschlossen werden. Das Ergebnis der betrieblichen Tiétigkeit (EBIT) vor auflerplan-
mafliger Abschreibung auf das Anlagevermogen hat sich um 46 % von 288 Mio €
auf 420 Mio € verbessert. Darin enthalten waren Aufwendungen in Héhe von
76 Mio € fiir den Bau des neuen europdischen Drehkreuzes in Leipzig. Mit einer
Ausnahme konnten alle Regionen ihre Profitabilitit steigern. In der Region Americas
verschlechterte sich das operative Geschift, weil der Umsatz stagnierte und verstarkt
Produkte mit niedrigeren Margen nachgefragt wurden. Die Umsatzrendite vor der
auflerplanméfligen Abschreibung auf das Anlagevermogen des amerikanischen
Expressgeschifts verbesserte sich von 2,1% auf 3 %.
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LOGISTIK

Geschaftsfelder und Marktpositionen

Nummer eins in der Luft- und Seefracht

DHL Global Forwarding ist der internationale Marktfiihrer in der Luft- und Seefracht.
Als Spediteur bringen wir fiir unsere Kunden Giiter und Waren an den vereinbarten
Ort. Dabei sind Transportart, Zeitpunkt und Preis die bestimmenden Faktoren. Um
die Bediirfnisse unserer Kunden zu erfiillen, nutzen wir unsere Reichweite, unsere
Kompetenz im kombinierten Warenverkehr und unsere Fachkenntnis in vielen Bran-
chen, darunter Luftfahrt, Automobil, Chemie, Konsumgiiter, Life Sciences, Techno-
logie und verarbeitende Industrie.

Basis unseres Geschifts ist eine solide Kundenbeziehung. Wer viele Jahre fiir einen
Kunden arbeitet, findet auch die passgenauen Transportlgsungen fiir ihn. Wir verrin-
gern die Komplexitit seiner Wertschopfungskette, indem wir ihm die Informationen
liefern, die er bendtigt, um den geeigneten Transportweg zu finden. So verringern
wir auch Risiken, die mit der Tétigkeit auf Schwellenmérkten verbunden sind.

In der Luftfracht sind wir weltweit Marktfithrer. Wir beférdern einzelne oder ge-
biindelte Sendungen, auch zeitdefiniert von Flughafen zu Flughafen oder von Haus
zu Haus. Der Markt fiir Luftfracht ist im Berichtsjahr nach IATA-Angaben um rund
4% (Vorjahr: 5 %) gewachsen. Das Produkt ,,SeAir® bietet den Kunden das Beste aus
beiden Welten: die Schnelligkeit des Lufttransports und die geringeren Kosten der
Seefracht.

In der Seefracht transportieren wir Komplettladungen (Full Container Load, FCL),
Stiickgut und Teilladungen (Less than Container Load, LCL) zwischen den wichtigs-
ten Markten der Welt. Zudem iibernehmen wir konventionelle Ladungen. Der Markt
fiir Seefracht ist 2007 um rund 10 % gewachsen, vor allem aufgrund von Exporten
aus Asien.

Unsere Aktivititen als Spediteur ergdnzen wir um transportnahe Mehrwertdienst-
leistungen, etwa Zolldienste, Direktumschlag, Abholung, Auslieferung oder Transport-
versicherung. So gewéhrleisten wir den reibungslosen Frachttransfer an Grenziiber-
giangen und beraten Kunden in Fragen der Sicherheit. Dank unserer leistungsstarken
Informationstechnologie konnen wir jederzeit verfolgen, wo sich die beférderten
Giiter gerade befinden. So bieten wir unseren Kunden ein Hochstmaf3 an Transpa-
renz und Kontrolle. Auf Wunsch entwickeln wir auch ganz spezifische Programme,
wie ein integriertes Auftragsmanagement.
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Geschaftsfelder
und Produkte

DHL Global Forwarding

Luftfracht
Seefracht
Industrieprojekte

DHL Exel Supply Chain

Kontraktlogistik

Landtransport

Mehrwertleistungen

DHL Freight

Komplettladung

Stiickgut- und Teilladung

Zollmaklertatigkeit

Intermodaler Verkehr

Marktanteile Luftfracht 2006
Marktvolumen: 16,4 Mrd €"

12,1% DHL Global Forwarding
52% Schenker/BAX?
5,0% Nippon Express
3,7% Kihne + Nagel

2,8% Kintetsu

1) Daten zu MarktgroBe und -anteilen basieren auf der
|ATA-Statistik, die nicht den verdffentlichten Umsétzen
der Unternehmen entspricht und nicht mit dem
Vorjahreswert vergleichbar ist.

2) Pro forma, in den IATA-Daten fiir einige Lander fehlen
die Umsatze von BAX Global.

Quelle: IATA/CASS, Unternehmensschatzungen und
eigene Quellen (2006)

Marktanteile Seefracht 2006
Speditionelles Volumen: 26,2 Mio TEU"

9,2% DHL Global Forwarding
8,7% Kihne + Nagel
4,9% Schenker/BAX
4,1% Panalpina

2,7% Expeditors

1) Geschatzter Anteil des Gesamtmarktes, der von
Spediteuren kontrolliert wird.

Quelle: Global Insight, Geschéftsberichte, Pressever-
offentlichungen, Unternehmensschétzungen (2006)
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Marktanteile Kontraktlogistik 2006
Marktvolumen: 192,7 Mrd €"

6,2% DHL Exel Supply Chain

1,8% CEVA
1,4 % Wincanton
1,3% Kiihne + Nagel

1,2% UPS SCM

1) Unternehmensschatzung

Quelle: Geschaftsberichte, Presseverdffentlichungen,

Internetseiten der Unternehmen, Transport Intelligence,

Analysten-Reports

Marktanteile européischer
StraBentransport 2006
Marktvolumen: 157,2 Mrd €"

2,6% Schenker
2,0% DHL Freight
1,6% DSV
1,3% Geodis

1,1% Dachser

1) Gesamtmarktzahl fiir 14 europaische Lander
ohne GroB- und Spezialtransporte

Quelle: MRSC Fracht-Berichte 2006 und 2007,

Eurostat 2006, Geschaftsberichte, Pressemitteilungen,
Internetseiten der Unternehmen, Schatzungen

i’ Strategie und Ziele, Seite 30

Weltmarktfiihrer in der Kontraktlogistik

Unser Geschiftsfeld DHL Exel Supply Chain hat sich als Weltmarktfiihrer in der Kon-
traktlogistik behauptet. Wir erbringen Lager- und Landtransport-Dienstleistungen
sowie Mehrwertlosungen entlang der gesamten Lieferkette fiir Kunden verschiedener
Sektoren. Im Berichtsjahr haben wir die meisten bestehenden Vertrige verlangert
und dariiber hinaus neue Vereinbarungen mit Bestands- und Neukunden in allen

Regionen und Sektoren abschlieflen konnen.

Unsere Teams verfiigen nicht nur tiber Expertise im Bereich Logistik, sondern auch
iiber Fachwissen und jahrelange Erfahrung in unseren Kernbranchen Automobil,
Life Sciences, Technologie, Fast Moving Consumer Goods, Einzelhandel und Mode.
Um die Anspriiche unserer Kunden noch besser zu erfiillen, entwickeln und erwei-
tern wir derzeit Losungen fiir einzelne Sektoren. So erweitern wir das Angebot an
Verpackungslosungen und Auftragsfertigung, beraten die Kunden bei der Gestaltung
einer fiir sie geeigneten Lieferkette und sorgen fiir deren Umsetzung und Betrieb.

Nummer zwei im europdischen Frachtgeschaft

2007 war das erste Gesamtjahr, in dem DHL Freight als eigenstdndiges Geschéftsfeld
im Unternehmensbereich LOGISTIK gefiithrt wurde. Im Landverkehr unterhalten
wir mit 160 Terminals ein umfassendes Netz fiir Teilladungen, das Transporte in
Europa, Russland und in den Mittleren Osten abdeckt. Unser starkes Komplettla-
dungsgeschift wird erganzt um den schnell wachsenden intermodalen Verkehr, dem
Zusammenwirken verschiedener Verkehrstrager. Dariiber hinaus bieten wir eine
grofle Bandbreite von Zolldiensten an. Im Jahr 2007 wuchs der européische Straflen-
transportmarkt um rund 3,5 %, wobei der internationale Markt mit 4,5% schneller

wuchs als der Inlandsmarkt (3,2 %).

Das Geschiftsmodell von DHL Freight ist nicht sehr kapitalintensiv. Transport und zu
einem Grofsteil auch Abwicklung sind ausgelagert. Wir arbeiten eng mit den Berei-
chen Paket Deutschland, EXPRESS und den anderen Logistikgeschiftsfeldern zusam-
men, nutzen dieselben IT-Systeme, erstellen gemeinsame Angebote und bieten diesen
Einheiten zuverldssige Transportlosungen an. So nutzen wir die Einkaufsmacht und

Kompetenz von DHL Freight fiir den gesamten Konzern.

Strategie und Ziele

Im Jahr 2007 haben unsere Kunden von unserem integrierten Ansatz profitiert. Wir
verfiigen jetzt iiber eine einzigartige Reichweite und kénnen weltweit Logistik- und
Express-Leistungen anbieten. Dennoch wollen wir uns weiter verbessern und setzen
uns entsprechende Ziele fiir die Geschéftsfelder und Funktionen. Dies geschieht

parallel zum neuen @ Kapitalmarktprogramm.
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Unsere Kunden betonen stets, wie wichtig ihnen Eigeninitiative und Innovationen
sind. Diesen Anforderungen begegnen wir auf verschiedenen Wegen. So haben wir
unsere Kompetenz im Bereich der Life Sciences verstirkt und das Angebot fiir den
Einzelhandel erweitert, zum Beispiel um das Demand Planning, eine Methode zur
vorausschauenden Bedarfsplanung, und das Co-Packing. Zudem haben wir Produk-
te entwickelt, die mehrere Geschiftsfelder umspannen, darunter die Ersatzteillogistik
und die Auftragsabwicklung fiir den Internethandel. Wir gehen davon aus, dass sich
diese Angebote in den kommenden Jahren weiter entwickeln werden.

Wir wollen in drei Feldern organisch wachsen: Erstens erhdhen wir unsere Prasenz
in attraktiven Wachstumsmarkten wie Zentral- und Osteuropa, Siidamerika und
Asien. Zweitens wollen wir unseren Anteil am ausgelagerten Logistikgeschéft unserer
wichtigsten Kunden erweitern, und schlief3lich investieren wir gezielt in innovative
Produkte und harmonisierte Prozesse.

,Unser Logistikgeschaft ist auf den wichtigsten Markten der Welt
so gut positioniert, dass wir organisch wachsen und die Chancen
nutzen konnen, die sich aus steigender Nachfrage, komplexen Liefer-
ketten und anhaltendem Trend zum Outsourcing ergeben. Wir bilden
unsere Mitarbeiter weiter, damit sie proaktiv geeignete Losungen
entwickeln und gemeinsam mit anderen Mitgliedern der DHL-Familie
Mehrwert schaffen.” Dr. Frank Appel, LOGISTIK

Fahrplan fiir die Zukunft

Mit einer ,Roadmap for Logistics“ wollen wir Kunden und Aktiondren weiterhin
einen Mehrwert bieten. Unsere Vision lautet, die Branche bis zum Jahr 2010 in eine
neue Ara zu fithren: Wir wollen Schrittmacher bei Innovation, Qualitit und Pro-
duktivitét sein, zugleich den Mitarbeitern neue Chancen eréftnen und dazu beitra-
gen, dass die Branche ihre Verantwortung gegeniiber Gesellschaft und Umwelt noch
besser wahrnimmt. Dafiir werden wir unser Engagement, unsere Erfahrung und die
Prisenz am Markt voll ausschopfen. Unser Ziel ist es, das beste Logistikunternehmen
der Welt zu werden und damit die erste Wahl fiir Kunden und Mitarbeiter zu sein.
Die Zusammenarbeit aller DHL-Geschaftsfelder wird weiter zunehmen. Unsere Kun-
den erhalten ein integriertes Angebot, das ihr Geschéft nahtlos unterstiitzt.
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Umsatz- und Ergebnisentwicklung

Im Unternehmensbereich LOGISTIK wurden die Vorjahreszahlen angepasst, weil wir
zum 1. Juli 2006 das europidische Landverkehr-Speditionsgeschift aus dem Unter-
nehmensbereich EXPRESS herausgelost und als DHL Freight in den Unternehmens-
bereich LOGISTIK iiberfithrt haben.

Unser Logistikgeschift entwickelte sich im Jahr 2007 hinsichtlich Wachstum, Per-
formance und Integration erfreulich. Der Umsatz stieg um 5,5% auf 25.739 Mio €
(Vorjahr: 24.405 Mio €). Darin enthalten waren negative Wechselkurseffekte in Hohe
von 605 Mio €. Zudem liefen anorganische Effekte wie der Verkauf der Viw AG
den Umsatz um 270 Mio € sinken. Organisch verzeichneten wir ein Plus von 9,1 %,
das unter anderem bedingt war durch den Zehn-Jahres-Vertrag mit der britischen
Gesundheitsbehorde.

Volumenwachstum in Luft- und Seefracht

Das Geschiftsfeld DHL Global Forwarding erzielte einen Umsatz von 9.410 Mio €
(Vorjahr: 9.271 Mio €). Er war negativ beeinflusst von Wechselkurseffekten in Hohe
von 283 Mio €, ohne die der Umsatz im Vorjahresvergleich um 4,6 % gewachsen ist.
Diese Entwicklung spiegelt nur teilweise das stirkere Volumenwachstum wider, weil
wir zusétzlich gesunkene Frachtraten in der Luftfracht verzeichneten.

Mit 7,3 % lag das Wachstum der Luftfrachtvolumina tiber dem Marktwachstum von
nur rund 4 %. Der Umsatz war aufgrund negativer Auswirkungen aus Wahrungs-
effekten und gesunkener Frachtraten auf wichtigen Handelsrouten leicht riickldufig.
Unser Geschift entwickelte sich vor allem in Europa, im Mittleren Osten und in
Afrika gut.

DHL Global Forwarding: Umsatz nach Bereichen

Mio € 2006 2007 +-%
Luftfracht 4.956 4.809 -3,0
Seefracht 2.657 3.014 13,4
Sonstiges 1.658 1.587 -4,3
Gesamt 9.271 9.410 1.5

DHL Global Forwarding: Volumina

Tausend 2006 2007 +-%
Luftfracht Tonnage 4.110 4.409 7.3
Seefracht TEUY 2.400 2.764 15,2

1) Twenty Foot Equivalent Unit (20-FuB-Container-Einheit)

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2007



Unternehmensbereiche Konzernlagebericht 65

Die Seefrachtvolumina stiegen im Jahr 2007 um 15,2 %. Auch hier sind wir deutlich
starker als der Markt gewachsen, der nur um rund 10 % zulegen konnte. Unser Um-
satzwachstum betrug 13,4 %. Erhebliche Mengen- und Umsatzsteigerungen verzeich-
neten wir in Lateinamerika. Im Mittleren Osten, in Afrika und in Europa verlief
unser Geschift ebenfalls gut. Besonders steigern konnten wir uns zudem bei den

logistischen Grof3projekten.

DHL Exel Supply Chain generiert Neugeschaft

Im Geschiftsfeld DHL Exel Supply Chain legte der Umsatz im Vorjahresvergleich um
9,2 % auf 13.099 Mio € zu, bedingt durch den Zehn-Jahres-Vertrag mit der britischen
Gesundheitsbehorde und durch hohere operative Umsdtze in allen Regionen. Im
Berichtsjahr haben wir Neugeschift in einem Volumen von rund 1 Mrd € generiert

(Umsatz auf Jahresbasis).

DHL Freight wachst schneller als der Markt

Das Geschiftsfeld DHL Freight weist fiir das Jahr 2007 einen Umsatz von 3.646 Mio €
(Vorjahr: 3.712 Mio €) aus. Der Bereich wuchs rascher als der Markt, wobei eine beson-
ders gute Entwicklung in Zentralosteuropa, den Benelux-Staaten und in Deutschland
verzeichnet wurde. Bereinigt um anorganische Effekte sind wir um 6,2 % gewachsen,
da Intercompany-Beziehungen im Jahr 2006 nicht ausgewiesen wurden.

Gute Geschaftsentwicklung hebt Ergebnis

Das Ergebnis der betrieblichen Tiétigkeit (EBIT) belief sich im Berichtszeitraum auf
957 Mio € (Vorjahr: 751 Mio €). Der Anstieg um 27,4 % war vom Verkauf der Vfw AG
im ersten Quartal und der Verduflerung von Immobilien im letzten Quartal beein-
flusst. Berticksichtigt man diese Effekte sowie negative Wechselkurseffekte, verlief die
Entwicklung sehr gut. Die Umsatzrendite stieg von 3,1% auf 3,7 %.

Die Integration von Exel und DHL wurde Ende 2007 erfolgreich abgeschlossen,

Synergien wurden entsprechend den Erwartungen erreicht.
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DHL Exel Supply Chain
Umsatz nach Regionen 2007

6% Asien/Pazifik
4% Lateinamerika

1% Mittlerer Osten/Afrika

[ LS% GroBbritannien
32% Kontinentaleuropa

22% Nordamerika

Brutto-Ergebnis nach
Geschéftsfeldern 2007
Mio €

2.177  DHL Global Forwarding
948 DHL Exel Supply Chain”

966 DHL Freight

1) Fur DHL Exel Supply Chain gilt eine andere
Definition von Brutto-Ergebnis

EBIT nach Geschéftsfeldern 2007

5% DHL Freight
42 % DHL Global Forwarding

53% DHL Exel Supply Chain
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FINANZ DIENSTLEISTUNGEN

Geschéftsfelder und
Produkte der Postbank

Retailbanking

Service rund um das Girokonto

Sparen und Anlegen

Konsumentenkredite

Baufinanzierung

Versichern und Vorsorgen

Firmenkunden

Zahlungsverkehrslosungen

Gewerbliche
Immobilienfinanzierung

Unternehmenskredite
Leasing und Factoring

Transaction Banking

Zahlungsverkehrsabwicklung

Financial Markets

Liquiditatssteuerung

Risikomanagement

Aktiv-Passiv Steuerung

Asset Management

Geschaftsfelder und Marktpositionen

GroBtes Einzelinstitut im deutschen Retailbanking

Als Bank mit den unterschiedlichsten Vertriebskanilen ist die Postbank fiir ihre
Kunden jederzeit bequem erreichbar: in der Filiale, iber den mobilen Vertrieb, on-
line oder per Telefon. Sie verfiigt {iber das dichteste Filialnetz einer Bank in Deutsch-
land. In 855 eigenen Filialen bietet sie ihre Produkte sowie qualifizierte Beratung zu
Finanzdienstleistungen an. Hinzu kommen mehrere tausend Filialen der Deutschen
Post, in denen ausgewdhlte Leistungen der Postbank erhiltlich sind. Die mehr als
4.200 selbststindigen Vermittler der Postbank Finanzberatung AG bilden den mobi-
len Vertrieb der Postbank. Sie sind spezialisiert auf die Finanzierung privater Immo-

bilien, Vermoégensaufbau und Altersvorsorge.

Das breite Spektrum standardisierter Bankprodukte erfiillt die typischen Bediirfnis-
se von Privat- und Geschiftskunden. Dazu zahlen neben den klassischen Spar- und
Giroprodukten vor allem die Finanzierung privater Immobilien und das Bauspar-
geschift. Zudem gewinnen Privatkredite, das Wertpapiergeschift und Vorsorge-
produkte, wie Versicherungen, mehr und mehr an Bedeutung. Schliefllich ist die
Postbank der grofite Emittent von Debit- und Kreditkarten in Deutschland. Auch
im Online- und Telefonbanking halt sie eine Spitzenposition: 2,8 Mio Girokonten
und 590.000 Depots werden inzwischen online gefiihrt, 3,7 Mio Kunden tétigen ihre

Bankgeschifte telefonisch.

Da die Postbank kiinftig nur in den Bereichen als Produzent von Bankdienstleistun-
gen auftreten will, in denen sie Skalenvorteile erzielt, hat sie sich im Versicherungs-
bereich neu aufgestellt. Die entsprechenden Beteiligungen wurden an die Talanx-
Gruppe verduflert, mit der die Postbank im Gegenzug eine langfristige Vertriebs-
kooperation im Bereich Lebens- und Unfallversicherung eingegangen ist. Dartiiber
hinaus hat sie die Vertriebskraft weiter gestdrkt. Die Postbank ist hierzu zum Beispiel
Kooperationen mit Tchibo und mit der HUK-COBURG eingegangen. Beide Gesell-
schaften bieten ihren Kunden Basisprodukte der Postbank, wie Giro- und Sparkonten,

an.

Auf dem deutschen Bankenmarkt herrscht im Privatkundengeschéft nach wie vor ein
intensiver Wettbewerb. Hier hat sich die Postbank als grofites Einzelinstitut gut
behauptet. Gemessen an der Kundenzahl stieg ihr Marktanteil auf erfreuliche 9,5 %
(Vorjahr: 8,8 %). Im Spargeschift, dessen Volumen bei 43,9 Mrd € lag, ist ihr Markt-
anteil laut Bundesbankstatistik von 7,4 % auf 8,1 % zum Jahresende 2007 gestiegen.
Der Marktanteil der 16,6 Mrd € Bauspareinlagen blieb stabil bei 13,6 %. Ihr Ziel, eine
Million neuer Kunden zu gewinnen, hat die Postbank gut erreicht; ihr Marktanteil
lag bei 12 % (Vorjahr: 13 %). Im Gironeugeschift verzeichnete sie trotz des intensiven
Wettbewerbs ein Rekordjahr: Zwischen Januar und Dezember wurden 587.000
private Girokonten eréffnet (Vorjahr: 469.000).
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In der privaten Baufinanzierung wurde der Bestand von 62,3 Mrd € auf 68,0 Mrd €
weiter erhoht. Die Umfeldbedingungen in der privaten Baufinanzierung waren durch
stark riicklaufige Nachfrage geprégt. Dies ist vor allem auf die erh6hte Mehrwertsteuer
und die Abschaffung der Eigenheimzulage zuriickzufithren. Trotz der geringen
Nachfrage und des intensiven Wettbewerbs hat die Postbank ihr Ziel, den selbst-
vermittelten Bestand privater Baufinanzierungen um mehr als 10 % zu steigern, mit

einem Anstieg um 8,6 % nur leicht unterschritten.

Produkte fiir Firmenkunden

Das Firmenkundengeschift umfasst vor allem Angebote rund um den Zahlungs-
verkehr und die Finanzierung von gewerblichen Immobilien. Neben dem bereits
erfolgreich eingefithrten Investitionskredit vermittelt die Postbank nun auch For-
derkredite namhafter 6ffentlicher Fordergesellschaften. In der Finanzierung von
gewerblichen Immobilien verfiigt die Postbank iiber ein umfassendes Know-how,
mit dem sie auch in auslindischen Markten aktiv ist. Dank einer sehr selektiven

Kreditvergabe verfiigt sie tiber ein giinstiges Risikoprofil.

Experte fiir den Zahlungsverkehr

Die Postbank wickelt nicht nur den eigenen Zahlungsverkehr ab. Sie tibernimmt
diese Dienstleistung auch fiir andere Kreditinstitute, neben der Deutschen Bank
und der Dresdner Bank seit dem Jahr 2007 auch fiir die HypoVereinsbank. Thre tra-
ditionelle Stirke im Transaction Banking nutzt die Postbank, um gemeinsam mit
dem BHW eine wirkungsvolle Plattform zur Kreditabwicklung von Baudarlehen
aufzubauen.

Management von Finanzanlagen

Die Postbank legt ihre liquiden Mittel an den Finanzmarkten an. Das Ressort Finan-
cial Markets gilt als eflizienter Dienstleister im Management von Zins-, Wahrungs-
und Aktienrisiken.

Strategie und Ziele

Geschéaft mit Stammkunden erweitern

Die Postbank will ihre rund 14,5 Mio Kunden mit noch besserem Service und inno-
vativen Produkten tiberzeugen; zugleich will sie ihre Prozesse weiter verbessern und
sich als Kostenfiihrer positionieren. Im Vertrieb konzentriert sie sich kiinftig starker
auf die 4,6 Mio privaten Stammkunden, die ihre Bankgeschifte vorwiegend tiber die
Postbank abwickeln. Deren Zahl soll bis zum Jahr 2010 auf 5,2 Mio steigen. Gleich-
zeitig will die Postbank ihr Potenzial durch Cross-Selling stirker auszuschopfen und
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schliefllich in allen wichtigen Produktbereichen Marktanteile gewinnen - durch
iiberdurchschnittliches Wachstum des Neugeschifts wie des Bestands. Samtliche
Vertriebsformen werden verstarkt, vor allem die beiden wichtigsten — der mobile
Vertrieb und der Vertrieb iiber die Filialen. Fortschritte werden wir regelméaf3ig kom-

munizieren.

Auf Finanzmanagement spezialisieren

Die Postbank ist derzeit fiir rund 30.000 Firmenkunden tétig, denen sie vornehmlich
ein breites Spektrum von Dienstleistungen im Zahlungsverkehr anbietet. Zudem hat
sie bis zu 3.000 Kunden im Visier, zu deren bevorzugten fiinf Banken sie gehéren will.
Weiter ist geplant, sich starker als Spezialist fiir Finanzmanagement zu profilieren.
Der Bestand an Mittelstandskrediten soll daher von 2,8 Mrd € im Jahr 2006 auf
5 Mrd € steigen. Gleichzeitig wird die profitable Finanzierung gewerblicher Immo-
bilien, vor allem in Europa, gezielt und risikobewusst ausgebaut. Die Ertrage aus
dem Firmenkundengeschift sollen von derzeit 382 Mio € auf 500 Mio € im Jahr 2010
wachsen.

,Die Postbank will in ihren Geschéaftsfeldern auf Basis der im Markt
einzigartigen Plattform weiter wachsen. Mit innovativen Produkten
und einem klar ausgerichteten Vertrieb wollen wir vor allem das gro-
Be Potenzial unserer Stammkunden noch besser erschlieBen. GroBte
Herausforderung bleibt der Wettbewerb um Privatkunden.”

Dr. Wolfgang Klein, FINANZ DIENSTLEISTUNGEN

Abwicklungsgeschaft ausbauen

Im Geschiftsfeld Transaction Banking will die Postbank in Europa weiter wachsen.
Dazu sind Investitionen notig, die sie gemeinsam mit strategischen Partnern titigen
will. Auch in der Kreditabwicklung wird die Kompetenz ausgebaut, unter anderem
mit einer mandantenfihigen Plattform zur Abwicklung von Baudarlehen.

Kapitalanlageprodukte entwickeln

Als Innovationsmotor des Instituts wird sich der Bereich Financial Markets kiinftig
auf die Entwicklung von Produkten fiir Privat- und Firmenkunden konzentrieren.

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2007



Unternehmensbereiche Konzernlagebericht

Umsatz- und Ergebnisentwicklung

Weitere Ergebnisverbesserung bei der Postbank

Der Unternehmensbereich hat im Berichtsjahr einen Umsatz erzielt, der mit
10.426 Mio € den Vorjahreswert von 9.593 Mio € um 8,7 % tiberstieg. Das Aquiva-
lent zu den Umsatzerlosen eines Industrieunternehmens sind im Bankgeschift die
Zins- und Provisionsertrige sowie das Handelsergebnis.

Erneut konnte der Unternehmensbereich auch sein Ergebnis der betrieblichen
Tatigkeit (EBIT) verbessern: Es iiberstieg mit 1.076 Mio € den Vorjahreswert von
1.004 Mio € um 7,2 %. Darin enthalten waren der Nettoeffekt aus dem Verkauf der
Versicherungsgesellschaften der Postbank, nach Beriicksichtigung von Transaktions-
kosten und einer Vorsorge im Anlage- und Beteiligungsportfolio, Wertanpassungen
im Zusammenhang mit der Subprime-Krise, Sonderbelastungen im Verwaltungs-
aufwand sowie Einmaleffekte im Zinsiiberschuss, die das Ergebnis per saldo um
25 Mio € belasteten.

Die Postbank hat ihre bilanzbezogenen Ertrige und den Provisionsiiberschuss um
3,3 % auf 4.253 Mio € (Vorjahr: 4.117 Mio €) gesteigert. Die bilanzbezogenen Ertrige -
Zinsiiberschuss, Handelsergebnis und Finanzanlageergebnis — haben sich um 4,2 % auf
2.824 Mio € (Vorjahr: 2.710 Mio €) erhoht. Trotz negativer Impulse aus dem Zinsumfeld
verbesserte sich der Zinsiiberschuss gegeniiber dem Vorjahr um 4,0 % auf 2.240 Mio €.
Das Finanzanlageergebnis lag mit 294 Mio € auf dem Niveau des Vorjahres (+0,7 %).
Das Handelsergebnis ist um 9,8 % auf 290 Mio € gestiegen.

Einen Anstieg verzeichnete auch der Provisionsiiberschuss; er hat sich um 1,6 % auf
1.429 Mio € erhoht. Der Anteil des Provisionsiiberschusses an den gesamten Ertrigen
ist dabei leicht von 34,2 % auf 33,6 % gesunken.

Die Risikovorsorge fiir das Kreditgeschaft ist mit 0,3 % weniger stark als das Volumen
der Kundenkredite gestiegen. Der Verwaltungsaufwand hat sich leicht um 1,6 % auf
2.856 Mio € erhoht.

Der Saldo der sonstigen betrieblichen Ertrage und Aufwendungen betrug —55 Mio €
(Vorjahr: —27 Mio €). Die Eigenkapitalrendite vor Steuern der Postbank, der Return on
Equity (RoE), hat sich von 18,9 % auf 19,3 % verbessert. Positiv entwickelte sich auch die
Cost-Income-Ratio: Sie sank im klassischen Bankgeschift von 66,7 % auf 64,8 %.
Einschliefllich des industriell gepriagten Transaction Bankings betrug sie 67,2 % (Vor-
jahr: 68,3 %). Die Kernkapitalquote nach Solvabilititsverordnung lag zum 31. Dezem-
ber 2007 ohne die anfanglichen Beschrdankungen nach § 339 SolvV bei 6,9 % (Vorjahr
nach eigenen Berechnungen: 6,6 %).

Thre Geschiftsentwicklung im Jahr 2007 schildert die Deutsche Postbank AG in
einem eigenen @ Geschéftsbericht, der am 5. Mirz 2008 veréffentlicht wurde.
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Der Unternehmensbereich SERVICES biindelt konzernweit interne Dienstleistungen
mit dem Ziel, die Servicequalitit zu steigern und Kosten zu reduzieren. Darin ent-
halten sind die Global Business Services, die Filialen der Deutschen Post und das
Corporate Center, Zentralfunktionen des Konzerns. Zudem werden hier Ertrage und
Aufwendungen der Deutsche Post AG gebiindelt, die nicht operativer Natur sind. Die
Leistungserbringung der internen Dienstleister weisen wir als internen Umsatz aus.

Global Business Services — etablierte interne Dienstleister

Die Global Business Services erbringen Dienstleistungen fiir alle Unternehmens-
bereiche. Rund 13.000 Mitarbeiter weltweit unterstiitzen den Konzern in den Berei-
chen Recht, Versicherungen, Einkauf, Finance Operations, Informationstechnologie,
Immobilien, Flottenmanagement, Inhouse Consulting, Human Resources Opera-

tions und Innovationsmanagement.

Im Jahr 2007 haben wir einen positiven Wertbeitrag geleistet. Der @ Einkauf nahm
im Rahmen einer externen Vergleichsstudie einen Spitzenplatz ein. Dem Bereich
Recht wurden in einer vergleichenden Untersuchung hohe Effektivitit und eine vor-
bildliche Kostenstruktur attestiert. Die Human Resources Operations werden kiinftig
Lohne und Gehilter fiir Mitarbeiter in den verschiedenen Regionen abrechnen und
das Personal zentral verwalten. Im Jahr 2007 wurde damit bereits in Deutschland,

Asien und den Vereinigten Staaten begonnen.

Hohere Qualitat bei geringeren Kosten

In vielen Bereichen konnten wir signifikant Kosten einsparen und die Qualitét ver-
bessern. Beides kommt der gesamten Gruppe zugute. Der Einkauf hat im dritten
Jahr in Folge erhebliche Einsparungen realisiert. Bei den Versicherungen wurde ein
positiver Effekt in Hohe von mehr als 50 Mio € dadurch erzielt, dass Policen, die
zuvor extern gehalten wurden, jetzt intern gebiindelt werden. Im Immobilienbereich
wurden Leerstande verringert und dadurch erhebliche Kosten eingespart. Alle Ser-
vicebereiche arbeiten sehr kostenbewusst und achten darauf, dass auch dann, wenn
Dienstleistungen in gréfierem Umfang eingekauft werden, die dafiir anfallenden
Kosten nur unterproportional steigen. Zwischen den Global Business Services und
den internen Geschiftspartnern hat sich eine Kunden-Lieferanten-Beziehung etab-
liert. In Leistungsvertragen werden Qualitdt, Umfang und Preis der vereinbarten
Leistung fiir ein Jahr festgeschrieben. Dies schafft fiir beide Seiten Planungssicherheit

und Transparenz.

Umsatz- und Ergebnisentwicklung

Im Geschiftsjahr 2007 ist der Umsatz um 7,1 % auf 2.357 Mio € (Vorjahr: 2.201 Mio €)
gestiegen. Das Ergebnis der betrieblichen Tétigkeit (EBIT) betrug —660 Mio € (Vorjahr:
-229 Mio €). Grund fiir diese Verdnderung war vor allem der Betrag von 276 Mio €
aus der Ausiibung der Wandelschuldverschreibung auf Postbank-Aktien im dritten
Quartal 2006. Dariiber hinaus waren im ersten Quartal 2006 einmalige Ertrige
von netto 99 Mio € enthalten, die aus dem positiven Ausgang eines Schiedsgerichts-
verfahrens mit der Deutschen Telekom (89 Mio €) und aus dem Abgang der McPaper
AG, Berlin, (10 Mio €) resultierten.
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Nichtfinanzielle
Leistungsindikatoren

Mitarbeiter

Mehr Beschéftigte durch Ubernahmen und Wachstum

Zum 31. Dezember 2007 beschiftigte der Konzern 475.100 Vollzeitkrifte. Die Gesamt-
zahl ist gegeniiber dem Vorjahr gestiegen, die Zahl der Beamten (61.172) allerdings
weiter gesunken. Die @ Personalaufwendungen sind leicht um 0,8 % auf 18.471 Mio €
(Vorjahr: 18.616 Mio €) gesunken.

Im Unternehmensbereich BRIEF hat sich die Zahl der Mitarbeiter um 0,9 % auf146.208
verringert, wobei es zu gegenldufigen Entwicklungen gekommen ist: Im internatio-
nalen Briefgeschift wurden durch die Akquisition von The Stationery Office rund
500 Mitarbeiter iibernommen und zudem mehr als 1.000 neue Arbeitsplétze geschaf-
fen. In Deutschland dagegen ist die Zahl der Vollzeitkrifte um fast 2.800 gesunken,
vor allem, weil wir die Abldufe weiter verbessert, die Wochenarbeitszeit der Zusteller
- auf einvernehmlicher Basis — verldngert und Paketzustellbezirke fremdvergeben

haben.

Im Unternehmensbereich EXPRESS beschiftigten wir mit 112.727 Mitarbeitern 5,7 %
mehr als im Vorjahr. Dies geht auf den Erwerb von ASTAR Air Cargo, den Ausbau
des Flughafens Leipzig/Halle zum europidischen Drehkreuz, Personalanpassungen
sowie die erstmalige Vollkonsolidierung von Gesellschaften zuriick. Im Segment
LOGISTIK hat vor allem operatives Wachstum die Anzahl der Beschiftigten um 4,5 %
auf 170.130 Vollzeitkrifte erhoht. Zudem wurden mehr als 4.000 Mitarbeiter in

Europa erstmals statistisch erfasst.

Anzahl der Mitarbeiter

2006 2007 +/-%
Am Jahresende
Kopfzahl" 520.112 536.350 3,1
Auf Vollzeitkrafte umgerechnet? 463.350 475.100 2,5
Nach Unternehmensbereichen
BRIEF 147.486% 146.208 -0,9
EXPRESS 106.635% 112.727 57
LOGISTIK 162.787% 170.130 4,5
FINANZ DIENSTLEISTUNGEN?® 22.769Y 22.346 -1,9
SERVICES 23.673% 23.689 0,1
Nach Regionen
Deutschland 195.577 191.732 -2,0
Europa (ohne Deutschland) 130.522 133.137 2,0
Nord-, Mittel- und Stidamerika 81.175 87.185 7.4
Asien/Pazifik 46.948 51.852 10,4
Ubrige 9.128 11.194 22,6
Im Jahresdurchschnitt
Kopfzahl 507.641 524.803 34
Arbeitnehmer 440.203 459.162 43
Beamte 62.560 61.172 -2,2
Auszubildende 4.878 4.469 -8,4
Auf Vollzeitkrafte umgerechnet 461.222 470.123 1,9

1) Mit Auszubildenden

2) Ohne Auszubildende

3) Davon Postbank 21.895 (2006), 21.474 (2007)
4) Angepasst
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Mitarbeiter nach Regionen
zum 31. Dezember 2007"

10,9% Asien/Pazifik
2,4% Ubrige

40,3% Deutschland

28,0 % Europa ohne Deutschland
18,4% Nord-, Mittel- und Stidamerika

1) Auf Vollzeitkrafte umgerechnet

Die FINANZ DIENSTLEISTUNGEN beschiftigten 22.346 Mitarbeiter, 1,9 % weniger
als im Vorjahr. Die Mitarbeiterzahl sank vor allem in der BHW-Gruppe und im Fi-
lialvertrieb. Im Unternehmensbereich SERVICES wurden auf internationaler Ebene
Mitarbeiter den Servicebereichen zugeordnet. Dieser Effekt wurde durch Personal-
abbau in Folge der weiteren Umgestaltung des Filialnetzes kompensiert, so dass die
Mitarbeiterzahl hier auf dem Niveau des Vorjahres blieb.

Wir beschéftigen Mitarbeiter in 220 Landern und Territorien der Welt. Die regionale
Verteilung zeigt die nebenstehende Grafik. Die meisten Mitarbeiter sind nach wie vor
in Deutschland tétig. Allerdings ist hier die Beschaftigung riicklaufig, wahrend sie in
Europa, Amerika, Asien und den tibrigen Regionen zunimmt.

Tarifliche Lohnerhéhungen

Die zweite Stufe der am 13. Mai 2006 vereinbarten Tariferhohungen bei der Deutsche
Post AG wurde zum 1. November 2007 umgesetzt: Die Entgelte der Arbeitnehmer
sind linear um 2,5 % gestiegen, was einer Lohnerh6hung von 2 % gegeniiber dem Vor-
jahr entspricht. Fiir rund 5.000 in Tochterunternehmen Beschiftigte wurden neue
Tarifvertriage mit einer Laufzeit von 18 Monaten abgeschlossen. Es handelt sich um
die Gesellschaften DHL Vertriebs GmbH & Co. OHG, DHL Verwaltungs GmbH, DHL
Express Germany GmbH, DP IT Services GmbH sowie die DP Immobiliengesellschaf-
ten. Die Tabellenentgelte der Mitarbeiter wurden zum 1. Oktober 2007 bzw. zum 1.
Januar 2008 um 3,3 % angehoben. Fiir die Zeit zwischen Abschluss und Inkrafttreten
der Vereinbarung haben die Mitarbeiter je nach geltender Besitzstandsregelung Ein-
malzahlungen in Hohe von 400 € bis 650 € erhalten.

Paketgeschaft in Deutschland neu organisiert

Zu Beginn des Jahres 2007 haben wir das Paketgeschéft in Deutschland aus dem
Unternehmensbereich EXPRESS in den Unternehmensbereich BRIEF iiberfithrt. Rund
20.000 Mitarbeiter wechselten in die Niederlassungen BRIEF. Grundlage dafiir war
ein mit dem Gesamtbetriebsrat vereinbarter Interessenausgleich und Sozialplan.

Ausgezeichnetes Gesundheitsmanagement

Mit 6,3 % bleibt der Krankenstand des Konzerns Deutsche Post AG in Deutschland
auf einem niedrigen Stand. Dieser Leistungsindikator wird nach einer neuen Metho-
de berechnet: Teilzeitkrafte werden auf Vollzeitkrifte umgerechnet, Wochenenden,
Feiertage und Urlaub abgezogen. Im dritten Jahr in Folge wurden wir fiir unser Ge-
sundheitsmanagement ausgezeichnet. Nach einer im ,,Handelsblatt“ veroffentlichten
Studie belegten wir Platz eins unter den Dienstleistungsunternehmen. Erfolgreich
zertifiziert wurde erneut das Qualitdtsmanagementsystem unserer Arbeits- und Ge-

sundheitsschutzorganisation.
Kampagne fiir sicheres Verhalten im StraBenverkehr

Der Arbeitsschutz hat im Jahr 2007 eine konzernweite Kampagne fiir mehr Sicherheit
im Straflenverkehr begonnen. Die Resonanz war grofi: Allein bei der Deutsche Post AG
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haben im Jahr 2007 rund 76.000 Mitarbeiter an Veranstaltungen zum Thema sicheres
und riicksichtsvolles Fahren teilgenommen. Im gleichen Zeitraum hat sich die Zahl
der Arbeitsunfille im Straflenverkehr mit Personenschaden um tiber 1.300 verringert
- ein Riickgang um mehr als 17 %. Wir wollen unsere Mitarbeiter fiir ein umfassendes
Sicherheitsbewusstsein gewinnen. Daher soll die erfolgreiche ,,Global Road Safety
Initiative noch mindestens zwei Jahre fortgefithrt werden.

Vereinbarungen des Ausbildungspaktes iibertroffen

Im Jahr 2005 hat die Deutsche Post AG im Ausbildungspakt mit ihrem Sozialpartner
ver.di vereinbart, bis einschliefSlich 2007 jeweils 2.300 Ausbildungsplétze in Deutsch-
land anzubieten. Diese Vereinbarung haben wir auch im Berichtsjahr eingehalten.
Erstmals galt zudem die Regelung, in den Jahren 2007 bis 2009 grundsitzlich 30 %
der Auszubildenden und Berufsakademie-Studierenden zu tibernehmen. Nach er-
folgreichem Abschluss haben wir fast allen geeigneten Priiflingen einen Arbeitsplatz

angeboten und damit die Vereinbarungen des Ausbildungspaktes weit {ibertroften.

Begabte fordern, Benachteiligte fordern

Fiir besonders leistungsstarke Auszubildende und Berufsakademie-Studierende ha-
ben wir ein eigenes Programm entwickelt, mit dem wir gezielt Nachwuchskriéfte
gewinnen, fordern und binden. Den Besten eines Jahrgangs sichern wir die unbe-
fristete Ubernahme nach erfolgreichem Abschluss zu - ein klarer Anreiz fiir bessere
Leistungen und groferes Engagement. Mit dem Programm ,,Einstiegsqualifizierung
Jugendlicher® bieten wir seit einigen Jahren Jugendlichen mit eingeschriankten Ver-
mittlungsperspektiven ein Langzeitpraktikum als Briicke zu einer Berufsausbildung
an. Von den 280 Praktikanten des Jahrgangs 2006 haben wir im Berichtsjahr knapp
90 % in eine Ausbildung als Fachkraft fiir Kurier-, Express- und Postdienstleistungen
iibernommen.

Respektvoller Umgang miteinander

Wir respektieren nicht nur die Verschiedenartigkeit unserer Beschaftigten, wir for-
dern diese sogar. Jeder Einzelne wird allein nach seinen Fahigkeiten, seiner Leistung
und seinem Verhalten beurteilt. Um allen gleiche Chancen zu bieten, entwickeln
wir spezielle Programme. So wurde das Mentoring, mit dem wir Mitarbeiter wei-
terentwickeln und auf Fiihrungspositionen vorbereiten, nunmehr auf den gesamten
Konzern ausgeweitet. Im Dezember haben wir die ,,Charta der Vielfalt“ unterzeichnet
und damit einmal mehr verdeutlicht, dass wir auf ein Klima der Akzeptanz und des
Vertrauens bauen.

Unsere sieben @ Konzernwerte wurden 2007 weiter mit Leben gefiillt: In zahlreichen
Workshops haben unsere Mitarbeiter Mafinahmen entwickelt, die téglich gelebt wer-
den. Nachdem wir im Sommer 2006 einen ‘i Verhaltenskodex verbindlich eingefiihrt
haben, bieten wir seit Frithjahr 2007 ein internetbasiertes Informationstool dazu an.
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Lernen im Internet

Mit Beginn des Jahres 2008 haben wir unter der Internetadresse www.mylearning-
world.net eine Plattform fiir Weiterbildung in Betrieb genommen, die derzeit rund
200 Kurse und Seminare zu verschiedenen Themen umfasst. Das Angebot ist an den
Kompetenzen unseres Personalentwicklungssystems orientiert und ermdglicht damit
eine zielgerichtete personliche Weiterentwicklung.

Initiativpreis fiir House of Finance

Mit dem ,,House of Finance“ haben wir ein Trainingsprogramm fiir den Finanz-
bereich entwickelt, das sich an alle Mitarbeiter richtet, die ihre Kenntnisse auf die-
sem Gebiet verbessern mochten. Fiir dieses Programm wurde der Konzern mit dem

»Initiativpreis Aus- und Weiterbildung“ ausgezeichnet.

Jeder Einzelne zéhlt

Auch im Jahr 2007 wurde in den meisten Unternehmensbereichen eine Mitarbeiter-
befragung durchgefiihrt. Anhand von Fragen zu Themen wie Kundenorientierung,
Engagement und aktiver Fithrung haben die Beschéftigten sowohl auf Starken als
auch auf Verbesserungspotenzial hingewiesen. Die Ergebnisse flieffen in den kontinu-
ierlichen Verbesserungsprozess ein. Die ndchste konzernweite Mitarbeiterbefragung
ist fiir das Jahr 2008 geplant.

Mitarbeiter verbessern Arbeitsprozesse

Die Mitarbeiter der Deutschen Post haben im Berichtsjahr 202.000 Vorschlige einge-
reicht, mit denen Arbeitsprozesse effektiver gestaltet, Reparatur- und Energiekosten
gesenkt und der Umweltschutz verbessert werden kénnen. Der daraus erzielte Nutzen
belief sich auf 257 Mio €. Nach einer Studie der ,Wirtschaftswoche“ erreichte unser
Ideenmanagement erneut die Spitzenposition unter allen Unternehmen des nicht-
produzierenden Sektors.

Karriere online

Karriereportale im Internet sind in den vergangenen Jahren zu einem der wichtigsten
Rekrutierungsinstrumente geworden. Unsere i Internetseite ist gut strukturiert,
tibersichtlich und vielfiltig. Beim ,,Top Employer Web Benchmark 2007“ des schwe-
dischen Marktforschungsinstituts Potentialpark Communication erreichte sie sowohl
im deutschen als auch im europdischen Vergleich erneut Platz eins. Wir schreiben im
Jahr iber 19.000 Stellen elektronisch aus und unsere Datenbank umfasst bereits tiber
eine halbe Million Kandidaten.
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Personal vorausschauend planen

Im Rahmen einer nachhaltigen Personalplanung verfolgen wir die demografische
Entwicklung. Deshalb haben wir gemeinsam mit dem Institut ,,Zukunft der Arbeit*
ein Simulationsmodell entwickelt, das derzeit in verschiedenen Liandern getestet
wird. Mit dem ,,Demographic Risk Monitor“ kénnen so mégliche Risiken frithzeitig
erkannt und Hinweise fiir Handlungsoptionen gewonnen werden. Nach Auswertung
der Tests steht dieses Steuerungsinstrument den Unternehmensbereichen fiir ihre

Planungen zur Verfiigung.

Talente finden

Nachdem unser konzernweit einheitliches Performance-Management-System
»motiv8“ vor vier Jahren eingefiihrt wurde, haben wir nun die Position eines inter-
nen Talent-Brokers geschaffen. Seine Aufgabe ist es, die Ergebnisse des jahrlichen
Beurteilungsprozesses dafiir zu nutzen, dass noch mehr Vakanzen im Management

intern besetzt werden konnen.

Fiihrungskompetenz erweitern

Im Jahr 2007 fanden vier Veranstaltungen des , International Business Leadership
Program® statt. Rund 100 Manager aus 20 Landern hatten die Gelegenheit, sich mit
Vorstdnden und Fiihrungskréften des Konzerns sowie Vertretern anderer Unter-
nehmen auszutauschen. Durch Aktionslernen, das sich an den Bediirfnissen des
taglichen Arbeitsumfelds orientiert, konnten die Teilnehmer ihre Kompetenzen als
Fihrungskrafte erweitern. Ergebnisse von Fallstudien fanden Eingang in die Kon-
zernstrategie, wie beispielsweise die Ideen zur verbesserten Zusammenarbeit von
Unternehmensbereichen.

360-Grad-Feedback

Im Jahr 2007 haben wir konzernweit ein Verfahren eingefiihrt, mit dem Riickmel-
dungen zur eigenen Leistung nicht nur vom Vorgesetzten, sondern anonymisiert
auch von Kollegen und Mitarbeitern eingeholt werden. Das 360-Grad-Feedback dient
der eigenen Entwicklung und Selbstreflexion und kann von allen Fithrungskriften
genutzt werden. Darauf aufbauend bieten wir Teamentwicklungen oder individuelle
Coachings an.
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Nachhaltigkeit

Leitlinien und Selbstversténdnis
Unsere Verantwortung gegeniiber Umwelt, Mensch und Gesellschaft haben wir auch
im Jahr 2007 wahrgenommen. Grundlage unseres Handelns sind sieben @ Konzern-

werte. Sie spiegeln unser Selbstverstindnis als Unternehmen wider.

Als konkrete Handlungsrichtlinie gilt der Verhaltenskodex, den wir im Jahr 2006
verbindlich eingefithrt haben. Er orientiert sich an internationalen Leitlinien wie der
Allgemeinen Erklirung der Menschenrechte, den Konventionen der Internationalen

Arbeitsorganisation und dem ,,Global Compact® der Vereinten Nationen.

Unsere Strategie sowie die wichtigsten Initiativen schildern wir im @ Internet und
in unserem Nachhaltigkeitsbericht, dessen nachste Ausgabe zur Mitte des Jahres

2008 erscheinen wird.

Performance verbessert

Wie wirksam unsere Bemithungen um Nachhaltigkeit sind, wird auch extern von
Rating-Agenturen gepriift. Laut Sustainable Asset Management (SAM) hat sich die
Nachhaltigkeit unserer Arbeit im Berichtsjahr weiter verbessert: Wir haben 74 (Vor-
jahr: 67) von 100 moéglichen Punkten erreicht. Dennoch wurden wir nicht wieder
in den europiischen Dow-Jones-Nachhaltigkeitsindex DJSI STOXX aufgenommen.
Der FTSE4Good-Index hingegen hat uns als Mitglied bestitigt. Zudem werden wir
weiterhin von der franzdsischen Rating-Agentur Vigeo im Advanced Sustainability
Performance Index Eurozone gefiihrt und sind im KLD Global Climate 100 Index
gelistet.

Herausforderung Klimaschutz

Unsere wichtigsten Umweltziele waren im Berichtsjahr der Klimaschutz nach Maf3-
gabe des i Kyoto-Protokolls und eine verbesserte CO,-Effizienz. Wir ermitteln und
berechnen die Emissionen von Treibhausgasen mit einem CO,-Monitoring, das
standig verbessert wird und auf internationalen Standards beruht (Greenhouse Gas
Protocol, herausgegeben vom World Resources Institute und vom World Business
Council for Sustainable Development). Fiir das Jahr 2006 konnten erstmals alle
CO,-Emissionen erfasst werden, die wir direkt verursacht haben. Sie betrugen rund

6,1 Mio Tonnen.

Solange es keine Alternative zu fossilen Kraftstoffen gibt, die wirtschaftlich in hohem
Mafl eingesetzt werden konnen, gilt es, simtliche Logistikprozesse so effizient zu
gestalten, dass mit wachsender Nachfrage nach Giitertransporten die Emissionen
nicht in gleichem Ausmaf3 steigen. Diese Herausforderung nehmen wir an, wie die

folgenden Beispiele belegen:
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Als derzeit einziger Logistikdienstleister bieten wir unter dem Namen GOGREEN
klimaneutrale Produkte an. Sie sind klimaneutral, weil die durch den Versand ent-
stehenden Emissionen mit Klimaschutzprojekten ausgeglichen werden. Das Angebot
in Deutschland umfasst Pluspackchen fiir Privatkunden, die Online-Frankierung
und Pakete fir Versandhandelskunden. Seit Januar 2007 bieten wir auch Geschafts-

kunden in Europa klimaneutrale Expressdienstleistungen an.

Wir investieren in moderne, verbrauchseffiziente Frachtflugzeuge, beispielsweise
des Typs Boeing 767-300 ER. In unserer Straflenflotte nutzen wir alternative Antriebe,
zum Beispiel Hybridantrieb, und erneuerbare Kraftstoffe, wie Pflanzenél. Dariiber
hinaus biindeln wir Ladungen und optimieren die Routenplanung.

Unser neues zentrales Luftfrachtdrehkreuz fiir Europa in Leipzig wird durch den
Einsatz von Photovoltaik und Kraft-Warme-Kopplung jahrlich rund 3.000 Tonnen
weniger CO, ausstoflen als mit herkémmlicher Technik.

Mittlerweile arbeiten mehr als 35 % unserer Beschdftigten mit Umweltmanagement-
systemen, die nach ISO 14001 auditiert wurden. Das Konzept dafiir haben wir in

einem Sechs-Stufen-Plan selbst entwickelt.

Gesellschaftliche Verantwortung iibernehmen

Ein Eckpfeiler unseres gesellschaftspolitischen Engagements ist die Partnerschaft mit
dem Entwicklungsprogramm der Vereinten Nationen (UNDP) und dem UN-Biiro fiir
die Koordinierung Humanitarer Angelegenheiten (OCHA). Unsere Katastrophenhilfe
haben wir ausgebaut und decken mit drei gut ausgebildeten Teams an den Standorten
Singapur, Miami und Dubai mit den Regionen Asien-Pazifik, Amerika, Naher Osten
und Afrika nunmehr tiber 80 % der am hiufigsten von Krisen betroffenen Gebiete in
der Welt ab. An den Flughifen vor Ort koordinieren diese Disaster Response Teams
die Logistik von eingehenden Hilfsgiitern und helfen so, Versorgungsengpisse zu
vermeiden. Gemeinsam mit UNDP haben wir im Jahr 2007 auch die Katastrophen-
vorsorge verbessert. Mit dem Programm GARD (Get Airports Ready for Disasters)
werden Manager und Mitarbeiter von Flughdfen auf den Krisenfall vorbereitet.

Das Kinderhilfswerk der Vereinten Nationen (UNICEF) unterstiitzen wir im weltwei-
ten Kampf gegen die Kindersterblichkeit durch logistische Leistungen, finanzielle
Hilfe und personliches Engagement unserer Mitarbeiter. Wie im Vorjahr berich-
tet, haben wir UNICEF geholfen, im Rahmen der grofiten Imptkampagne Afrikas
in Kenia rund 3,5 Mio Moskitonetze zu verteilen. Auf diese Weise haben wir dazu
beigetragen, dass die Zahl der an Malaria gestorbenen Kinder unter fiinf Jahren
laut World Health Organization von 34.000 im Jahr 2005 auf 16.000 im Jahr 2006
zuriickgegangen ist. Zwolf ehrenamtliche Mitarbeiter von Deutsche Post World Net
unterstiitzten zwei Wochen lang die Arbeit von UNICEF in Kenia und nahmen vor
Ort an Mafinahmen zur Gesundheitsvorsorge teil. 2008 wird die Kooperation mit
UNICEF international auf die Regionen Asien und Siidamerika ausgeweitet.
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Beschaffungsausgaben 2007

Volumen: 10,3 Mrd €

27 % Dienstleistungen

l 7 % Luftflotte

18 % Immobilien

l 11 % Fuhrpark

{ 24 % IT & Kommunikation

{ 8 % Druckerzeugnisse &

Geschaftsbedarf

5 % Produktionssysteme

Dartiber hinaus bildeten im Berichtsjahr mehr als 250 regionale und lokale Initia-
tiven die Basis unseres gesellschaftlichen Engagements: So transportierten und ver-
teilten wir Hilfsgiiter nach dem Kaélteeinbruch in Peru, unterstiitzten Waisenkinder
in Angola, verwendeten Fair-Trade-Produkte als Werbegeschenke und forderten
Schul- und Kulturprojekte in Bonn, dem Sitz unserer Unternehmenszentrale.

Beschaffung

Beschaffung von Waren und Dienstleistungen

Der Konzerneinkauf beschaffte im Berichtsjahr Waren und Dienstleistungen im
Wert von rund 10,3 Mrd €. Das Niveau liegt unter anderem durch die Einbeziehung
von Williams Lea tiber dem Vorjahr (9,5 Mrd €). Transportleistungen beschaften die
Geschiftsbereiche in der Regel selbst. Der Einkauf berit hier auf Projektbasis.

Einkaufsorganisation gestrafft

Die Beschaffung erfolgt zentral. Weltweit sind fiir den Konzern 16 Materialgrup-
penmanager tétig, die eng mit den Einkaufsleitern der Regionen zusammenarbeiten.
Zum 1. Dezember 2007 haben wir die regionale Struktur des Einkaufs optimiert. Sie
umfasst nun die Regionen Deutschland/Osterreich/Schweiz, UK/Irland, Europa/
Mittlerer Osten/Afrika, Nordamerika, Siidamerika und Asien/Pazifik. Material-
gruppenmanager wie regionale Einkaufsleiter berichten an den Leiter des Konzern-
einkaufs. Damit konnen wir den Bedarf weltweit biindeln und zugleich die Anforde-
rungen der internen Kunden in puncto Service und Qualitét erfiillen.

Unser Ziel ist es, uns standig zu verbessern. Dass wir damit im Berichtsjahr erfolg-
reich waren, belegt eine Studie der European Business School, die unseren Einkauf
mit dem 35 anderer Unternehmen verglichen hat. Im direkten Vergleich nahm der
Einkauf der Deutschen Post einen Spitzenplatz ein, sowohl was die Kosten des Ein-
kaufs im Vergleich zum Volumen betrifft als auch bei den erzielten Einsparungen
beziiglich des Einkaufsvolumens.

Entscheidend fiir den Erfolg des Unternehmens ist die Qualitdt unserer Mitarbeiter.
Daher haben wir das Programm ,,Fit4 Procurement® im Berichtsjahr auf alle Regio-

nen ausgedehnt und zahlreiche fachspezifische Schulungen durchgefiihrt.

Umweltbewusster Einkauf

Bei den wichtigsten Einkaufsinitiativen wurden in erheblichem Mafl umweltrelevan-
te Aspekte berticksichtigt. So wurde der Strombezug in Deutschland weitgehend auf
erneuerbare Energien umgestellt. Vom Jahr 2008 an werden Konzernzentrale und
Niederlassungen zu mehr als 60 % mit Okostrom versorgt. Auf diese Weise mindern
wir die CO,-Emissionen um mehr als 200.000 Tonnen jéhrlich. Zugleich konnen wir
durch die Umstellung auf Trancheneinkauf administrative Kosten senken und uns
Preisvorteile fiir die nachsten ein bis zwei Jahre sichern. Bei diesem Verfahren kon-
nen Marktpreisentwicklungen beriicksichtigt werden, da nicht einmalig, sondern in
Tranchen eingekauft wird, die iiber das Jahr verteilt sind.
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In Grof3britannien wurde der Bedarf an Strom und Gas ausgeschrieben. Daher hat
unsere Konzerntochter DHL ihre 104 Hauptstandorte auf erneuerbare Energien
umgestellt. So sollen jihrlich 98.000 Tonnen CO, eingespart werden. In Asien und
Europa haben wir den Umfang des Luftfrachtbriefs reduziert, wodurch jahrlich 200
Tonnen Papier und damit verbundene Kosten entfallen.

Auch der Einkauf von Fahrzeugen erfolgt unter anderem nach Umweltkriterien,
vor allem achten wir auf den Kraftstoffverbrauch und die Emissionsklasse laut EU-
Klassifizierung.

Zusammenarbeit mit Kunden und Lieferanten

Wir haben die Zusammenarbeit mit unseren internen Geschéftspartnern intensi-
viert. In der gesamten Einkaufsorganisation wurde ,,First Choice® eingefiihrt. Dieses
unternehmensweite Programm zur Verbesserung unserer Kundenbeziehungen hat
bereits zu zahlreichen Initiativen gefiihrt. So wollen wir lernen, die Anforderungen
unserer Partner besser zu verstehen und zu erfiillen.

Der Einkauf iiberpriift gemeinsam mit seinen Geschéftspartnern regelmiflig die
Leistungen der Schliissellieferanten, um mogliche Schwichen frithzeitig zu erkennen
und mit den Lieferanten geeignete Verbesserungsmafinahmen zu vereinbaren. Da-
durch haben wir die Qualitét der Leistungen und die Zufriedenheit unserer internen
Kunden deutlich erhoht.

Qualitat

Technologiefiihrer im Briefgeschaft

In Deutschland erreichen wir unsere Kunden tiber ein flichendeckendes Transport-
und Zustellnetz. Kern dieses Netzes sind 82 Briefzentren, in denen durchschnittlich
rund 70 Mio Sendungen werktaglich bearbeitet werden, und 33 Paketzentren mit
tiber 2,5 Mio Sendungen je Werktag. Die hohe Automationsquote im Briefbereich
haben wir nochmals erhoht; sie betrdgt nun tiber 9o % (Vorjahr: 89 %).

Wir nutzen alle technischen und betrieblichen Méglichkeiten, um Briefe qualita-
tiv hochwertig und gleichzeitig effizient zu bearbeiten. So haben wir im Jahr 2007
neue Maschinen in unseren Briefzentren getestet, die nun auch Grof3briefe sortieren,
gegeniiber den heutigen einen etwa dreimal hoheren Durchsatz haben und zusétz-
liche Funktionen bieten.

Aus regelmifligen Marktforschungsstudien und gezielten Auswertungen von Re-
klamationen wissen wir: Unsere Kunden erwarten von uns hochste Qualitat. Sie
bewerten unsere Leistung danach, ob ihre Sendungen schnell, zuverldssig und un-
beschddigt ankommen. Um diese Anforderungen zu erfiillen, betreiben wir ein
Qualitdtsmanagement auf Basis eines Systems, das jihrlich vom Technischen Uber-
wachungsverein gepriift und nach ISO zertifiziert wird. Dariiber hinaus lassen wir
unsere Leistung vom Qualitdtsforschungsinstitut Quotas priifen.
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BRIEF in Zahlen

Haushalte: 39 Mio
Geschaftskunden: 3 Mio

Briefe in Deutschland:
70 Mio je Werktag

Pakete in Deutschland:
2,5 Mio je Werktag

Internationale Sendungen:
7.457 Mio

Produktionsstatten: 162
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i Nachhaltigkeit, Seite 77
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EXPRESS in Zahlen

Lander und Territorien: 220
Drehkreuze: 36
Servicepunkte: 50.000
Kunden: 8,3 Mio
Fahrzeuge: 72.000

Flugzeuge im Einsatz
fiir DHL: 350

Das sehr gute Ergebnis der Brieflaufzeit des Vorjahres haben wir auch im Berichts-
jahr wieder erreicht: In Deutschland werden mehr als 95% der Briefe, die uns wéh-
rend der tiglichen Annahmezeiten oder bis zur letzten Briefkastenleerung erreichen,
ihrem Empfénger bereits am nachsten Tag zugestellt.

Die Laufzeit von Paketen haben wir sogar noch verbessert: 95,5% aller im Absende-
Paketzentrum bearbeiteten Pakete wurden innerhalb der Laufzeitvorgabe - je nach
Entfernung am néchsten oder iiberndchsten Werktag — dem Empfinger zugestellt
oder zuzustellen versucht.

Bei den Laufzeiten der internationalen Briefe — ermittelt in einer Studie des Welt-
postvereins — haben wir die von der Europdischen Union vorgegebene Messzahl
deutlich tibertroffen und - wie bereits in den Vorjahren - die Marke 96 % erreicht.
Nach Vorgabe aus Briissel miissen 85% aller grenziiberschreitenden Sendungen in

der EU innerhalb von drei Tagen nach Einlieferung zugestellt sein.

Wir betrachten umweltschonendes Arbeiten als ein weiteres Qualitatsmerkmal. In
Deutschland arbeiten wir sowohl im Brief- als auch im Paketbereich mit Umweltma-
nagementsystemen. Im Rahmen der @ GOGREEN-Initiative bieten wir Privat- und
Geschiftskunden einen klimaneutralen Versand an.

Service zahlt bei Expressdienstleistungen

Oberstes Ziel unserer Qualitatsarbeit sind zufriedene Kunden. Mit der @ First-
Choice-Initiative stellen wir sicher, dass wir die hohen Anforderungen der Kunden
an Schnelligkeit und Zuverldssigkeit erfiilllen. Unser Augenmerk richten wir vor
allem auf betriebliche Leistungen und Kundenkontakt.

Ein wichtiger Qualitatsindikator ist die rechtzeitige Auslieferung. Mit unseren zen-
tralen Programmen zur Qualititsmessung kénnen wir die Piinktlichkeit der Liefe-
rungen ermitteln, Verspatungen in einzelnen Prozessschritten analysieren und Wege
suchen, um die Lieferung an den Kunden zu beschleunigen. Wir haben dafiir globale,
regionale und landerspezifische Teams eingerichtet, die eng zusammenarbeiten.

Im Mittelpunkt unseres weltumspannenden Netzwerks stehen die Qualitdtskon-
trollzentren ,,Quality Control Centre“. Mit modernster Technik ausgestattet, kon-
trollieren deren Mitarbeiter téglich effektiv die Leistung unseres interkontinentalen
Flugstreckennetzes und samtliche Transportprozesse. Mit Echtzeit-Systemen iiber-
wachen sie den Verlauf der Sendungen - von der Abholung bis zur Auslieferung
— und informieren Kunden vorausschauend dariiber. Wir werden weitere Qualitats-
kontrollzentren in allen Regionen einfithren. Wir nutzen diese bereits erfolgreich an
26 Standorten im Raum Asien-Pazifik.

Fiir einen globalen Netzwerkbetreiber ist ein bestdndig hoher Servicegrad entschei-

dend. Daher iiberwachen wir regelmiaf3ig die Einhaltung unserer Abldufe, zum Bei-
spiel ob benétigte Daten vollstindig und rechtzeitig geliefert werden.

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2007



Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren Konzernlagebericht 81

Wir streben stindig danach, unsere Leistungen zu optimieren, um den Kundenwiin-
schen noch besser nachzukommen. Ob uns dies gelingt, lernen wir aus regelméafligen
Kundenbefragungen. Wichtige Elemente sind dabei auch die Erreichbarkeit unseres
Kundenservices und die Geschwindigkeit, mit der Kundenanfragen bearbeitet werden.

Wie in den Vorjahren haben wir auch 2007 verschiedene Auszeichnungen von inter-

nationalen Medien und unseren Kunden erhalten, darunter:

« ,Best international Express Operator 2007 von der Zeitschrift Air Cargo Weekly

o Zum dritten Mal in Folge ,,International Express Operator of the Year” in Grof3-
britannien

« ,Mobile 2007 als bestes Unternehmen im polnischen Transportgeschaft

o ,Best Company for Express Air Freight® der portugiesischen Handelszeitschrift
Transportes & Négocios

o In Indien lobten uns Leser des Avaya Global Connect und der Economic Times fiir
unsere ,,Customer Responsiveness in the Logistics Industry*

« Zufrieden zeigte sich auch das Centre for Customer Satisfaction and Loyalty in
Indonesien, das uns den ,,Best Call Centre Award for Service Excellence® verlieh;
vergleichbare Auszeichnungen bekamen wir in Australien und China.

»Best Customer Support of the Year” vom Japan Institute of Information Tech-
nology
o American Business Award fiir unsere Personalarbeit

Kundenfokus bringt Erfolge im Logistikgeschaft

Im Logistikgeschift sind wir bestrebt, unsere Dienstleistungen genau nach den Be-
diirfnissen der Kunden auszurichten. Da unser Geschift auf langfristigen Kunden-
beziehungen basiert, ist der Anteil der verlangerten Vertrige ein wichtiges Qualitats-
merkmal. Im Jahr 2007 betrug er 84 % (Vorjahr: 77 %).

Im Jahr 2006 haben wir begonnen, unsere Kunden regelmiafSig und systematisch nach
ihren Wiinschen und der Zufriedenheit mit unseren Leistungen zu befragen, so auch
im Berichtszeitraum. Dabei wurden Kunden aus allen Geschiftsfeldern und Regionen
einbezogen. Die Ergebnisse flieflen in den Prozess der stindigen Verbesserung ein.

Im Berichtsjahr erhielten wir fiir die Qualitdt unserer Leistungen erneut zahlreiche
Auszeichnungen. Die wichtigsten darunter waren:

o ,Best European 3PL Award“ des Informationsportals Eyefortransport

»Asia Pacific 3PL Award“ bei den SCM Logistics Excellence Awards

»European Retail Solutions Award“ fiir die beste Projektumsetzung des Jahres

DHL Exel Supply Chain wurde von Volvo in Brasilien zum Anbieter des Jahres
ernannt.

Anbieter des Jahres waren wir auch bei den ,,Middle East Supply Chain and Trans-
port Awards®

»EPA SmartWay Environmental Excellence Award“ fiir DHL Exel Supply Chain in
den USA
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LOGISTIK in Zahlen

DHL Global Forwarding

o Lander und Territorien: 150

o Standorte: 810

o Luftfrachtvolumen: 4,4 Mio t

o Seefrachtvolumen: 2,8 Mio TEU

DHL Exel Supply Chain

e Lander und Territorien: 60
o Distributionszentren: 2.500
e Lagerflache: 23 Mio m?

DHL Freight

o Terminals: 160
o Transportvolumen: 40 Mio t
o Komplettladungen: 2 Mio
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Postbank in Zahlen

Kunden: 14,5 Mio

Private Girokonten: 4,9 Mio
Sparvolumen: 60,5 Mrd €
Depotvolumen: 11,5 Mrd €
Privatkredite: 2,9 Mrd €

Firmenkundenkredite:
17,6 Mrd €

Private Baufinanzierung:
68,0 Mrd €

i Strategie und Ziele, Seite 31

Filialen in Zahlen

Post-Mitarbeiter: 6.939
Filialen insgesamt: 13.526
Eigene: 5.440
Partnerbetriebene: 8.086

Wocheno6ffnungszeit : 42 Std.

o In Mexiko wurden wir zum Unternehmen mit dem hochsten Verantwortungs-
bewusstsein gekiirt und von der Volkswagen-Gruppe als herausragender Lieferant
ausgezeichnet.

o In der Liste der fithrenden 3PL-Unternehmen der Zeitschrift ,Inbound Logistics*
belegte DHL Exel Supply Chain den zweiten Platz, die Zeitschrift ,Transport Topics®
kiirte uns sogar zum besten Logistikunternehmen.

Gute Erreichbarkeit fiir Postbank entscheidend

Als fithrender Finanzdienstleister fiir Privatkunden in Deutschland misst die
Postbank die Qualitét ihrer Leistungen unter anderem daran, wie gut sie fiir die
14,5 Mio Kunden erreichbar ist.

Dariiber hinaus hat sie Schliisselindikatoren entwickelt, die intern regelmaflig ge-
messen und bewertet werden. Dazu zdhlen zum Beispiel die durchschnittliche Lange
eines Kundenvorgangs, die Qualifikation der Mitarbeiter mit Kundenkontakt und
die Wartezeiten in den Postbank-Filialen.

Als weiterer Qualitatsindikator gilt die Kundenloyalitét. Sie bemisst sich an der Zahl
der Stammkunden und an der Anzahl der Produkte, die ein Stammkunde im Durch-
schnitt erwirbt.

Kundenorientierung nach innen verbessert

Bei den Global Business Services ging es im Berichtsjahr vor allem darum, die Kun-
denorientierung ,nach innen® weiter zu verbessern. Diese ist eng verkniipft mit der
i First-Choice-Initiative. Wir haben unsere internen Auftraggeber und Geschifts-
partner danach befragt, wie zufrieden sie mit unseren Leistungen sind. Thre Ant-
worten haben zu zahlreichen Verbesserungen gefiithrt. Verschiedene Qualititsmess-
groflen, wie Antwortzeiten oder Verfiigbarkeit der IT-Systeme, wurden bereits deut-
lich verbessert. Die Umfrage tiber die Zufriedenheit werden wir von nun an jahrlich
wiederholen.

Flachendeckender Vertrieb iiber kundennahe Filialen

Unser stationares Vertriebsnetz ist mit mehr als 13.500 Filialen eines der dichtesten in
Deutschland. Zwei bis drei Mio Kunden téglich erledigen dort ihre Post- und oft auch
ihre Bankgeschifte. Zurzeit testen wir rund goo Filialen im neuen Format ,,Post-
point®. Sie befinden sich — wie unsere Partner-Filialen - in Einzelhandelsgeschaften,
und sind damit kundennah und gut erreichbar.

Seit nunmehr 15 Jahren kooperieren wir erfolgreich mit dem Handel. Mehr als 8.000
unserer Filialen werden derzeit von Partnern betrieben, die neben ihrem Haupt-
sortiment Post- und tiberwiegend auch Bankdienstleistungen anbieten. Von die-
sem Modell profitieren alle Beteiligten, weshalb es weiter ausgebaut werden soll:
Die Kunden haben kurze Wege, die Partner mehr Kunden und Einnahmen und die
Deutsche Post zeigt noch mehr Kundennédhe und verbessert die Effizienz. Dariiber
hinaus werden alle Postdienstleistungen der Deutschen Post und von DHL auch in
den 855 Finanzcentern der Postbank angeboten.
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Marken

Ein Konzern, drei Marken

Deutsche Post World Net ist am Markt mit den drei Leistungsmarken Deutsche Post,
DHL und Postbank vertreten. Sie stehen fiir qualitativ hochwertige Produkte und
Leistungen. Marktforschungsstudien belegen, dass unsere Marken bei ihren Ziel-
gruppen gut eingefiihrt sind. So liegt die Bekanntheit der Deutschen Post in Deutsch-
land seit Jahren bei Privat- wie bei Geschéftskunden auf dem konstant hohem Niveau
von rund 95 %.

Eine ebenso hohe Bekanntheit erreicht die Marke Postbank: Mit rund 95 % zahlt sie
zu den bekanntesten Geldinstituten Deutschlands.

Stetig wéchst auch die Markenbekanntheit von DHL bei den Zielgruppen des inter-
nationalen Brief-, Express- und Logistikgeschifts. Ihr Bekanntheitsgrad betrigt zur
Zeit rund 93 %. Dartiber hinaus sind wir regional und auf Ebene der Geschiftsfelder
mit weiteren erfolgreichen Segmentmarken vertreten, darunter Exel, Williams Lea,
The Stationery Office und BHW.

Marken klar ausgerichtet

Unsere Marken stehen im hart umkampften Wettbewerb mit nationalen und interna-
tionalen Anbietern. Um unseren Kunden die Kauf- und Investitionsentscheidung zu
erleichtern, haben wir jede Marke eindeutig ausgerichtet. So zeigen wir, wofiir unsere
Marken im Kern stehen und welchen Nutzen unsere Kunden davon haben.

Die Marke Deutsche Post steht fiir personliche Néhe, verldssliche Qualitat und weg-
weisende Leistungen. Ihr Erfolg fuf$t auf der Branchenfiihrerschaft, der einzigartigen
Infrastruktur in Deutschland und der bestdndig hohen Qualitdt im Briefgeschift.

Die Marke DHL steht fiir personlichen Einsatz, proaktive Losungen und lokale Starke
weltweit. Garant fiir den personlichen Einsatz sind rund 285.000 Mitarbeiter, die
kundenorientiert arbeiten. Vorausschauend nutzen wir unsere umfangreichen Leis-
tungen, um jedem Kunden die passende Losung anzubieten. Unsere Niederlassungen
in 220 Landern und Territorien machen uns zu einem wahren Global Player.

Das Leistungsversprechen der Marke Postbank lautet: einfach, besser und flexibler.
Unser Erfolg fufit vor allem auf leicht verstandlichen Produkten, hoher Erreichbar-
keit unserer Dienste und nicht zuletzt auf der qualifizierten Finanzberatung rund um
das umfassende Produktspektrum zu attraktiven Konditionen.

Von erheblichem Wert

Marken sind ein bedeutender Wertschépfungsfaktor. So versuchen zahlreiche Markt-
forschungsinstitute, den besonderen Wert einer Marke fiir ein Unternehmen zu er-
mitteln. Semion Brand Broker beispielsweise hat fiir sein Ranking ,,Berithmte Deut-
sche Marken“ die Deutsche Post nach folgenden Kriterien analysiert: Finanzwert,
Markenschutz, Marken-Image und Markenstérke, die sich in Marktanteil, Marke-
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Geschaftsfelder
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i dpwn.de/zukunftlogistik

tingaktivitaten, Distributionsgrad, Bekanntheit und Geschlossenheit des Markenauf-
tritts zeigt. Fiir das Jahr 2007 ermittelte Semion fiir die Marke Deutsche Post einen
Markenwert von 15.711 Mio €. So nimmt sie mit Rang fiinf einen Spitzenplatz unter
den Deutschen Marken ein. Fiir DHL und Postbank sind bislang keine Markenwerte

erhoben worden.

Investitionen in Auf- und Ausbau unserer Marken

Im Berichtsjahr haben wir rund 120 Mio € in den direkten Auf- und Ausbau unserer
Marken investiert. Dazu zéhlen neben Werbung und Sponsoringmafinahmen auch
Direktmarketing-Aktionen, Messeauftritte, Marktforschung, interne Kommunika-
tion, Pressearbeit und Vertriebsunterstiitzung.

Entsprechend der weltweiten Prasenz wurden rund die Hélfte des Budgets in die
Marke DHL investiert, jeweils ein Viertel entfiel auf die in Deutschland beheimateten
Marken Deutsche Post und Postbank.

Forschung und Entwicklung

Da Deutsche Post World Net als Dienstleistungsunternehmen keine Forschung und
Entwicklung im engeren Sinne betreibt, sind hierzu keine nennenswerten Aufwen-

dungen zu berichten.

Wir sind jedoch stets bestrebt, technische Innovationen fiir unsere Dienstleistungen
zu nutzen. In Troisdorf bei Bonn haben wir daher im Mirz 2007 das @ DHL Inno-
vation Center eréftnet. Hier vereint der Konzern alle Stellen, die bislang mit dem
Management von technischen Innovationen betraut waren. Ziel und Aufgabe ist
es, unser Praxiswissen fiir Partner so nutzbar zu machen, dass sie aus logistischen
Zukunftstrends innovative, marktfdhige Produkte entwickeln kénnen. Zu unseren
technischen Partnern aus der Wirtschaft zahlen IBM, Intel und SAP. Das Innovation
Center ist ein anschaulicher Ausstellungsraum mit angeschlossenem Konferenz-
bereich.
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Risiken

Chancen- und Risikocontrolling

Organisation des Chancen- und Risikocontrollings

Unternehmerisches Handeln ist grundsitzlich mit Chancen und Risiken verbunden.
Thre aktive Steuerung wird innerhalb von Deutsche Post World Net durch einen
konzernweiten Chancen- und Risikomanagementprozess unterstiitzt. Ziel ist, die
im Unternehmen fest verankerte Kultur zum proaktiven Umgang mit Chancen und
Risiken zu starken und den Erfolg unseres Unternehmens nachhaltig zu sichern. Der
dafiir entwickelte Prozess fufit auf einheitlichen Verfahren und Standards, mit denen
relevante Sachverhalte identifiziert, analysiert und kommuniziert werden.

Risikokommunikation

Risiko-
steuerung
Risikoidentifikation Risikoanalyse

Eng verzahnt mit den bestehenden Controllingprozessen erfolgt quartalsweise eine
Identifikation beziehungsweise Neubewertung von Chancen und Risiken. Es werden
sowohl unternehmensinterne als auch externe Ereignisse und Entwicklungen ana-
lysiert, die zu Abweichungen vom geplanten wirtschaftlichen Erfolg fithren kénnen.
Bei wesentlichen Anderungen sind jederzeit Ad-hoc-Meldungen méglich.

Bei der Chancen- und Risikoanalyse werden wesentliche Einflussfaktoren untersucht,
entsprechende Mafinahmen vorbereitet und Indikatoren festgelegt, mit denen sich
kritische Situationen frithzeitig erkennen lassen. Die Bewertung erfolgt ergebnis-
orientiert in Form von Szenarien. Chancen und Risiken werden einem Verantwort-
lichen zugeordnet, der geeignete Mafinahmen zur Chancennutzung und Risikosteu-
erung umsetzt. So wird vor allem bei bereichsiibergreifenden Themen transparent,
wer verantwortlich ist.

Wir setzen konzernweit eine Software ein, mit der Risiken erfasst, tiber sie berichtet
und mit der sie dokumentiert werden. Sie bildet das System der mehrstufigen Bericht-
erstattung ab und stellt sicher, dass Verantwortliche verschiedener Hierarchiestufen
einbezogen werden. Die enge Verzahnung dieses Prozesses mit dem Instrumentarium
von Steuerung und Controlling gewdhrleistet den regelmafligen Austausch zwischen
Controlling und Management. Der Gesamtvorstand wird durch das zentrale Risiko-
controlling informiert, das organisatorisch dem Konzerncontrolling angehort.
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i Anhang, Textziffer 48.1

Das i Risikocontrolling der Postbank erfiillt die bankenspezifischen Anforderungen
des Baseler Ausschusses fiir Bankenaufsicht (Basel II im Einklang mit EU-Richtli-
nien) sowie die Mindestanforderungen an das Risikomanagement (MaRisk gemaf3
deutscher Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht). Zudem ist die Postbank

in den Chancen- und Risikocontrollingprozess des Konzerns eingebunden.

Die im Folgenden dargestellten Risiken werten wir als die derzeit wesentlichen nega-
tiven Einflussfaktoren auf unsere Vermogens-, Finanz- und Ertragslage. Dies sind
jedoch nicht notwendigerweise die einzigen Risiken, denen der Konzern ausgesetzt
ist. Risiken, die uns derzeit noch nicht bekannt sind oder die wir zum jetzigen Zeit-
punkt noch nicht als wesentlich einschdtzen, konnten unsere Geschéftstatigkeiten
ebenfalls beeintrachtigen.

Risikokategorien und Einzelrisiken

Umfeld- und Branchenrisiken

Der Erfolg unserer Geschaftstétigkeit hangt von der wirtschaftlichen Stirke unserer
Kunden ab. Trotz Turbulenzen an den Finanzmarkten ldsst sich ein weiteres Wachs-
tum der Bruttoinlandprodukte im weltweiten Durchschnitt erwarten, besonders in
den Schwellen- und Entwicklungsldndern. Ein anhaltender Aufschwung verstirkt
auch die Globalisierung. Damit wéchst der Bedarf an Lagerung und Transporten.
Dies kann die Nachfrage nach logistischen Dienstleistungen leistungsstarker Anbie-
ter erhohen, zugleich aber auch den Wettbewerb mit etablierten und neuen Markt-
teilnehmern regional und weltweit verstarken. Eine konjunkturelle Abschwiachung
konnte die Nachfrage unserer Kunden soweit mindern, dass sich daraus Risiken
fiir unser unternehmerisches Handeln ergeben. Derzeit sehen wir fiir den Konzern
jedoch keine weitreichenden gesamtwirtschaftlichen Risiken.

Umfeldrisiken entstehen uns vor allem dadurch, dass Konzern und Tochtergesell-
schaften einen Teil ihrer Dienstleistungen in einem regulierten Markt erbringen. Seit
dem 1. Januar 2008 ist die gesetzliche Exklusivlizenz in Deutschland aufgehoben.
Allerdings war es Wettbewerbern trotz der Exklusivlizenz bereits seit Januar 1998
aufgrund von Ausnahmeregelungen des Postgesetzes moglich, auch innerhalb der
Gewichts- und Preisgrenzen der Exklusivlizenz titig zu werden. So wurden im Jahr
2007 rund 55 % des durch Wettbewerber erzielten Umsatzes innerhalb der Gewichts-
grenzen der Exklusivlizenz getétigt. Die Regulierungsbehérde (Bundesnetzagentur)
hat bis Jahresende rund 2.370 Wettbewerbern eine Lizenz erteilt.
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Die Rahmenbedingungen, unter denen die genehmigungspflichtigen Briefentgelte
in den Jahren 2008 bis Ende 2011 im Price-Cap-Verfahren reguliert werden, wurden
von der Regulierungsbehdrde am 7. November 2007 festgelegt (Mafgrofienentschei-
dung). Danach sind fiir die Briefpreise im Wesentlichen die gesamtwirtschaftliche
Preissteigerungsrate und die erwartete Produktivitatsfortschrittsrate der Deutsche
Post AG maf3geblich. Preissenkungen sind erforderlich, sofern die Inflationsrate im
Referenzzeitraum unter der von der Regulierungsbehérde vorgegebenen Produk-
tivitatsfortschrittsrate liegt. Fiir das Jahr 2008 bestehen keine Vorgaben fiir Preis-
senkungen, so dass die Entgelte der genehmigungspflichtigen Briefprodukte unver-
andert fortbestehen. Die Regulierungsbehorde hat einen entsprechenden Antrag der
Deutsche Post AG am 20. November 2007 genehmigt.

Die EU-Kommission hat am 18. Oktober 2006 ihren Entwurf fiir die dritte Post-
diensterichtlinie vorgelegt und vorgeschlagen, die Postmarkte in Europa ab Januar
2009 vollstindig fiir den Wettbewerb freizugeben. Rat und Parlament haben ihre
Beratungen iiber den Richtlinienentwurf im Rahmen des Mitentscheidungsverfah-
rens aufgenommen. Dabei hat sich das Européische Parlament in erster Lesung am
11. Juli 2007 abweichend vom Kommissionsvorschlag fiir eine vollstandige Markt-
offtnung in Europa zum 1. Januar 2011 ausgesprochen. Bestimmten Mitgliedsstaaten
soll eine Ubergangsfrist bis zum 1. Januar 2013 gewihrt werden. Der Rat hat am
8. November seinen gemeinsamen Standpunkt verabschiedet und sich darin den vom
Europiischen Parlament vorgesehenen Terminen fiir die Markt6ffnung angeschlos-
sen. Das europdische Gesetzgebungsverfahren wird fortgesetzt.

Fiir die Deutsche Post AG ergeben sich aus der Liberalisierung der Postmirkte Ri-
siken durch mehr Wettbewerb in Deutschland, gleichzeitig aber auch Chancen auf
den anderen européischen Postmarkten.

Der grenziiberschreitende Briefaustausch in Europa wurde 2007 zwischen der Deut-
sche Post AG und 15 anderen westeuropéischen Postgesellschaften auf der Grundlage
des REIMS-II-Abkommens und mit weiteren neun osteuropéischen Postgesellschaften
nach dem REIMS-EAST-Abkommen abgewickelt. Derzeit verstindigen sich die
Postgesellschaften {iber ein neues Abkommen: REIMS III. Es soll riickwirkend
zum 1. Januar 2008 in Kraft treten und die Abkommen REIMS II und REIMS EAST
ersetzen.

Es wird weiterhin diskutiert, inwieweit Postdienstleistungen von der Mehrwertsteuer
befreit werden dirfen. Mit Schreiben vom 10. April 2006 hat die EU-Kommission
gegen die Bundesrepublik Deutschland ein Vertragsverletzungsverfahren eroffnet,
das die Mehrwertsteuerbefreiung der von der Deutsche Post AG erbrachten posta-
lischen Universaldienste betrifft. Die Bundesrepublik Deutschland sieht die Mehr-
wertsteuerbefreiung im Einklang mit geltendem Recht und hat der EU-Kommission
entsprechend geantwortet. Am 24. Juli 2007 hat die EU-Kommission in dem Verfah-
ren entschieden, dass die Mehrwertsteuerbefreiung der von der Deutsche Post AG
erbrachten postalischen Universaldienste zu weitgehend sei. Sie hat die Bundesre-
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gierung aufgefordert, die entsprechenden Rechtsvorschriften zu dandern. Unabhéngig
von dem Vertragsverletzungsverfahren hatte die Bundesregierung angekiindigt, die
Mehrwertsteuerbefreiung der Deutsche Post AG vor dem Hintergrund des Auslau-
fens der Exklusivlizenz zum 31. Dezember 2007 zu priifen. In einer ersten Auflerung
zum Vertragsverletzungsverfahren hat ein Sprecher des Bundesfinanzministeriums
erkldrt, die Bundesregierung halte die gegenwiértige Mehrwertsteuerbefreiung in
Deutschland fiir europaweit tragfahig. Das Bundeskabinett hat beschlossen, dass
die Mehrwertsteuerbefreiung fiir flichendeckende Universaldienste im Postbereich
erhalten bleibt.

Ebenso wie die Deutsche Post AG ist die Regulierungsbehorde der Auffassung, dass
die von ihr genehmigten Entgelte keine Umsatzsteuer beinhalten und es sich viel-
mehr um Nettoentgelte handelt. Eine mogliche Umsatzsteuer konnte daher auf die
genehmigten Entgelte aufgeschlagen werden. Dennoch lisst sich nicht ausschlief3en,

dass sich aus einer Steuererhebung Umsatz- und Ergebniseinbufen ergeben.

Unternehmensstrategische Risiken

Deutsche Post World Net konzentriert sich weiterhin darauf, die Bediirfnisse ihrer
Kunden nachhaltig zu erfiillen. Dazu wollen wir unsere globale Plattform optimal
nutzen. Regionale Erweiterungen des Servicenetzes sollen vorrangig durch organi-
sches Wachstum erfolgen und weniger durch Unternehmenszukaufe.

Seit dem 1. Januar 2008 ist der Unternehmensbereich BRIEF mit seinem Angebot
an Brief- und Paketdienstleistungen einem verschirften Wettbewerb innerhalb des
liberalisierten deutschen Briefmarktes ausgesetzt. Daher kann es vor allem im Be-
reich Geschiftskunden zu Marktanteilsverlusten kommen. Dariiber hinaus schreitet
die Digitalisierung weiter voran, der klassische Brief wird zunehmend durch elek-
tronische Kommunikationsformen ersetzt. Drohende Verluste von Marktanteilen
im nationalen Briefgeschaft wollen wir - so weit wie moglich — durch konsequente
Kundenorientierung, neue Produkte und weitere Internationalisierung des Brief-
geschifts auffangen. Das Paketgeschift in Deutschland ist von der Liberalisierung des
Briefmarktes nicht betroffen. Dieser Bereich ist seit vielen Jahren dem Wettbewerb

ausgesetzt.

Der Unternehmensbereich EXPRESS hat seine weltweite Fithrungsstruktur verein-
heitlicht. Ziel ist, Ressourcen und Investitionen so effizient wie moglich zu steuern
und unsere Position in den Regionen zu starken. Wie die erfolgreiche Einfithrung des
First-Choice-Programms zeigt, ist Kundenzufriedenheit ein zentrales Ziel unserer
Strategie. Unter den Bedingungen eines intensiven Wettbewerbs bilden die Schwer-
punkte ,Kundenzufriedenheit® und , Kosteneftizienz“ die Basis fiir eine Vielzahl
von Projekten. Beispielsweise bauen wir unsere Infrastruktur kosteneffizient wei-
ter aus. Bei komplexen Infrastrukturmafinahmen kann es trotz intensiver Planung
voriibergehend zu Qualititseinbuflen kommen, in seltenen Fillen zu Umsatz- und
Ertragsminderungen.
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Der Unternehmensbereich LOGISTIK hat das Unternehmen Exel schneller als ge-
plant integriert. Im Jahr 2006 wurde er um das europaische Landverkehr-Speditions-
geschift erweitert und bietet seitdem ein logistisches Komplettangebot an. Unsere
fithrende Position wollen wir weiter ausbauen, die Kundenorientierung verstirken
und vorwiegend organisch wachsen. Unsere Wachstumsziele sind abhéngig vom
globalen Wirtschaftswachstum. Sollte sich die Konjunktur weltweit oder in einzelnen
Regionen abschwiéchen, kann unser wirtschaftlicher Erfolg darunter leiden.

Das Ergebnis des Unternehmensbereichs FINANZ DIENSTLEISTUNGEN wird fast
ausschlief3lich von der Postbank getragen. Sie will ihre Position im deutschen Banken-
markt, vor allem im umkémpften Privatkundengeschift, ausbauen. Um dem scharfer
gewordenen Wettbewerb zu begegnen und den Anforderungen der Kunden und des
Kapitalmarktes gerecht zu werden, wird die Postbank ihren Vertrieb und die inter-

nen Prozesse weiter verbessern.

Leistungswirtschaftliche Risiken

Mit der weltweiten Expansion unseres Konzerns sind die Anforderungen an die
betriebsnotwendige Infrastruktur gestiegen. Das betriftt Einlieferung, Sortierung,
Transport, Zustellung und Informationstechnologie. Betriebsunterbrechungen an
wichtigen Standorten wollen wir vermeiden, indem wir unsere neuralgischen Punkte
- Sortier- und Forderanlagen, Luftdrehkreuze und Datenzentren - kontinuierlich
tiberwachen. Mit Vorsorgemafinahmen sowie Notfall- und Ausweichplanen verfiigen
wir iiber wirkungsvolle Instrumente, um Betriebsunterbrechungen zu verhindern

oder deren Folgen zu mindern.

Nach der vollstindigen Offnung des deutschen Briefmarktes steigt der Wettbewerb
fiir den Unternehmensbereich BRIEF. Auf die gednderte Situation sind wir gut vor-
bereitet. Mit modernen Sortieranlagen und effizienten Prozessen setzen wir hohe
Qualititsstandards. Zudem optimieren und flexibilisieren wir die Kosten des Trans-
port- und Zustellnetzes. Konsequente Kundenorientierung verbunden mit Marke-
ting- und Vertriebsaktivitdten werden das Risiko eines Verlustes von Marktanteilen

reduzieren.

Der Unternehmensbereich EXPRESS steht national und international in einem schar-
fen Wettbewerb. Um auch kiinftig zu bestehen, optimieren wir unser globales Trans-
portnetz, unter anderem durch den Bau oder die Erweiterung von Luftdrehkreuzen.
Samtliche Prozesse werden regelmiflig mit dem Ziel analysiert, die eingesetzten Res-
sourcen effizient zu nutzen. Unser Angebot passen wir stets an die Bediirfnisse der
Kunden an. Mit dem First-Choice-Programm sensibilisieren wir unsere Mitarbeiter
dafiir, zufriedene Kunden als entscheidendes Kriterium unserer Wettbewerbsfahig-

keit zu betrachten.
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Das gilt auch fiir den Unternehmensbereich LOGISTIK. Ein Verlust von Kunden,
vor allem von groflen, kénnte unsere Umsatz- und Ertragsziele gefdhrden. Dieses
Risiko ldsst sich durch ein weitsichtig handelndes Management zwar begrenzen, aber
nicht ausschlieflen. Vor allem bei kundenspezifischen Logistiklosungen ist unser
wirtschaftlicher Erfolg eng an den des Kunden gekniipft. Wir wollen unsere Kunden
mit unserer Erfahrung, der Qualitdt unserer Arbeit sowie einem breitem Angebot

unterstiitzen.

Die Postbank geht bankiibliche Risiken unter strikter Beachtung der Risikotragfihig-
keit ein. Die relevanten Risiken werden laufend gemessen, tiberwacht und regelmaf3ig
dem Management berichtet. Die seit dem 1. Januar 2007 geltenden Eigenkapitalanfor-
derungen von Basel II sowie die Mindestanforderungen an das Risikomanagement
(MaRisk) wurden bereits frithzeitig in das Risikomanagementsystem der Postbank
einbezogen. Die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht hat der Postbank
die Zulassung erteilt, fiir einen Grofiteil ihrer Geschéfte eigene Rating- und Scoring-
modelle zur Risikoeinschdtzung und regulatorischen Eigenkapitalunterlegung zu
nutzen. Im Rahmen der Durchfithrung von Kreditersatzgeschaften hat die Postbank
auch in strukturierte Kreditprodukte (Structured Credit Products, SCP) investiert.
Die von den Entwicklungen am US-Immobilienmarkt ausgehenden Verwerfungen
an den Kapitalmirkten hat die Postbank im Hinblick auf potenzielle Ausfille im
Structured Credit Portfolio eng begleitet. Sie hat die Bestinde fortlaufend syste-
matisch analysiert und Impairment-Tests unterzogen. Auf Basis einer vorsichtigen
Bewertung des Portfolios wurde im Berichtsjahr ein Impairment in Hohe von insge-
samt 112 Mio € vorgenommen. Fiir den Fall einer spiirbaren Verschdrfung der vom
US-Immobilienmarkt ausgehenden Turbulenzen und einem eventuellen Ubergreifen
auf die Realwirtschaft konnen weitere finanzielle Belastungen nicht ausgeschlossen

werden.

Umweltrisiken

Die Beobachtung der umweltpolitischen Rahmenbedingungen ist fest in den kon-
zernweiten Risikomanagementprozess eingebunden. Uns sind derzeit keine Um-
weltrisiken bekannt, die sich fiir den Konzern wesentlich finanziell auswirken. Wir
beobachten jedoch sehr sorgfiltig die politischen Diskussionen innerhalb der EU
iiber die Einfithrung eines Emissionshandelssystems insbesondere fiir den Luft-
verkehrssektor. Die finanziellen Auswirkungen kénnen aufgrund des noch offenen

Ausgangs der politischen Diskussion derzeit nicht abgeschiatzt werden.
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Personalrisiken

Fiir unseren wirtschaftlichen Erfolg sind Leistung, Kompetenz und Engagement der
Mitarbeiter unverzichtbar. Daher legen wir grofien Wert auf Aus- und Weiterbildung
und nutzen motivierende, leistungsorientierte Vergiitungsmodelle mit einer kon-
zernweit standardisierten Leistungsbeurteilung. Daran gekoppelt sind zielgruppen-
orientierte Mafinahmen zur Personalentwicklung. Da der Konzern immer interna-
tionaler wird und die Anforderungen an das Management steigen, wichst der Bedarf
an hochqualifiziertem Nachwuchs. Wir identifizieren und férdern kontinuierlich
Fithrungskrifte mit herausragenden Fihigkeiten, unter anderem in Zusammenarbeit
mit Berufsakademien und in einer eigenen Firmenuniversitit. Unser internationa-
les Bildungsangebot und die anspruchsvollen Aufgabenstellungen machen uns zu
einem attraktiven Unternehmen, das im Wettbewerb um qualifizierte Fach- und
Fithrungskrifte bestehen kann und den Risiken aus Fluktuation, @& demografischer

Entwicklung und Wissensverlust aktiv begegnet.

Weitere Personalrisiken konnen sich aus der Liberalisierung des deutschen Brief-
marktes ergeben. Sollte die Deutsche Post AG trotz aller Anstrengungen in er-
heblichem Umfang Marktanteile verlieren, kann dies Arbeitsplatze innerhalb des

Konzerns gefahrden.

Informationstechnische Risiken

Informationstechnologie ist fiir unseren Konzern ein integraler Bestandteil von Pro-
duktions- und Serviceprozessen. Unsere wirtschaftliche Leistungsfiahigkeit hangt
daher in hohem Maf$ davon ab, dass Anwendungen und Infrastruktur funktionieren
und verfiigbar sind. Ein wesentlicher Erfolgsfaktor sind unsere drei weltweit ope-
rierenden Rechenzentren. Moglichen Stérungen oder gar Betriebsunterbrechungen
beugen wir durch aktives Risikomanagement vor. Wir haben redundante Systeme
eingerichtet und detaillierte Notfallpldne entwickelt.

Im tiglichen Umgang héngt der Erfolg der IT-Sicherheit wesentlich davon ab, dass
unsere Mitarbeiter die Sicherheitsrichtlinien umsetzen. So haben wir Mafinahmen
ergriffen, um das Risikobewusstsein zu stiarken. Unter anderem wurde das ,,Informa-
tion Security Knowledge Center” eingerichtet, eine interaktive Plattform, die wichtige
Informationen zur IT-Sicherheit vermittelt.

Wir schiitzen uns gegen unberechtigte Datenzugriffe und Datenmanipulationen. Da-
fir haben wir verschiedene Mafinahmen entwickelt, in die Mitarbeiter, Organisation,
Anwendungen, Systeme und Netzwerke eingebunden sind. Stindig verbessern wir
unsere Sicherheitsmechanismen und -konzepte. Die Einrichtung eines globalen Ko-
mitees zur IT-Sicherheit unterstreicht die Bedeutung der IT-Sicherheit im Konzern.
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i Textziffer 48.2

i Textziffer 50

Management finanzwirtschaftlicher Risiken
Angaben zum Management finanzwirtschaftlicher Risiken finden Sie im @ Anhang.

Risiken aus anhdngigen Rechtsverfahren
Angaben zu rechtlichen Risiken finden Sie im @ Anhang.

Weitere Risiken

Das US-Department of Transportation (DOT) hat die anhingige Uberpriifung der
US-Staatsbiirgerschaft der ABX Air Inc. noch nicht abgeschlossen. ABX Air Inc. ist
eine unabhidngige Gesellschaft, die Transportdienstleistungen fiir DHL erbringt. Fiir
die Routinetiberpriifung durch das DOT gibt es keine Frist. ABX selbst erwartet ein
positives Ergebnis dieser Uberpriifung, die bestitigen wird, dass es eine US-Fluglinie
entsprechend den US-Gesetzen und DOT-Verordnungen ist. Eine vergleichbare Uber-
priifung der Astar Air Cargo Inc. durch das DOT war in den Jahren 2003/2004 positiv
beschieden worden.

Im Rahmen der so genannten Unclaimed-Property-Gesetze in den Vereinigten Staa-
ten werden zurzeit Betriebspriifungen bei DHL Express (USA) und Airborne Inc.
durchgefiithrt. Nach diesen Gesetzen miissen herrenlose Vermogensgegenstande
entweder an ihre rechtméfligen Eigentiimer zuriickgegeben werden oder dem Heimat-
staat des letzten Eigentiimers bzw., falls dieser nicht bekannt ist, dem Staat iiber-
tragen werden, in dem das Unternehmen seinen Sitz hat.

Der Konzern hat im Zuge seiner Expansion bedeutsame Firmenwerte bilanziert.
Diese miissen gemaf3 IAS 36 mindestens einmal jahrlich einem Werthaltigkeitstest
(Impairment) unterzogen werden. Falls Wertminderungen festgestellt werden, sind
die Firmenwerte auflerplanmiflig abzuschreiben.

Unsere Versicherungsstrategie unterteilt die versicherbaren Risiken in zwei Gruppen:
Die erste umfasst Risiken mit einer hohen Eintrittswahrscheinlichkeit und einer
niedrigen Schadensumme je Fall. Sie werden {iber einen so genannten Captive ver-
sichert. Dabei handelt es sich um eine konzerneigene Versicherungsgesellschaft, die
derartige Risiken zu niedrigeren Kosten versichern kann als ein kommerzieller Ver-
sicherer. Die zweite Gruppe umfasst Risiken mit geringer Eintrittswahrscheinlichkeit,
aber potenziell hohen Schidden, zum Beispiel Luftverkehrsrisiken. Sie werden tiber
kommerzielle Anbieter versichert. Diese globale Finanzierungs- und Versicherungs-
strategie fithrte 2007 zu Kosteneinsparungen von fast 100 Mio €.

Die Gefahr von Terroranschlidgen konnte sich negativ auswirken, vor allem auf das
luftbasierte Expressgeschift. In diesem Zusammenhang wire ein Anstieg der ent-
sprechenden Versicherungspramien nicht auszuschlielen.

Als Dienstleistungsunternehmen betreiben wir keine Forschung und Entwicklung

im engeren Sinne, so dass in diesem Bereich iiber keine mafigeblichen Risiken zu
berichten ist.
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Gesamtaussage zur Risikosituation des Konzerns

Wesentliche Risiken, die unser geplantes Unternehmensergebnis gefahrden kénnen,
stehen zu einem groflen Teil in Verbindung mit der Liberalisierung des deutschen
Briefmarktes. Auch in den {ibrigen Markten und Geschiftsfeldern beeinflusst ein in-
tensiver Wettbewerb unsere Risikosituation. Welches Volumen die von uns bedienten
Markte erzielen, hangt vor allem von der Entwicklung der Weltwirtschaft und der
Konjunktur in den einzelnen Lindern ab. Fiir den Konzern waren im abgelaufenen
Geschiftsjahr keine Risiken erkennbar, die einzeln oder in ihrer Gesamtheit einen
wesentlichen Einfluss auf den Fortbestand des Unternehmens haben kénnten. Diese
drohen auch nicht in absehbarer Zukunft. Zu den Risiken der Postbank verweisen
wir auch auf den @ Risikobericht des Postbank-Konzerns.
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Nachtrag und Prognose

Nachtragsbericht

Konzern beabsichtigt globale IT-Funktionen an HP zu iibertragen

Deutsche Post World Net und Hewlett-Packard haben am 24. Januar 2008 eine Ab-
sichtserkldrung unterschrieben. Ziel ist es, die Verantwortung fiir Teile der weltwei-
ten IT-Aktivitdten unseres Konzerns auf HP Services zu tibertragen. Aus der geplan-
ten Vereinbarung erwarten wir Einsparungen von mindestens 1 Mrd € {iber sieben
Jahre. So sollen die allgemeinen IT-Kosten gesenkt und die IT-Ressourcen, die wir
bendtigen, um das eigene Geschift zu fithren und Dienstleistungen fiir unsere Kun-
den zu erbringen, effizienter eingesetzt werden. Die Vertragsparteien hoffen, bis Mitte

2008 einen verbindlichen Vertrag abzuschlief3en.

Dr. Klaus Zumwinkel wird zuriicktreten

Dr. Klaus Zumwinkel hat dem Prasidialausschuss des Aufsichtsrats am 15. Februar
2008 seine Entscheidung mitgeteilt, dass er sein Amt als Vorstandsvorsitzender der
Deutsche Post AG sowie als Aufsichtsratsvorsitzender der Deutsche Postbank AG zur
néchsten Sitzung des Aufsichtsrats niederlegen wird.

Prognosebericht

Weltwirtschaft verliert leicht an Schwung

Die konjunkturelle Unsicherheit ist aulergewohnlich hoch. Turbulente Finanzmark-
te, ein schwacher Dollar und ein hoher Olpreis kénnten den globalen Aufschwung
spiirbar dimpfen. Fithrende Wirtschaftsinstitute und Organisationen prognosti-
zieren, dass das Welt-BIP 2008 schwicher wichst als im Vorjahr, der Welthandel
hingegen etwas stérker.

Wachstumsprognosen
2007 2008

Welthandelsvolumen® 6.3 6,97

Reales Bruttoinlandsprodukt

Welt 4,9 4.1

Industrielander 2,6 1.8

Emerging Markets 7.8 6,9
Zentral- und Osteuropa 5.5 4,6
Ehemalige GUS-Staaten 8,2 7,0
Asien 9,6 8,6
Mittlerer Osten 6,0 59
Lateinamerika/Karibik 5,4 43
Afrika 6,0 7,0

1) Nur Giiter (Giiter und Dienstleistungen: 6,6 % (2007), 6,7 % (2008)
2) IWF: 6,9 %, OECD: 8,1%

Quelle: Internationaler Wahrungsfonds, ,World Economic Outlook”, Oktober 2007;
Internationaler Wéhrungsfonds, ,World Economic Outlook Update”, Januar 2008
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Nachtrag und Prognose Konzernlagebericht

Die US-Wirtschaft wird weiter unter den riicklaufigen Wohnungsbauinvestitionen
leiden. Positive Impulse sind einmal mehr vom Auflenhandel zu erwarten. Dennoch
diirfte das Wachstum mit etwa 2,2 % dhnlich moderat ausfallen wie im Vorjahr.

Die japanische Wirtschaft diirfte weiter wachsen, angekurbelt vom Auflenhandel
und der Binnennachfrage. Ein Wachstum zwischen 1,6 % und 1,8 % erscheint moglich.
Auch China bleibt auf Wachstumskurs. Das BIP sollte deshalb 2008 um etwa 10 %
wachsen.

Der Aufschwung im Euroraum wird sich in geringerem Tempo fortsetzen. Motor
bleibt die Binnennachfrage. Der Aufienhandel diirfte dagegen den Aufschwung im
Euroraum leicht dimpfen, vor allem wegen des starken Euros. Insgesamt wird das
Wachstum im Euroraum mit 2,0 % aber nicht mehr so kriftig zunehmen wie 2007
(IWEF: 1,6 %, OECD: 1,9 %, Postbank Research: 2,0 %).

Die deutsche Wirtschaft sollte auf Wachstumskurs bleiben, die konjunkturelle Dy-
namik sich allerdings abschwéchen. Der private Verbrauch sollte sich dank gesunke-
ner Arbeitslosigkeit, hoherer Tarifabschliisse und damit hoherer Einkommen spiir-
bar beleben. Mit einem Zuwachs des BIP um rund 2% wird erwartet, dass sich der
Aufschwung in Deutschland fortsetzt (OECD: 1,8 %, SVR: 1,9 %, Postbank Research:

2,1%).
Die Lage am Olmarkt sollte sich im Verlauf des Jahres 2008 leicht entspannen.

Die US-Notenbank hat im Januar 2008 ihren Leitzins zwar aufgrund der konjunktu-
rellen Risiken in den USA um 1,25 Prozentpunkte auf 3,0 % nochmals gesenkt. Weitere
Senkungen sind aber nur dann zu erwarten, wenn die Wirtschaft in eine Rezession

geriete.

Die EZB diirfte ihren Leitzins aufgrund des unsicheren konjunkturellen Umfelds

vorlaufig konstant halten.

Das Briefgeschaft im Jahr der Marktéffnung

Die Briefnachfrage in Deutschland hidngt vor allem davon ab, wie sich die Konjunk-
tur entwickelt und in welchem Ausmaf3 elektronische Medien, wie Fax, E-Mail, SMS
und Internet, den klassischen Brief ersetzen. Wir rechnen damit, dass der nationale
Markt fiir Brietkommunikation in den nachsten Jahren weiter schrumpft. Zudem
werden wir durch die vollstindige Offnung Marktanteile verlieren. Darauf haben

wir uns eingestellt.
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Der deutsche Werbemarkt wird weiter moderat wachsen und der Trend zu zielgrup-
penorientierter Werbung anhalten. Obwohl der Markt fiir papiergebundene Wer-
bung mit Beginn des Jahres 2008 liberalisiert wurde, wollen wir unsere Position
darin sichern, im gesamten Werbemarkt sogar ausbauen. Der Markt fiir Pressepost
diirfte leicht zuriickgehen, weil verstarkt neue Medien genutzt werden. Auch hier
wollen wir unsere Umsitze halten und setzen dabei auf die wachsende Bedeutung

des Abonnements.

Im internationalen Briefverkehr wird die Substitution durch elektronische Medien
durch die Zunahme im Direktmarketing kompensiert, sodass wir von einem stabilen
Gesamtmarkt ausgehen. Unsere internationale Fithrungsposition als Anbieter von
Corporate Information Solutions wollen wir ausbauen. Wir gehen davon aus, dass
dieser Markt kontinuierlich wéchst, weil immer mehr grofle Unternehmen die Ak-
tivitdten, die nicht zu ihrem Kerngeschift zdahlen, fremdvergeben. Dazu werden wir
weitere kundenindividuelle Losungen entwickeln.

Der Paketmarkt wichst in dem Mafle, in dem die Bedeutung des Internethandels
zunimmt. Davon wollen wir profitieren. Zudem werden wir Synergien aus der Inte-
gration des Paketgeschifts in Deutschland realisieren, indem wir die IT-Plattformen
vereinheitlichen, Transporte optimieren und weitere Brief- und Paketzustellbezirke
auflerhalb der Stidte zusammenlegen. Derzeit werden bereits in mehr als 30.000
Bezirken Briefe und Pakete gemeinsam zugestellt. Im Privatkundenbereich wollen
wir unseren Marktanteil trotz steigender Konkurrenz halten. Als Dienstleister von
Geschiftskunden erwarten wir ein kréftiges Wachstum, vor allem durch den zu-
nehmenden Handel im Internet. Davon wollen wir mit einem verdnderten Produkt-
portfolio profitieren.

Internationales Expressgeschaft ausbauen

Der weltweite Expressmarkt bleibt auf Wachstumskurs. Die beférderten Mengen und
Durchschnittsgewichte steigen. Zweistellige Zuwachsraten werden nach wie vor in
Asien und den Schwellenldndern erwartet. Aber auch der internationale KEP-Markt
in Europa diirfte um durchschnittlich 5% bis 7 % jahrlich zulegen. In den Vereinigten

Staaten erwarten wir eine weitere Verlagerung von luft- auf landgestiitzte Transporte.

Am Flughafen Leipzig/Halle nehmen wir im Jahr 2008 das neue europiische Dreh-
kreuz vollstindig in Betrieb. Dariiber hinaus entsteht hier das neue Gemeinschafts-
unternehmen mit Lufthansa Cargo, das im Frithjahr 2009 die bisherigen Luftver-
bindungen zwischen Europa, dem Mittleren Osten und Asien ablosen wird. Auf
den Transpazifik-Routen werden wir durch die Partnerschaft mit Polar Air Cargo

unseren Kunden zusitzliche Verbindungen anbieten kénnen.
In Asien gehen die Planungen fiir das neue nordasiatische Drehkreuz in Schanghai in

die nichste Phase, das im Jahr 2010 fertig gestellt werden soll. Der geplante Neubau

in Incheon, Stidkorea, wird unsere Kapazititen kurzfristig erweitern und die Region
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noch besser an die internationalen Handelsrouten nach Europa und in die USA an-
schlieflen. In Nordamerika planen wir, unsere luft- und landgestiitzten Transporte
zwischen den Vereinigten Staaten, Kanada und Mexiko auszubauen und so unsere
Infrastruktur in der NAFTA-Region besser zu vernetzen.

Wir werden die Umstrukturierung unserer zeitdefinierten Produkte in den regio-
nalen Mirkten abschlieflen und das Angebot der Nachfrage entsprechend ausbauen.
Gleichzeitig planen wir, Day-Definite-Sendungen auch interkontinental anzubieten,
um der steigenden Nachfrage nach kosteneflizienten Angeboten zu entsprechen. Im
Vertrieb werden wir Organisation und Programme starker auf die globalen Handels-
routen ausrichten.

Angebot und Infrastruktur im Logistikgeschaft erweitern
Wir wollen uns im kommenden Jahr auf drei Bereiche konzentrieren:

1. Fokus auf Wachstumsmirkte

Das Wachstum in den Schwellenldndern wird sich auch 2008 fortsetzen, vor allem
in Brasilien, Indien, China und Osteuropa. Hier errichten wir neue Logistikzentren,
mit denen wir die auf diesen Markten titigen Kunden unterstiitzen.

2. Mehr Leistung fiir umsatzstarke Kunden

Wir wollen den Anteil der wichtigsten Kunden am Umsatz weiter erhéhen. Dafiir
bieten wir einen noch besseren Service, ohne unser Engagement fiir die kleinen und
mittelstindischen Unternehmen - immerhin unsere wichtigsten Kundengruppen im
Global-Forwarding- und Frachtgeschift - in irgendeiner Form einzuschranken.

3. Neue Produkte und Dienstleistungen

Im Jahr 2008 werden wir unser Angebot in den folgenden Bereichen ausbauen: inter-
nationale Lieferketten, Auftragsabwicklung fiir den Internethandel, Ersatzteillogistik
und Losungen fiir die Life-Science-Industrie. Hier sehen wir reale Wachstumschan-
cen. Dariiber hinaus werden wir unsere Standard-Dienstleistungen, beispielsweise
die Lagerung, verbessern. So suchen wir weitere Moglichkeiten einen Mehrwert zu
schaffen, etwa durch die Einfiihrung von Campus-Losungen — das sind Standorte,
an denen mehrere Verteilzentren gemeinsam Ressourcen wie Personal und Trans-

portmittel nutzen.

SERVICES werden entflochten

Im Rahmen unseres @ Kapitalmarktprogramms ,,Roadmap to Value“ haben wir uns
dazu verpflichtet, die Transparenz unserer Finanzberichterstattung fiir alle Kapital-
marktteilnehmer zu erhohen. Daher werden wir unsere Berichtstruktur anpassen
und den Unternehmensbereich SERVICES zum 1. Januar 2008 entflechten. Alle Kos-
ten der Global Business Services werden den operativen Einheiten zugeordnet. Das
Ergebnis wird ein eng gefasstes Segment ,,Corporate Center/Andere” sein, iiber das
wir ab dem ersten Quartal 2008 berichten werden.
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Erwartungen an den Geschaftsverlauf 2008 und 2009

Die folgenden divisionalen Ergebniserwartungen verstehen sich in der Berichtsstruk-
tur des Geschiftsjahres 2007. Mit Beginn der Berichterstattung nach Entflechtung
des Segments SERVICES werden wir diesen divisionalen Ausblick gegebenenfalls

anpassen.

Fiir das Jahr 2008 erwartet der Vorstand ein Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit
(EBIT) von rund 4,2 Mrd €. Im Unternehmensbereich BRIEF gehen wir von einem
EBIT von etwa 1,9 Mrd € aus. Die Konzernsparte EXPRESS strebt ein EBIT von etwa
0,65 Mrd € an, wihrend LOGISTIK ein EBIT von etwa 1,05 Mrd € erwartet. Fiir den
Unternehmensbereich FINANZ DIENSTLEISTUNGEN wird ein EBIT von mindestens
1,15 Mrd € vorausgesagt, und der Bereich SERVICES wird voraussichtlich einen Verlust
von maximal 0,6 Mrd € verbuchen.

Fir das Jahr 2009 erwarten wir fiir den Konzern ein EBIT von rund 4,7 Mrd €. Fir
das Briefgeschift besteht ein hohes Mafl an Zuversicht, dass das EBIT mit maxi-
mal 10 % bis 20 % von der vollstindigen Offnung des deutschen Briefmarkts be-
troffen sein wird. Vergleichsbasis ist das Jahr 2006. Fiir das Jahr 2009 erwartet der
Unternehmensbereich BRIEF daher ein EBIT von 1,65 bis 1,85 Mrd €. Fiir den Ex-
pressbereich wird ein EBIT zwischen 0,9 und 1,1 Mrd € erwartet. Fiir den Unter-
nehmensbereich LOGISTIK geht der Konzern von einem EBIT zwischen 1,15 und
1,25 Mrd € aus und fiir die FINANZ DIENSTLEISTUNGEN wird ein EBIT von mindes-

tens 1,2 Mrd € erwartet.

Die erwartete Geschiftsentwicklung der @ Postbank entnehmen Sie dem Geschifts-
bericht der Deutsche Postbank AG.

Ergebnisausblick” 2008 und 2009

Mrd € 2008 2009
BRIEF ~ 1,90 1,65 bis 1,85
EXPRESS ~ 0,65 0,90 bis 1,10
LOGISTIK ~ 1,05 1,15 bis 1,25
FINANZ DIENSTLEISTUNGEN min. 1,15 min. 1,20
SERVICES max.—0,6 —0,4 bis 0,5
Konzern ~4,2 ~4,7

1) EBIT-Guidance ohne Einmaleffekte und vor Effekten aus Entflechtung des Segments SERVICES

Kiinftige Dividende

In den nichsten Jahren strebt der Konzern Dividendenerh6hungen im Einklang mit
dem geplanten Wachstum des Nettoergebnisses ohne Einmaleffekte an. Zusatzlich
sollen auch andere Mafinahmen, wie Aktienriickkaufe, in Betracht gezogen werden,
sobald das Unternehmen 1 Mrd € durch die Verduflerung von Vermdgenswerten

eingenommen hat.
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Kiinftige Finanzierung

Anfang 2008 haben wir ein Commercial-Paper-Programm mit einem Volumen von
bis zu 1 Mrd € eingefiihrt. Es erginzt unsere kurzfristigen Finanzierungsinstrumente
und erméglicht uns, kurzfristig solche Papiere in verschiedenen Wahrungen mit
einer Laufzeit von in der Regel unter 9o Tagen zu emittieren. Der nachhaltige Grund-
bedarf an Finanzmitteln wird jedoch weiterhin durch langfristige Finanzierungs-
instrumente gedeckt, da durch die Aufnahme von kurzfristigen Schuldverschreibun-
gen im Rahmen des Commercial-Paper-Programms nur der Bedarf an kurzfristigen
Bankdarlehen kompensiert wird.

Geplante Investitionen

Die Planung fiir das Jahr 2008 sieht Investitionen vor, die knapp iiber dem Niveau
des Vorjahres liegen. Der grof3ere Anteil daran wird wiederum auf Sachanlagen ent-
fallen, davon mehr als drei Viertel auf die Unternehmensbereiche BRIEF, EXPRESS
und LOGISTIK.

Im nationalen Brief- und Paketgeschift werden wir die Produktion verbessern, zum
Beispiel Maschinen testen, mit denen Standard- und Kompaktbriefe sortiert werden.
Bei den Corporate Information Solutions konzentrieren wir uns auf Kundenprojekte
und den Ersatz von Druckern und Kuvertiermaschinen. Auch im internationalen
Briefgeschift werden wir die technische Ausstattung verbessern. In den Filialen
sollen IT-Schaltergerite erneuert sowie das Agenturnetz ausgebaut werden.

Im Unternehmensbereich EXPRESS werden wir das europdische Drehkreuz Leipzig/
Halle fertig stellen, unsere Infrastruktur ausbauen und die Fahrzeugflotte in einigen
Liandern erneuern. In den Vereinigten Staaten sollen IT-Anwendungen entwickelt
und Betriebsstdtten modernisiert werden. Infrastrukturprojekte sind auch in den
ibrigen Regionen vorgesehen — im asiatisch-pazifischen Raum vor allem Drehkreuze,
in der Region EEMEA (Osteuropa, der Mittlere Osten und Afrika) vor allem Fahr-

zeuge.

Im Unternehmensbereich LOGISTIK werden wir weiterhin vor allem in kunden-
spezifische Transportleistungen, entsprechende Lagerlosungen und unterstiitzende
Informationssysteme investieren. Insgesamt rechnen wir, angesichts der geplanten

Geschiftsentwicklung, mittelfristig mit hoheren Investitionen.

Die Postbank wird vor allem in die Umsetzung gesetzlicher Anforderungen inves-
tieren, darunter die Abgeltungssteuer, Basel II und das Projekt Liquiditatssteuerung.
Hiermit sollen Liquiditatsrisiken angemessen gesteuert werden, wobei man sich an
den Praktiken des Basler Ausschusses fiir Bankenaufsicht ausrichtet. Zudem werden

weitere Filialen optimiert.

Schwerpunkt unserer bereichsiibergreifenden Investitionen werden Fahrzeugbe-
schaffungen sein, die in dhnlicher Gréflenordnung wie im Vorjahr vorgesehen sind.
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Kiinftige Beschaffung

Kiinftig werden alle Standardvertrige einen Verhaltenskodex fiir Lieferanten enthal-
ten. Damit stellen wir sicher, dass alle Unternehmen, mit denen wir zusammenarbei-
ten, unsere Ethik- und Umweltgrundsitze erfiillen.

Kiinftige Forschung und Entwicklung
Angaben zu diesem Punkt entfallen, da Deutsche Post World Net als Dienstleistungs-
unternehmen keine nennenswerte Forschung und Entwicklung betreibt.

Chancen

Chancen aus der Entwicklung der Rahmenbedingungen

Globalisierung und Outsourcing bleiben Eckpfeiler fiir das wirtschaftliche Wachs-
tum unseres Unternehmens, das als Logistiker mit grof8er Reichweite und hoher
Kompetenz bei globalen und komplexen Lieferketten von dieser Entwicklung profi-
tieren wird. Halt der wirtschaftliche Aufschwung der Volkswirtschaften an, kénnen

wir unser Geschéft stabilisieren und ausweiten und unseren Umsatz steigern.

Obwohl die Liberalisierung des Briefmarktes von den einzelnen européischen Lin-
dern in unterschiedlicher Geschwindigkeit umgesetzt wird, haben wir die Chance,
unsere Priasenz in ausgewihlten Mérkten Europas Schritt fiir Schritt auszuweiten.
Weitere Chancen bieten sich uns in Briefmérkten Nordamerikas und Asiens.

Unternehmensstrategische Chancen

Am 8. November 2007 haben wir das Kapitalmarktprogramm ,, Roadmap to Value“
vorgestellt, das wir als einen weiteren Eckpfeiler fiir den zukiinftigen Erfolg unseres
Unternehmens betrachten.

Mit breitem Angebot und grofer geographischer Reichweite sind wir bereits heute
der bevorzugte Logistikpartner anspruchsvoller und oft weltweit tatiger Kunden.
Wir wollen weltweit der bevorzugte Logistikanbieter werden. Mit dem First-Choice-
Programm wollen wir unsere Kunden enger an uns binden und zudem neue Kunden

gewinnen.

Leistungswirtschaftliche Chancen

Im Unternehmensbereich BRIEF haben wir in den vergangenen Jahren unsere Wett-
bewerbsorientierung erheblich verbessert und unser Angebot klar an den Bediirfnis-
sen der Kunden ausgerichtet. So sind wir auf die vollstindige Offnung des deutschen
Briefmarktes gut vorbereitet. Unsere Marktposition wollen wir so weit wie moglich
erhalten. Als Komplettanbieter in der internationalen Brieflogistik streben wir gleich-

zeitig eine ertragsstarke Expansion in offene Miarkte an.
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Der Unternehmensbereich EXPRESS stiitzt sich auf starke regionale Einheiten, die
tiber ein globales Netzwerk miteinander verbunden sind. Um unsere Position im
Wettbewerb und damit unseren kiinftigen Erfolg zu sichern, optimieren wir es stetig.
Wesentliche Projekte sind derzeit der Umzug des zentralen europdischen Luftdreh-
kreuzes von Briissel nach Leipzig/Halle und der Bau eines neues Luftdrehkreuzes
fiir den nordlichen asiatischen Raum in Schanghai. Eine weitere Chance fiir den
zukiinftigen Erfolg stellt unser Engagement in Landern mit hohem Wachstum dar.

Nach der erfolgreichen Integration von Exel ist der Unternehmensbereich LOGISTIK
sehr gut aufgestellt. Durch die enge Zusammenarbeit der Geschiftsfelder bieten wir
unseren Kunden ein umfassendes Portfolio in der Luft- und Seefracht, im Straf3en-
transport und in der Kontraktlogistik aus einer Hand an. Wir expandieren in stark
wachsende Logistikmarkte — wie China, Indien, Mexiko und Brasilien — und bauen
so unsere internationale Marktposition weiter aus.

Die Postbank, zu deren Kerngeschéft das Retailbanking zdhlt, rechnet mit einer
steigenden Nachfrage nach Produkten in den Bereichen Vermoégensaufbau, Vermo-
gensabsicherung, Baufinanzierung und Konsumentenkredite. Diese Entwicklung
will sie nutzen, um ihr Geschéft weiter auszubauen und den je Kunde erzielten Ertrag

langfristig zu steigern.

Sonstige Chancen

Mit den Global Customer Solutions optimieren wir fiir unsere Groflkunden die
Zusammenarbeit im Konzern im Einklang mit den sich dndernden Marktbedin-
gungen und Kundenanforderungen. Wir sehen darin eine Chance, unser globales
Know-how als nachhaltigen Wettbewerbsvorteil zu nutzen und in wirtschaftlichen

Erfolg umzusetzen.

Weitere Chancen versprechen die Global Business Services. Durch die stetige Verbes-
serung von Aufbau- und Ablauforganisation interner Dienstleistungen, wie Einkauf,

Immobilienmanagement und IT, steigern wir unsere Effizienz.

Dieser Geschaftsbericht enthalt zukunftsgerichtete Aussagen, die sich auf das Geschaft, die finanzielle Entwicklung und die Ertrage der Deutsche Post
AG beziehen. Zukunftsgerichtete Aussagen sind keine historischen Fakten und werden mitunter durch Verwendung der Begriffe , glauben”, ,erwarten”,
Jvorhersagen”, ,beabsichtigen”, , prognostizieren”, ,planen”, ,schatzen”, ,bestreben”, ,voraussehen”, ,annehmen”, ,das Ziel verfolgen” und ahn-
liche Formulierungen kenntlich gemacht. Zukunftsgerichtete Aussagen beruhen auf den gegenwartigen Planen, Schatzungen, Prognosen und Erwar-
tungen und unterliegen daher Risiken und Unsicherheitsfaktoren, die dazu fihren kdnnen, dass die tatsachlich erreichte Entwicklung oder die erzielten
Ertrage oder Leistungen wesentlich von der Entwicklung, den Ertragen oder den Leistungen abweichen, die in den zukunftsgerichteten Aussagen
ausdriicklich oder implizit angenommen werden. Die Leser werden darauf hingewiesen, dass sie kein unangemessenes Vertrauen in diese zukunfts-
gerichteten Aussagen setzen sollten, die nur zum Zeitpunkt dieser Darstellung Gultigkeit haben. Die Deutsche Post AG beabsichtigt nicht und tber-
nimmt keine Verpflichtung, eine Aktualisierung dieser zukunftsgerichteten Aussagen zu veroffentlichen, um Ereignisse oder Umstande nach dem
Datum der Veréffentlichung dieses Geschaftsberichts zu beriicksichtigen.
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Sehr geehrte Aktionare,

Dr. Jiirgen Weber,
Aufsichtsratsvorsitzender

Deutsche Post World Net hat im Geschiftsjahr 2007 ihre Position als weltweit
fithrender Logistikkonzern ausgebaut und ist fiir die Herausforderungen der Zu-
kunft gut geriistet. Als Marktfithrer in nahezu jedem Geschiftsfeld konzentriert sich
der Konzern jetzt darauf, das Geschift zu konsolidieren, organisch zu wachsen und

die Aktionére an dieser Wertschopfung zu beteiligen.

Mit dem im November 2007 vorgestellten Programm ,Roadmap to Value® soll der
Unternehmenswert nachhaltig gesteigert werden. Mit organischem Wachstum sollen
die Ertragskraft verbessert, der Fokus auf die Generierung von Cash gelegt und
die Aktiondre verstarkt an der positiven Entwicklung beteiligt werden. Investoren
und Analysten erhalten umfassende Informationen, um die Leistung des Konzerns
verldsslich zu bewerten. Weiterhin soll das zu Beginn des Jahres 2007 konzernweit
angelaufene First-Choice-Programm dazu beitragen, die Kundenzufriedenheit zu
erhohen, die Leistung aller 530.000 Mitarbeiter weiter zu verbessern und profitables
Wachstum zu férdern.

Aufsichtsrat berat und liberwacht den Vorstand laufend

Der Aufsichtsrat hat sich auch im abgelaufenen Geschiftsjahr intensiv mit der stra-
tegischen Ausrichtung und der Geschéftsentwicklung aller Bereiche des Konzerns
befasst. Insbesondere wurden im Jahr 2007 das Programm ,,Roadmap to Value®, die
Geschiftsentwicklung des Unternehmensbereiches EXPRESS in den USA, die Aus-
wirkungen der Kreditkrise sowie die Verdnderungen im deutschen Briefmarkt durch
die vollstandige Liberalisierung, das angepasste Verfahren der Preisregulierung, die
an die Erbringung des Universaldienstes gekniipfte Mehrwertsteuerbefreiung und
der Mindestlohn diskutiert.

Alle fir das Unternehmen bedeutenden Entscheidungen haben wir eingehend mit
dem Vorstand erortert. Dieser hat uns zeitnah und umfassend iiber alle wichtigen
Fragen der Planung und der Geschiftsentwicklung informiert. Uber Risikolage und
-management, wichtige Geschéftsvorginge und -vorhaben in den Unternehmens-
bereichen sowie iiber strategische Maflinahmen und die Ausrichtung des Unter-
nehmens wurde regelmiflig berichtet. Ausfiithrlich beraten wurden vor allem
Mafinahmen, die der Zustimmung des Aufsichtsrats bediirfen. Die Mitglieder des
Vorstands haben ihre Berichte auf Grundlage der mit dem Vorstand vereinbarten
Informationsordnung erstattet. Uber wichtige Geschiftsvorfille und bedeutsame
bevorstehende Entscheidungen hat der Vorstand den Aufsichtsratsvorsitzenden lau-
fend, auch zwischen den Aufsichtsratssitzungen, informiert. Unsere Zustimmung
zu geschiftlichen Mafinahmen wurde jeweils in den zustdndigen Ausschiissen vor-
bereitet. Uber die Arbeit in den Ausschiissen haben die jeweiligen Vorsitzenden in

den Aufsichtsratssitzungen regelméflig informiert.

Inhalte der Sitzungen

Im ersten Halbjahr haben zwei, im zweiten Halbjahr drei Aufsichtsratssitzungen
stattgefunden. Kein Mitglied des Aufsichtsrats hat an weniger als der Hélfte der
Sitzungen teilgenommen. Gegenstand aller Sitzungen waren die Unternehmens-
strategie, die Geschaftsentwicklung der Unternehmensbereiche sowie das Risiko-

management.
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Bericht des Aufsichtsrats Corporate Governance

In der Bilanzsitzung am 13. Mérz 2007 haben wir den Jahres- und den Konzern-
abschluss 2006 erortert und gebilligt. Im Vorfeld gab es vertiefende Gesprache des
Finanz- und Priifungsausschusses sowie des Aufsichtsratsvorsitzenden unmittelbar
mit dem Wirtschaftspriifer. Dariiber hinaus haben wir den gemeinsamen Bericht zur
Corporate Governance von Vorstand und Aufsichtsrat sowie die Tagesordnung mit
den Beschlussvorschlagen fiir die Hauptversammlung 2007 verabschiedet. Ebenso
erfolgte die empfohlene Effizienzprifung der Aufsichtsratstitigkeit wie in den letzten
Jahren auf Grundlage des weiterentwickelten Fragebogens, der von allen Aufsichts-
ratsmitgliedern ausgefiillt wurde. Weitere Themen waren die Niederlegung des Vor-
standsmandats von Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann und die Neubestellung von
Dr. Wolfgang Klein zum Mitglied des Vorstands der Deutsche Post AG, die Effizienz-
priifung unserer Tétigkeit sowie das Vergiitungssystem fiir den Vorstand. Zudem
haben wir in dieser Sitzung zwei Beteiligungen im DHL Express Bereich zugestimmt.

In der Sitzung am 8. Mai 2007, unmittelbar vor der Hauptversammlung, wurde
Andrea Kocsis - vorbehaltlich ihrer gerichtlichen Bestellung, die am 29. Mai erfolgt
ist — zur stellvertretenden Aufsichtsratsvorsitzenden, stellvertretenden Vorsitzenden
des Priasidialausschusses und Vorsitzenden des Personalausschusses gewéhlt. Rolf
Biittner legte sein Mandat und die damit verbundenen Funktionen im Aufsichtsrat
zum Ablauf der Hauptversammlung nieder. Nachdem Dr. Hans-Dieter Petram sein
Vorstandsmandat niedergelegt hatte, wurde zum 1. Juli 2007 die Geschiftsverteilung
des Vorstands angepasst und Jiirgen Gerdes zum neuen Vorstandsmitglied bestellt.
Das Vorstandsressort BRIEF wurde in den Bereich BRIEF und PAKET Deutschland
unter Leitung von Jiirgen Gerdes sowie den Bereich BRIEF International unter Fiih-
rung von Dr. Frank Appel aufgeteilt, der zudem die Verantwortung fiir das Regulie-
rungsmanagement erhielt. Des Weiteren haben wir dem Erwerb von zwei Beteiligun-
gen im DHL Logistik Bereich zugestimmt.

Im schriftlichen Beschlussverfahren hat der Aufsichtsrat im Juli dem Verkauf aller im
Postbankkonzern gehaltenen Anteile an der PB Versicherung AG, PB Lebensversiche-
rung AG, BHW Lebensversicherung AG und BHW Pensionskasse AG zugestimmt.

In der Sitzung am 14. September 2007 wurde die neue Geschiftsverteilung im Vor-
stand diskutiert und beschlossen, nachdem Prof. Dr. Edgar Ernst sein Mandat nieder-
gelegt hatte. Seit dem 1. Oktober 2007 ist John Allan Finanzvorstand des Unter-
nehmens. Zudem erhielt er die Verantwortung fiir die Global Business Services, in
denen Querschnittsaufgaben wie IT, Einkauf, Immobilien und Recht gebiindelt sind.
Allans bisherige Aufgabe als Vorstand des Unternehmensbereichs LOGISTIK iiber-
nahm Dr. Frank Appel. Weiter hat sich der Aufsichtsrat mit der Griindung einer
gemeinsamen Frachtfluggesellschaft von Deutsche Post World Net und Deutsche
Lufthansa AG beschiftigt.

Am 7. November 2007 hat sich der Aufsichtsrat in einer auf8erordentlichen Sitzung

intensiv mit dem neuen Kapitalmarktprogramm befasst, das am 8. November 2007
der Offentlichkeit vorgestellt wurde.
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In der letzten Aufsichtsratssitzung am 13. Dezember 2007 wurde dem Geschiftsplan
2008 bis 2010 bis auf den Bereich EXPRESS Americas zugestimmt. Die Zustimmung
dazu wurde auf den Finanz- und Priifungsausschuss delegiert, der diesem Teil des
Geschiftsplans in seiner Sitzung am 23. Januar 2008 zugestimmt hat. Ferner wurde
dem Verkauf von Teilen der BHW Bank AG zugestimmt. SchliefSlich haben wir die
Entsprechenserkldrung zum Deutschen Corporate Governance Kodex 2007 ver-
abschiedet. Der Empfehlung des Kodex folgend haben wir einen Nominierungs-
ausschuss gebildet, der fiir die Wahlvorschlige des Aufsichtsrats an die Hauptver-
sammlung geeignete Kandidaten vorschlagt. SchlieSlich hat der Aufsichtsrat einen
Vorratsbeschluss zur Vergabe von Organkrediten durch die Postbank gefasst.

Ausschiisse arbeiten effizient

Der Prisidialausschuss tagte im Berichtsjahr viermal. Tagesordnungspunkte waren
unter anderem Vorstands- und Aufsichtsratsangelegenheiten sowie die Weiterent-
wicklung der Corporate Governance.

Der Personalausschuss ist zu drei Sitzungen zusammengekommen und hat sich vor al-
lem mit den Themen Mentoring-Programm, Mitarbeiterbefragungen, Wertemanage-
ment und Fithrungskultur sowie der demografischen Entwicklung des Konzerns
befasst.

Der Finanz- und Priifungsausschuss trat zu fiinf Sitzungen zusammen, die von
Prof. Dr. Ralf Kriiger geleitet wurden. Der Ausschuss befasste sich mit den auch im
Plenum erorterten Unternehmenserwerben und -verkdufen sowie dem Geschifts-
plan des Konzerns fiir die Jahre 2008 bis 2010. Dartiber hinaus priifte und billigte
er den Jahres- und Konzernabschluss, erorterte die Zwischenberichte und befasste
sich mit der priiferischen Durchsicht des Halbjahresberichts. An der Bilanzsitzung
des Ausschusses hat der Wirtschaftspriifer teilgenommen. Rechnungslegung und
Risikoiiberwachung sowie die Zusammenarbeit mit dem Abschlusspriifer wurden
ebenfalls intensiv erortert. Auflerdem wurde Grundstiicksgeschaften zugestimmt.
Die Geschiftsentwicklung einzelner Unternehmensbereiche wurde von den verant-
wortlichen Vorstandsmitgliedern vorgestellt und im Ausschuss erdrtert. Im Vorder-
grund standen das Expressgeschéft in den Vereinigten Staaten, das Briefgeschift in
Deutschland sowie die Auswirkungen der Kreditkrise (sub prime) auf die Postbank.
Des Weiteren hat sich der Ausschuss mit der Organisation und den Instrumenten
der Compliance des Konzerns befasst.

Der im Dezember 2007 gebildete Nominierungsausschuss trat nicht zusammen.
Sitzungen des Vermittlungsausschusses geméf3 § 27 Abs. 3 MitbestG waren auch im
abgelaufenen Geschiftsjahr nicht erforderlich.

Jahresabschluss und Abhangigkeitsbericht gepriift

Die von der Hauptversammlung zum Abschlusspriifer gewahlte Pricewaterhouse-
Coopers Aktiengesellschaft Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Diisseldorf, (PwC) hat
den Jahres- und Konzernabschluss einschlief3lich der jeweiligen Lageberichte fiir das
Geschiftsjahr 2007 gepriift und uneingeschrankte Bestitigungsvermerke erteilt.
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Bericht des Aufsichtsrats Corporate Governance

Nach eingehender Vorpriifung durch den Finanz- und Priifungsausschuss hat der
Aufsichtsrat in der Bilanzsitzung den Jahres- und Konzernabschluss sowie die Lage-
berichte fiir das Geschiftsjahr 2007 gepriift. Die Priifberichte lagen allen Aufsichts-
ratsmitgliedern vor und wurden in der Sitzung intensiv mit dem Vorstand und den
anwesenden Wirtschaftspriifern diskutiert. Der Gewinnverwendungsvorschlag des
Vorstands wurde in die Priifung einbezogen. Dem Ergebnis der Priifung des Jah-
res- und Konzernabschlusses sowie der Lageberichte durch den Abschlusspriifer hat
sich der Aufsichtsrat angeschlossen und den Jahres- und Konzernabschluss fiir das
Geschiftsjahr 2007 in der heutigen Sitzung unter eingehender Erérterung mit dem
Vorstand und dem Vertreter des Abschlusspriifers gebilligt. Nach dem abschlie-
Benden Ergebnis der Priifung des Jahresabschlusses, des Konzernabschlusses, der
Lageberichte sowie des Gewinnverwendungsvorschlags durch den Aufsichtsrat sowie
den Finanz- und Priifungsausschuss sind Einwendungen nicht zu erheben. Dem
Vorschlag des Vorstands fiir die Verwendung des Bilanzgewinns und der Zahlung

einer Dividende von 0,90 € je Aktie schlieflen wir uns an.

PwC hat auch den vom Vorstand nach § 312 AktG erstellten Bericht tiber die Bezie-
hungen zu verbundenen Unternehmen (Abhéngigkeitsbericht) gepriift und folgenden
Bestitigungsvermerk erteilt: ,Nach unserer pflichtméafligen Priifung und Beurteilung

bestatigen wir, dass die tatsdchlichen Angaben des Berichts richtig sind.”

Der Abhéngigkeitsbericht, der fiir den Zeitraum vom 1. Januar 2007 bis zum 8. Januar
2007 aufzustellen war, wurde auf seine Vollstindigkeit und Richtigkeit gepriift. Der
Vorstand hat den Kreis der verbundenen Unternehmen mit der gebotenen Sorgfalt
festgestellt. Er hat die notwendigen Vorkehrungen zur Erfassung der Rechtsgeschifte
und sonstigen Mafinahmen getroffen, welche die Gesellschaft im vergangenen Ge-
schéftsjahr mit, auf Veranlassung oder im Interesse der Bundesrepublik Deutsch-
land als herrschendem Unternehmen oder mit dieser verbundenen Unternehmen
vorgenommen oder unterlassen hat. Nach dem Ergebnis der Priifung sind keine
Anbhaltspunkte ersichtlich, dass Rechtsgeschifte oder Mafinahmen nicht vollstindig
erfasst worden sind. Der Aufsichtsrat schliefit sich daher dem Ergebnis der Priifung
durch den Abschlusspriifer an. Einwendungen gegen die Erklidrung des Vorstands
am Schluss des Berichts sind nicht zu erheben.

Verdnderungen in Aufsichtsrat und Vorstand

Im Aufsichtsrat der Deutsche Post AG gab es im Jahr 2007 folgende Veranderungen:
Rolf Biittner ist mit Ablauf der Hauptversammlung am 8. Mai 2007 ausgeschieden.
Andrea Kocsis ist am 29. Mai 2007 als Vertreterin der Arbeitnehmer gerichtlich
in den Aufsichtsrat bestellt worden. Dr. Hubertus von Griinberg hat zum 27. Juli
2007 sein Mandat niedergelegt. Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann wurde durch
gerichtlichen Beschluss vom 6. August 2007 als Vertreter der Aktionire in den Auf-
sichtsrat bestellt. Die Bestellung soll in der Hauptversammlung am 6. Mai 2008 von
den Aktioniren bestatigt werden. Ingrid Matthaus-Maier wurde von der Hauptver-

sammlung 2007 fiir finf Jahre als Vertreterin der Aktionire gewahlt.
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Helmut Jurke und Franz Schierer haben zum 31. Dezember 2007 ihre Mandate als
Mitglied des Aufsichtsrats und Helmut Jurke auch die Funktionen als stellvertre-
tender Vorsitzender des Finanz- und Prifungsausschusses sowie Mitglied des Prasi-
dialausschusses niedergelegt. Durch gerichtlichen Beschluss vom 18. Februar 2008
wurden Rolf Bauermeister und Wolfgang Abel als Vertreter der Arbeitnehmer in
den Aufsichtsrat bestellt.

Im Vorstand der Gesellschaft gab es folgende Veridnderungen: Prof. Dr. Wulf von
Schimmelmann und Dr. Hans-Dieter Petram sind zum 30. Juni 2007 ausgeschieden.
Dr. Wolfgang Klein hat am 1. Juli 2007 das Ressort FINANZ DIENSTLEISTUNGEN
sowie den Vorsitz des Vorstands der Deutsche Postbank AG tibernommen. Jiirgen
Gerdes verantwortet seit dem 1. Juli 2007 das Ressort BRIEF und PAKET Deutsch-
land. Nachdem Prof. Dr. Edgar Ernst sein Vorstandsmandat zum 30. September 2007
niedergelegt hat, ibernahm John Allan das Ressort Finanzen sowie die Global Busi-
ness Services. Dr. Frank Appel verantwortet seit dem 1. Oktober 2007 den Unter-
nehmensbereich LOGISTIK, den Bereich BRIEF International, das Regulierungs-
management, die Global Customer Solutions sowie das Programm First Choice.
Dr. Klaus Zumwinkel hat am 18. Februar 2008 sein Amt zur Verfiigung gestellt. Der
Aufsichtsrat hat dies angenommen und Dr. Frank Appel am selben Tag einstimmig
zum neuen Vorstandsvorsitzenden bestellt. Das Ressort des Vorstandsvorsitzenden

hat Dr. Frank Appel zusitzlich zu seinen bisherigen Aufgaben ttbernommen.

Gesellschaft folgt allen Kodex-Empfehlungen

Vorstand und Aufsichtsrat haben im Dezember 2007 eine aktualisierte Entsprechens-
erklarung nach § 161 AktG abgegeben und diese auf der Internetseite der Gesell-
schaft veroffentlicht. Hier konnen die bisherigen Erklarungen eingesehen werden.
Die Deutsche Post AG entspricht allen Empfehlungen des Deutschen Corporate
Governance Kodexes in der Fassung vom 14. Juni 2007. Weitere Informationen zur
Corporate Governance im Unternehmen einschliefilich der Vergiitung von Vorstand
und Aufsichtsrat enthélt der gleichnamige Bericht auf Seite 112.

Wir danken dem Vorstand sowie allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Kon-

zerns fiir ihren Einsatz und die im Geschiftsjahr 2007 geleistete erfolgreiche Arbeit.
Insbesondere dankt der Aufsichtsrat Herrn Dr. Klaus Zumwinkel fiir seine hervor-
ragenden Leistungen fiir die Deutsche Post AG in den vergangenen 18 Jahren beim

Autbau zum Weltkonzern und zur Nummer eins in der Logistikindustrie.

Bonn, 4. Mirz 2008
Der Aufsichtsrat

N 7 Wb

Dr. Jiirgen Weber
Aufsichtsratsvorsitzender
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Aufsichtsrat

Aktionarsvertreter

Arbeitnehmervertreter

Aufsichtsrat  Corporate Governance 107

Ausschiisse

Dr. Jiirgen Weber
Vorsitzender

o Vorsitzender des Aufsichtsrats
Deutsche Lufthansa AG

Willem G. van Agtmael
o Geschaftsfiihrender Gesellschafter
E. Breuninger GmbH & Co.

Hero Brahms
e Unternehmensberater

Werner Gatzer
e Staatssekretar im Bundes-
ministerium der Finanzen

Prof. Dr. Ralf Kriiger
e Unternehmensberater

Ingrid Matthaus-Maier
e Sprecherin des Vorstands

KfW Bankengruppe

Roland Oetker

o Geschaftsfiihrender Gesellschafter ROI

Verwaltungsgesellschaft mbH

e Prasident Deutsche Schutzvereinigung
fiir Wertpapierbesitz e. V.

Harry Roels
e Vorsitzender des Vorstands RWE AG
(bis 30. September 2007)

Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann
(seit 6. August 2007)

e Unternehmensberater

Elmar Toime

o Geschaftsfiihrer E Toime Consulting Ltd.

Im Geschaftsjahr 2007 ausgeschieden:

Dr. Hubertus von Griinberg
(bis 27. Juli 2007)

e Vorsitzender des Aufsichtsrats
Continental AG
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Andrea Kocsis
(seit 29. Mai 2007)
Stv. Vorsitzende

o Stv. Vorsitzende des
Bundesvorstands ver.di
und Bundesfachbereichsleiterin
Postdienste, Speditionen und Logistik im
Bundesvorstand ver.di

Frank von Alten-Bockum
e Zentralbereichsleiter Deutsche Post AG

Marion Deutsch

o Stv. Vorsitzende des Betriebsrats
Deutsche Post AG, Niederlassung Brief,
Saarbriicken

Annette Harms
o Stv. Vorsitzende des Betriebsrats
Deutsche Postbank AG, Hamburg

Dirk Marx
o Vorsitzender des Konzernbetriebsrats
Deutsche Post World Net

Silke Oualla-WeiB

o Vorsitzende des Betriebsrats
DHL Express Betriebs GmbH,
Diisseldorf, Dienstsitz Dortmund

Stefanie Weckesser

e Mitglied des Betriebsrats,
Sachverstandige Paket,
Niederlassung Brief Augsburg

Margrit Wendt

o Vorsitzende des Europaischen
Betriebsratsforums

o Vorsitzende des Deutsche Post
World Net Forums

Im Geschéftsjahr 2007 ausgeschieden:

Rolf Biittner
(bis 8. Mai 2007)
Stv. Vorsitzender

o Mitglied des Bundesvorstands ver.di
(bis 31. Januar 2007)

Helmut Jurke
(bis 31. Dezember 2007)

e Bereichsleiter Betriebs- und
Unternehmenspolitik/Mitbestimmung/
Jugend des Bundesvorstands ver.di
(bis 31. August 2007)

Franz Schierer
(bis 31. Dezember 2007)

e Stv. Landesbezirksleiter ver.di
Landesbezirk Baden-Wiirttemberg
(bis 27. April 2007)

o Projektleiter Fachbereich Postdienste,
Speditionen und Logistik im ver.di
Landesbezirk Baden-Wiirttemberg
(seit 28. April 2007)

Prasidialausschuss

Dr. Jiirgen Weber,
Vorsitzender

Andrea Kocsis,
Stv. Vorsitzende
(seit 29. Mai 2007)

Rolf Bittner,
Stv. Vorsitzender (bis 8. Mai 2007)

Hero Brahms

Werner Gatzer

Helmut Jurke (bis 31. Dezember 2007)
Margrit Wendt

Personalausschuss

Andrea Kocsis,
Vorsitzende (seit 29. Mai 2007)

Rolf Biittner,
Vorsitzender (bis 8. Mai 2007)

Dr. Jiirgen Weber,
Stv. Vorsitzender

Hero Brahms
Dirk Marx

Finanz- und Priifungsausschuss

Prof. Dr. Ralf Kriger,
Vorsitzender

Helmut Jurke,
Stv. Vorsitzender (bis 31. Dezember 2007)

Werner Gatzer
Roland Oetker
Dirk Marx

Margrit Wendt

Vermittlungsausschuss
(gemaB § 27 Seits. 3 Mitbestimmungsgesetz)

Dr. Jiirgen Weber,
Vorsitzender

Andrea Kocsis,
Stv. Vorsitzende (seit 29. Mai 2007)

Rolf Buttner,
Stv. Vorsitzender (bis 8. Mai 2007)

Hero Brahms
Margrit Wendt

Nominierungsausschuss
(gebildet am 13. Dezember 2007)

Dr. Jiirgen Weber,
Vorsitzender

Hero Brahms

Werner Gatzer
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Von links oben nach rechts unten: Dr. Frank Appel,
John Allan, Jirgen Gerdes, Dr. Wolfgang Klein,
John P. Mullen, Walter Scheurle
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Vorstand

Dr. Frank Appel

Vorsitzender, LOGISTIK, BRIEF International

Geboren 1961, Vorstandsmitglied seit 2002, bestellt bis Oktober 2012, verantwortet
den Unternehmensbereich LOGISTIK, den Bereich BRIEF International im Unterneh-
mensbereich BRIEF, das Regulierungsmanagement Konzern sowie die operative
Fithrung des Konzernprogramms ,,First Choice®. Seit dem 18. Februar 2008 ist er
zusitzlich Vorstandsvorsitzender und verantwortet auch die Bereiche Konzernfiih-
rungskrifte, Konzernkommunikation, Konzernentwicklung, Konzernbiiro, Kon-
zernorganisation sowie Politik und Nachhaltigkeit.

John Allan

Finanzen, Global Business Services

Geboren 1948, Vorstandsmitglied seit 2006, bestellt bis Dezember 2010, verant-
wortet das Ressort Finanzen mit den Bereichen Controlling, Rechnungswesen und
Reporting, Investor Relations, Corporate Finance, Konzernrevision/Sicherheit,
Steuern sowie Global Business Services.

Jirgen Gerdes

BRIEF und PAKET Deutschland

Geboren 1964, Vorstandsmitglied seit 1. Juli 2007, bestellt bis Juni 2010, verantwortet
im Unternehmensbereich BRIEF die Bereiche BRIEF und PAKET Deutschland.

Dr. Wolfgang Klein

FINANZ DIENSTLEISTUNGEN

Zugleich Vorsitzender des Vorstands der Deutsche Postbank AG, geboren 1964,
Vorstandsmitglied seit 1. Juli 2007, bestellt bis Juni 2012, verantwortet den Unter-
nehmensbereich FINANZ DIENSTLEISTUNGEN.

John P. Mullen

EXPRESS

Geboren 1955, Vorstandsmitglied seit 2005, bestellt bis Dezember 2010, verantwortet
den Unternehmensbereich EXPRESS.

Walter Scheurle

Personal

Geboren 1952, Vorstandsmitglied seit 2000, bestellt bis Mérz 2010, verantwortet das
Ressort Personal mit den Bereichen Tarifpolitik/Personalrecht Konzern, Personal-
service sowie Personalentwicklung.
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Geschaftsjahr 2007

Dr. Klaus Zumwinkel
Vorsitzender
(bis 18. Februar 2008)

John Allan

Finanzen, Global Business Services
(seit 1. Oktober 2007)

LOGISTIK (bis 30. September 2007)

Dr. Frank Appel

LOGISTIK, BRIEF International
(seit 1. Oktober 2007)

Global Business Services

(bis 30. September 2007)

Prof. Dr. Edgar Ernst
Finanzen (bis 30. September 2007)

Jiirgen Gerdes
BRIEF und PAKET Deutschland
(seit 1. Juli 2007)

Dr. Wolfgang Klein
FINANZ DIENSTLEISTUNGEN
(seit 1. Juli 2007)

John P. Mullen
EXPRESS

Dr. Hans-Dieter Petram
BRIEF (bis 30. Juni 2007)

Walter Scheurle
Personal

Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann
FINANZ DIENSTLEISTUNGEN
(bis 30. Juni 2007)
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Mandate des Vorstands

Dr. Frank Appel
(Vorsitz seit 18. Februar 2008)

o Deutsche Postbank AG"
(Mitglied seit 19. Februar 2008,
Vorsitz seit 3. Marz 2008)

* Williams Lea Holdings plc
(Board of Directors),
seit 18. September 2007"

 Williams Lea Group Limited
(Board of Directors),
seit 18. September 2007"

* Exel Investments Limited
(Board of Directors),
seit 12. Oktober 2007"

e Exel Limited
(Board of Directors)",
seit 12. Oktober 2007

e Tibbett & Britten Group Limited
(Board of Directors)”,
seit 12. Oktober 2007

Im Geschaftsjahr 2007 ausgeschieden:

John Allan
* National Grid plc (Non-Executive Director)

e Samsonite Corporation
(Non-Executive Director),
1. Januar 2007 bis 24. Oktober 2007

* Danzas Holding AG"
(Schweiz, Verwaltungsrat),
bis 16. April 2007

Dr. Wolfgang Klein
(seit 1. Juli 2007)

© PB Lebensversicherung AG" (Vorsitz),
bis 30. September 2007

 PB Versicherung AG" (Vorsitz),
bis 30. September 2007

© BHW Holding AG" (Vorsitz)

© BHW Bausparkasse AG" (Vorsitz)

e Posthank Filialvertrieb AG" (Vorsitz)

o Postbank Finanzberatung AG" (Vorsitz)
e Comma Soft AG (Vorsitz)

* Deutsche Postbank Financial Services
GmbH? (Aufsichtsrat, stv. Vorsitz)

* PB Capital Corp.”
(Board of Directors, Vorsitz)

 PB (USA) Holdings Inc.”
(Board of Directors, Vorsitz)

* Bundesverband deutscher Banken e. V.
(Berlin, Vorstand)

John P. Mullen

* DHL Distribution Holdings Ltd.”
(UK, Board of Directors),
bis 5. Februar 2007

 Embarq Corp.
(USA, Non-Executive Director)

Walter Scheurle

* Bundesanstalt fiir Post und
Telekommunikation (Verwaltungsrat)

* Deutsche BKK (Verwaltungsrat),
bis 13. November 2007

Dr. Klaus Zumwinkel
(Vorsitz bis 18. Februar 2008)

® Deutsche Postbank AG" (Vorsitz),
bis 19. Februar 2008

o Deutsche Lufthansa AG

o Deutsche Telekom AG (Vorsitz),
bis 27. Februar 2008

o KarstadtQuelle AG
* Morgan Stanley (Board of Directors)

Prof. Dr. Edgar Ernst
(bis 30. September 2007)

e Deutsche Postbank AG"

o Allianz Versicherungs-AG

Dr. Hans-Dieter Petram
(bis 30. Juni 2007)

e Deutsche Postbank AG"

o HDI Industrie Versicherung AG,
bis 1. Januar 2007

 HDI Privat Versicherung AG,
bis 1. Januar 2007

o HDI Service AG,
bis 1. Januar 2007

o Talanx AG

» Williams Lea Holdings plc”
(Chairman of the Board of Directors),
bis 30. Juni 2007

» Williams Lea Group Ltd."
(Board of Directors), bis 30. Juni 2007

® Gesetzliches Mandat
o Vergleichbares Mandat
1) Konzernmandat

Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann
(bis 30. Juni 2007)

© PB Lebensversicherung AG" (Vorsitz),
bis 30. Juni 2007
® PB Versicherung AG" (Vorsitz),
bis 30. Juni 2007
® Maxingvest AG —
vormals Tchibo Holding AG
® BHW Holding AG" (Vorsitz),
bis 26. Juni 2007
© BHW Bausparkasse AG" (Vorsitz),
bis 26. Juni 2007

 Postbank Filialvertrieb AG" (Vorsitz),
bis 30. Juni 2007

® Deutsche Telekom AG

 Postbank Finanzberatung AG" (Vorsitz),
bis 30. Juni 2007

* Deutsche Postbank Financial
Services GmbH"
(Aufsichtsrat, stv. Vorsitz),
bis 30. Juni 2007

* PB Capital Corp.”
(Board of Directors, Vorsitz),
bis 30. Juni 2007

* PB (USA) Holdings Inc."

(Board of Directors, Vorsitz),

bis 30. Juni 2007
* accenture Corp. (USA, Board of Directors)
* ALTADIS S.A.

(Spanien, Board of Directors)

* Bundesverband deutscher Banken e. V.
(Berlin, Vorstand), bis 30. Juni 2007
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Mandate Corporate Governance 1M

Mandate des Aufsichtsrats

Aktionarsvertreter Arbeitnehmervertreter

Dr. Jiirgen Weber
Vorsitzender

e Allianz Lebensversicherungs-AG

® Bayer AG

e Deutsche Bank AG

o Deutsche Lufthansa AG (Vorsitz)

¢ Voith AG

o Willy Bogner GmbH & Co. KG

* LP Holding GmbH (Aufsichtsrat, Vorsitz)
e Tetra Laval Group (Schweiz, Board)

Willem G. van Agtmael
* Energie Baden-Wiirttemberg AG (Beirat)

e Landesbank Baden-Wiirttemberg (Beirat)
* [-Bank (Beirat)

Hero Brahms
e Georgsmarienhiitte Holding GmbH
(stv. Vorsitz)

o Arcandor AG (Vorsitz) —
zuvor KarstadtQuelle AG

¢ Wincor Nixdorf AG
e Live Holding AG (seit 24. September 2007)

* M. M. Warburg & CO KGaA
(Aktionarsausschuss)

Werner Gatzer
* Bundesanstalt fiir Inmobilienaufgaben
(Verwaltungsrat, Vorsitz)

¢ g.e.b.b. mbH (Aufsichtsrat)

Prof. Dr. Ralf Kriiger
e Deutsche Postbank AG

* DIAMOS AG (Vorsitz)
o KMS AG (Vorsitz)
o KMS Asset Management AG (Vorsitz)

* SIREO REAL ESTATE ASSET MANAGEMENT
GmbH (Beirat)

Im Geschaftsjahr 2007 ausgeschieden:

Ingrid Matthaus-Maier
® Deutsche Telekom AG
* RAG Aktiengesellschaft

 Evonik Industries AG —
vormals RAG Beteiligungs-AG,
bis 30. November 2007

® Deutsche Steinkohle AG,
seit 30. November 2007

e Salzgitter Mannesmann Handel GmbH

o KfW IPEX-Bank GmbH
(Aufsichtsrat), seit 11. Dezember 2007

Roland Oetker
© |[KB Deutsche Industriebank AG

o Mulligan BioCapital AG (Vorsitz),
bis 28. November 2007

¢ Volkswagen AG
e Dr. August Oetker-Gruppe (Beirat)

Harry Roels

* RWE Energy AG (Vorsitz),
bis 30. September 2007

* RWE Power AG (Vorsitz),
bis 30. September 2007

* RWE Npower Holdings plc
(Chairman, Board of Directors),
bis 30. September 2007

* RWE Trading GmbH (Vorsitzender
des Beirats), bis 30. September 2007

* Allianz AG (Beirat)
* Investitions-Bank NRW (Beirat)

Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann
(seit 6. August 2007)

e Maxingvest AG — zuvor Tchibo Holding AG
 Deutsche Telekom AG

* Accenture Corp., USA (Board of Directors)
* ALTADIS S.A. Spanien (Board of Directors)

* BAWAG P.S.K., Osterreich
(Aufsichtsrat, Vorsitz)

Elmar Toime
* Blackbay Ltd., United Kingdom
(Non-Executive Director)

* SKYCITY Entertainment Group Ltd.,
Neuseeland (Non-Executive Director)

Dr. Hubertus von Griinberg
(bis 27. Juli 2007)

o Continental AG (Vorsitz)
o Allianz Versicherungs-AG
e Deutsche Telekom AG

e MAN Aktiengesellschaft
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e Schindler Holding AG, Schweiz
(Verwaltungsrat)

* ABB Ltd., Zirich (Verwaltungsrat,
Prasident), seit 3. Mai 2007

Frank von Alten-Bockum
o Stadtwerke Bonn GmbH
® VPV Lebensversicherungs-AG

* Energie- und Wasserversorgung Bonn/
Rhein-Sieg (Aufsichtsrat)

Annette Harms
o Deutsche Postbank AG

Dirk Marx

* Bundesanstalt fiir Post und
Telekommunikation (Verwaltungsrat)

Im Geschéaftsjahr 2007 ausgeschieden:

Rolf Bittner (bis 8. Mai 2007)
o ADLER Versicherungs-AG
e Vereinigte Postversicherung VVaG

o Vereinigte Postversicherung
Lebensversicherungs-AG

Helmut Jurke (bis 31. Dezember 2007)
o Postbank Filialvertrieb AG

Franz Schierer (bis 31. Dezember 2007)
© PSD-Bank RheinNeckarSaar eG
e Input Consulting GmbH
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Erneut uneingeschrankte Entsprechenserklarung

Am 13. Dezember 2007 haben Vorstand und Aufsichtsrat zum sechsten Mal in
Folge eine @ Entsprechenserkldrung abgegeben. Danach hat die Deutsche Post den
Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodexes in der Fassung vom
12. Juni 2006 seit der letzten Entsprechenserkldrung vom 14. Dezember 2006 ent-
sprochen. Den Empfehlungen der Regierungskommission ,,Deutscher Corporate
Governance Kodex“ in der aktuellen Fassung vom 14. Juni 2007 soll kiinftig ent-
sprochen werden. Soweit es die elektronische Weitergabe von Informationen an die
Aktiondre betriftt, bedarf diese der vorherigen Zustimmung der Hauptversammlung.
Der Hauptversammlung 2008 soll daher die Zustimmung vorgeschlagen werden. Auf
Grundlage dieses Beschlusses konnen die Einberufungsunterlagen fiir die Hauptver-
sammlung 2009 auf Wunsch des Aktionirs auch elektronisch versandt werden.

Unsere borsennotierte Tochtergesellschaft Deutsche Postbank AG hat am 30. Novem-

ber 2007 eine eigene uneingeschrinkte @ Entsprechenserkldrung abgegeben.

Duale Fiihrungs- und Kontrollstruktur

Als deutsche Aktiengesellschaft hat die Deutsche Post ein duales Fithrungssystem.
Der Vorstand leitet das Unternehmen in eigener Verantwortung und wird vom Auf-
sichtsrat bestellt, iberwacht und beraten. Nach dem Ausscheiden der Vorstands-
mitglieder Dr. Hans-Dieter Petram und Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann zum
30. Juni 2007 wurden Jiirgen Gerdes und Dr. Wolfgang Klein zum 1. Juli 2007 in den
Vorstand bestellt. Prof. Dr. Edgar Ernst ist zum 30. September 2007 aus dem Vor-
stand ausgeschieden. Dr. Klaus Zumwinkel hat am 18. Februar 2008 sein Amt zur
Verfiigung gestellt. Der Aufsichtsrat hat dies angenommen und Dr. Frank Appel am

selben Tag einstimmig zum neuen Vorstandsvorsitzenden bestellt.

Die Geschiftsverteilung wurde entsprechend angepasst: Das Vorstandsressort BRIEF
wurde in den Bereich BRIEF und PAKET Deutschland, der von Jiirgen Gerdes ver-
antwortet wird, sowie den Bereich BRIEF International unter Leitung von Dr. Frank
Appel aufgeteilt. John Allan, der zuvor den Unternehmensbereich LOGISTIK fiihrte,
ist seit dem 1. Oktober 2007 fiir die Global Business Services — Querschnittsaufgaben
des Konzerns — und das Ressort Finanzen zustindig. Dr. Frank Appel verantwortet
seither zusétzlich den Unternehmensbereich LOGISTIK sowie das Regulierungsma-
nagement. Am 18. Februar 2008 hat er zusitzlich zu seinen bisherigen Aufgaben die
Ressortverantwortung des Vorstandsvorsitzenden ibernommen.

Der Aufsichtsrat besteht aus zwanzig Mitgliedern, die wir auf Seite 107 vorstellen.
Zehn Vertreter der Anteilseigner werden von der Hauptversammlung gewéhlt. Zehn
weitere Mitglieder werden von den Arbeitnehmern gemafl Mitbestimmungsgesetz
gewidhlt. Informationen zu Mandaten von Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern
in Kontrollgremien anderer Wirtschaftsunternehmen finden sich auf den Seiten 110
und 111. Uber seine Titigkeit im Geschiftsjahr 2007 berichtet der Aufsichtsrat ab
Seite 102.
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In der Hauptversammlung am 8. Mai 2007 wurde Ingrid Matthaus-Maier in Einzel-
wahl fiir fiinf Jahre als Mitglied des Aufsichtsrats gewéhlt. Dr. Hubertus von Griinberg
hat sein Mandat zum 27. Juli 2007 niedergelegt. Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann
wurde am 6. August 2007 gerichtlich in den Aufsichtsrat bestellt. Seine Wahl wird
Gegenstand der diesjahrigen Hauptversammlung sein. Ferner hat Rolf Biittner sein
Mandat mit Ablauf der Hauptversammlung am 8. Mai 2007 niedergelegt. Andrea
Kocsis wurde am 29. Mai 2007 gerichtlich in den Aufsichtsrat bestellt. Helmut Jurke
und Franz Schierer haben zum 31. Dezember 2007 ihre Mandate als Mitglied des
Aufsichtsrats und Helmut Jurke auch die Funktionen als stellvertretender Vorsit-
zender des Finanz- und Prifungsausschusses sowie Mitglied des Présidialausschus-
ses niedergelegt. Durch gerichtlichen Beschluss vom 18. Februar 2008 wurden Rolf
Bauermeister und Wolfgang Abel als Vertreter der Arbeitnehmer in den Aufsichts-
rat bestellt. Die Deutsche Post AG folgt mit ihren mehrheitlich unabhéngigen
Aufsichtsratsmitgliedern der entsprechenden Empfehlung des Kodexes.

Fiinf Ausschiisse gebildet

Der Aufsichtsrat hat insgesamt fiinf Ausschiisse gebildet: Neben dem nach Mitbe-
stimmungsgesetz zu bildenden Vermittlungsausschuss sind dies der Préisidialaus-
schuss, der Finanz- und Priifungsausschuss, der Personalausschuss und der in 2007
neu hinzugekommene, gemafl Kodex-Empfehlung zu bildende Nominierungsaus-
schuss. Wie sich diese Gremien zusammensetzen zeigen wir auf Seite 107. Uber die
Arbeit der Ausschiisse im Berichtsjahr informiert der Aufsichtsrat ab Seite 104.

Transparente Kommunikation

Wir kommunizieren offen mit unseren Aktiondren. Auf unserer @ Internetseite
finden Sie samtliche Termine, die von Interesse sein konnten, darunter die Veroffent-
lichung von Geschifts- und Zwischenberichten. Weitere Informationen betreffen
unsere Aktie und ihren Kursverlauf sowie Meldungen iiber Erwerb und Verduflerung
von Aktien der Gesellschaft oder sich darauf beziehender Finanzinstrumente gemaf3
§ 15a Wertpapierhandelsgesetz.

Mogliche Interessenkonflikte legen Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder dem
Aufsichtsrat unverziiglich offen. Nebentatigkeiten der Vorstandsmitglieder unter-

liegen der Zustimmung des Aufsichtsrats.

Einhaltung gesetzlicher und unternehmensinterner Regelungen

Von allen Mitarbeitern im Konzern wird erwartet, dass sie die Einhaltung gesetz-
licher und unternehmensinterner Regelungen zur Richtschnur ihres Handelns und
ihrer Entscheidungen machen. Ausgehend von den Konzernwerten hat der Vorstand
daher einen Verhaltenskodex fiir alle Mitarbeiter eingefithrt, der von allen Fiih-
rungskriften zu unterzeichnen ist. Im Rahmen unseres konzernweiten Compliance-
Systems haben wir ein Global Values Office und Regional Values Offices eingerichtet,
die bei der Umsetzung der jeweiligen Compliance-Prozesse beraten und tiberwachen.
Hinweise auf mogliche Verstof3e konnen Mitarbeiter auch iiber die Whistleblowing-
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Hotline melden. Bei Verst6f3en werden geeignete Mafinahmen, gegebenenfalls auch
arbeits- oder disziplinarrechtlicher Art, ergriffen. Die Einhaltung des Verhaltensko-
dex wird regelmidf3ig in die interne Revision einbezogen. Diese ist organisatorisch
dem Finanzressort zugeordnet. Das Thema Compliance wird regelméflig im Finanz-

und Priifungsausschuss des Aufsichtsrats erértert.

Risikomanagement, Rechnungslegung und Abschlusspriifung
Mit unserem Chancen- und Risikomanagementsystem lassen sich Risiken frithzeitig
erkennen. Es wird kontinuierlich weiterentwickelt und neuen Entwicklungen ange-
passt. Einzelheiten dazu finden Sie im Risikobericht ab Seite 8.

Die Rechnungslegung des Konzerns erfolgt nach den International Financial Re-
porting Standards (IFRS). Die PricewaterhouseCoopers Aktiengesellschaft Wirt-
schaftsprifungsgesellschaft (PwC), Diisseldorf, wurde von der Hauptversammlung
zum Abschlusspriifer fiir die Gesellschaft und den Konzern fiir das Geschéftsjahr
2007 und zum Priifer fiir die priiferische Durchsicht des Halbjahresfinanzberichts
gewdhlt. Der Aufsichtsrat hat sich vor Beauftragung vergewissert, dass die bestehen-
den Beziehungen zwischen Priifer und Gesellschaft oder ihren Organen keine Zweifel

an der Unabhingigkeit des Priifers begriinden.

Vergiitungsbericht

Der nachfolgende Vergiitungsbericht ist gleichzeitig Bestandteil des Konzernan-
hangs.

Vergiitung des Vorstands

Die Gesamtvergiitung der Vorstandsmitglieder legt der Prasidialausschuss fest, der
vom Aufsichtsratsvorsitzenden geleitet wird. Der Aufsichtsrat berdt auf Vorschlag
des Prasidialausschusses iber die Struktur des Vergiitungssystems und iiberpriift sie
regelmaflig. Die Vorstandsverglitung orientiert sich an der Grofle und der globalen
Ausrichtung des Unternehmens, seiner wirtschaftlichen und finanziellen Lage sowie
an den Aufgaben des jeweiligen Vorstandsmitglieds. Die Vergiitung ist so bemessen,
dass sie im internationalen und nationalen Vergleich wettbewerbsfiahig ist und damit
einen Anreiz fiir engagierte und erfolgreiche Arbeit bietet. Der Aufsichtsrat tiberpriift
regelmiflig, ob die Vorstandsvergiitung angemessen ist, und beriicksichtigt dabei
Ergebnis, Branche und Zukunftsaussichten des Unternehmens.

Die Verglitung des Vorstands ist leistungsorientiert; sie setzt sich aus erfolgsunabhén-
gigen und erfolgsbezogenen Komponenten sowie aus Komponenten mit langfristiger

Anreizwirkung zusammen.

Erfolgsunabhingige Komponenten sind das Fixum (Grundgehalt), Nebenleistungen
und Versorgungszusagen. Das Grundgehalt wird monatlich als Gehalt ausgezahlt.
Nebenleistungen bestehen vor allem aus Firmenwagennutzung, Reisekostener-
stattung, Telefonkostenpauschale, Zuschiisse zu Versicherungen sowie besonderen
Pauschalen und Leistungen bei Einsatz auf3erhalb Deutschlands.
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Erfolgsbezogene Vergiitungskomponente ist der Jahresbonus. Er wird durch den
Prisidialausschuss des Aufsichtsrats auf der Grundlage der Geschiftsentwicklung
des Unternehmens nach pflichtgemaflem Ermessen festgelegt. Die Hohe richtet sich
nach dem Grad, in dem vorab festgelegte Zielwerte erreicht oder {iberschritten wer-
den. Ist der fiir das Geschiftsjahr festgelegte obere Zielwert realisiert, wird der maxi-
male Jahresbonus gewdhrt. Er ist der Hohe nach auf den Betrag der fixen jahrlichen
Vergiitung begrenzt. Dariiber hinaus kann der Aufsichtsrat bei aufSergewohnlichen
Leistungen einen angemessenen Sonderbonus beschlieflen.

Als variable Vergiitungskomponente mit langfristiger Anreizwirkung erhalten die
Mitglieder des Vorstands Wertsteigerungsrechte (Stock Appreciation Rights, SAR),
die auf Grundlage eines Long-Term-Incentive-Plans ausgegeben werden.

Die Vergiitung der aktiven Mitglieder des Vorstands belief sich im Geschiftsjahr
2007 insgesamt auf 15,70 Mio € (Vorjahr: 18,50 Mio €). Davon entfielen 8,68 Mio €
auf erfolgsunabhédngige Komponenten (Vorjahr: 9,65 Mio €) und 7,02 Mio € auf Boni
(Vorjahr: 8,85 Mio €). Die Vorstandsmitglieder erhielten im Geschiftsjahr 2007 ins-
gesamt 1.375.000 Stiick SAR im Gesamtwert zum Ausgabezeitpunkt (1. Juli 2007) von
6,37 Mio € (Vorjahr: 6,38 Mio €).

Die Vergiitungen teilen sich individualisiert wie in der folgenden Tabelle auf und
umfassen alle Tétigkeiten der Vorstandsmitglieder im Konzern:

Vergiitung des Konzernvorstands im Geschaftsjahr 2007

€ Erfolgsunabhangige Erfolgsbezogene Komponenten mit
Komponenten Komponenten langfristiger Anreizwirkung
Anzahl SAR Wert der SAR
Fixum Nebenleistungen Bonus Insgesamt (Stiick) am 1. Juli 2007
Dr. Klaus Zumwinkel, Vorsitzender 1.499.558 57.084 1.226.639 2.783.281 330.000 1.527.900
John Allan 860.000 436.312 781.740 2.078.052 55.000 254.650
Dr. Frank Appel 867.167 31.527 709.342 1.608.036 220.000 1.018.600
Prof. Dr. Edgar Ernst
(bis 30. September 2007) 711.113 22.829 711.113 1.445.055 220.000 1.018.600
Jirgen Gerdes (seit 1. Juli 2007) 357.500 18.728 292.435 668.663 110.000 509.300
Dr. Wolfgang Klein (seit 1. Juli 2007) 437.500 24.947 397.688 860.135 0 0
John P. Mullen 860.000 521.443 877.836 2.259.279 220.000 1.018.600
Dr. Hans-Dieter Petram
(bis 30. Juni 2007) 497.779 13.548 497.779 1.009.106 0 0
Walter Scheurle 860.000 25.865 703.480 1.589.345 220.000 1.018.600
Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann
(bis 30. Juni 2007) 555.000 14.960 825.000 1.394.960 0 0
Insgesamt 7.505.617 1.167.243 7.023.052 15.695.912 1.375.000 6.366.250
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Aktienbasierte Vergiitung

Im Jahr 2006 hat der Présidialausschuss des Aufsichtsrats in enger Anlehnung an den
ausgelaufenen Aktienoptionsplan 2003 (AOP 2003) den Long-Term-Incentive-Plan
2006 (LTIP 2006) beschlossen. Danach erhielten die Mitglieder des Vorstands zum
1. Juli 2006 erstmals SAR anstelle der in den Vorjahren gewéhrten Aktienoptionen.

Jedes SAR berechtigt zum Barausgleich in Hohe der Differenz zwischen dem Ausgabe-
preis des SAR und dem Schlusskurs der Deutsche Post Aktie am letzten Handelstag
vor dem Ausiibungstag. Wie bisher miissen die Mitglieder des Vorstands ein Eigen-
investment in Deutsche Post Aktien im Wert von 10 % ihres Jahreszielgehalts leisten.
Die Anzahl der an die Vorstandsmitglieder auszugebenden SAR wird fiir jede Tranche
neu vom Présidialausschuss des Aufsichtsrats festgelegt. Die iibrigen wesentlichen
Merkmale des bisherigen Aktienoptionsplans wurden iibernommen. So kénnen auch
die SAR frithestens nach Ablauf einer dreijahrigen Wartezeit nach dem Ausgabetag
innerhalb eines Zeitraums von zwei Jahren ganz oder teilweise ausgeiibt werden,
wenn ein absolutes bzw. ein relatives Erfolgsziel erreicht wird. Nach Ablauf des Aus-
tibungszeitraums verfallen nicht ausgetibte SAR.

Um zu ermitteln, ob und wie viele der gewahrten SAR ausiibbar sind, werden der
Durchschnittskurs bzw. der Durchschnittsindex wahrend Referenz- und Perfor-
mancezeitraum miteinander verglichen. Beim Referenzzeitraum handelt es sich wie
bisher um die letzten zwanzig aufeinander folgenden Handelstage vor dem Ausgabe-
tag. Der Performancezeitraum betriftt die letzten sechzig Handelstage vor Ablauf der
Wartezeit. Der Durchschnittskurs (Endkurs) wird aus dem Durchschnitt der Schluss-
kurse der Deutsche Post Aktie im Xetra-Handel der Deutsche Borse AG ermittelt.

Das absolute Erfolgsziel ist wie bisher erreicht, wenn der Endkurs der Deutsche Post
Aktie mindestens 10, 15, 20 oder 25% iiber dem Ausgabepreis liegt. Das relative Er-
folgsziel ist an die Performance der Aktie im Verhaltnis zur Performance des Dow
Jones STOXX 600 Index (Bloomberg SXXP Index; ISIN EU0009658202) gekoppelt. Es
ist erreicht, wenn die Wertentwicklung der Aktie wiahrend des Performancezeitraums
der des Indexes entspricht, oder die Outperformance mindestens 10 % betrégt.

Von je sechs SAR konnen maximal vier tiber das absolute Erfolgsziel und maximal
zwei iiber das relative Erfolgsziel ,,verdient” werden. Wird zum Ablauf der Wartezeit
kein absolutes oder relatives Erfolgsziel erreicht, verfallen die darauf entfallenden SAR
der entsprechenden Tranche ersatz- und entschadigungslos. Weitere Details zu den
Tranchen des LTIP 2006 zeigt die folgende Tabelle:

LTIP 2006

Tranche 2006  Tranche 2007
Ausgabetag 1. Juli 2006 1. Juli 2007
Ausgabepreis 20,70 € 24,02 €
Ablauf der Wartezeit 30. Juni 2009 30. Juni 2010
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Der auf das Jahr 2007 entfallende Wert der in vorangegangenen Geschiftsjahren aus-

gegebenen Aktienoptionen betragt fiir Dr. Klaus Zumwinkel 241.615,62 €, Dr. Frank

Appel 161.075,58 €, Walter Scheurle 161.075,58 € und John P. Mullen 106.270,08 €.

Der Wert der Optionen, die Jiirgen Gerdes in den vorangegangenen Geschéftsjahren

gewdhrt wurden, betragt fiir die Zeit ab dem 1. Juli 2007 11.366,19 €. Der zeitanteilige

Wert der Optionen von Dr. Hans-Dieter Petram sowie Prof. Dr. Wulf von Schimmel-

mann bis zum 30. Juni 2007 betrdgt 117.656,04 €. Der zeitanteilige Wert der Optionen

von Prof. Dr. Edgar Ernst bis zum 30. September 2007 betrégt 139.365,81 €. Detail-

informationen zu den einzelnen Tranchen der ausgelaufenen @ Aktienoptionspline i’ Anhang, Textziffer 35.5
entnehmen Sie der folgenden Tabelle:

Aktienoptionen

AOP 2000 AOP 2003

Tranche 2001 Tranche 2002 Tranche 2003  Tranche 2004  Tranche 2005
Ausgabetag 15. Mérz 2001 1.Juli2002 1. August 2003 1.Juli 2004 1. Juli 2005
Austibungspreis 23,05 € 1410 € 12,40 € 17,00 € 19,33 €
Ablauf der Wartezeit 14.Méarz 2004 30. Juni 2005 31.Juli 2006 30. Juni 2007 30. Juni 2008

zu 1/6 ausiibbar zu 6/6 ausiibbar zu 6/6 ausiibbar zu 4/6 ausiibbar

Ablauf der
Ausiibungsperiode 14.Marz 2006  30. Juni 2007 31.Juli2008  30.Juni2009  30.Juni 2010

Die nicht ausgetibten Optionen der Tranche 2002 sind am 1. Juli 2007, nach Ablauf
der Ausiibungsperiode, ersatz- und entschadigungslos verfallen.

Versorgungszusagen

Die Mitglieder des Vorstands verfiigen tiber einzelvertragliche unmittelbare Pen-
sionszusagen. Vorgesehen sind Versorgungsleistungen, wenn das Vorstandsmitglied
wegen dauernder Arbeitsunfihigkeit, Tod oder altersbedingt aus dem Dienst aus-
scheidet. Bei Ablauf des Vorstandsvertrages nach mindestens fiinf Vorstandsdienst-
jahren bleiben die erworbenen Anwartschaften in vollem Umfang aufrechterhalten.
Voraussetzung fiir Leistungen wegen dauernder Arbeitsunféhigkeit ist eine erbrachte
Dienstzeit von mindestens fiinf Jahren. Altersleistungen werden frithestens ab Voll-
endung des 55. Lebensjahres gewdhrt, bei John P. Mullen ab dem 60. Lebensjahr, bei
Jurgen Gerdes ab dem 62. Lebensjahr. Die Vorstande haben ein Wahlrecht zwischen
laufender Ruhegeldleistung und Kapitalzahlung. Die Hohe der Leistungen ist abhén-
gig von den pensionsfahigen Beziigen und dem Versorgungsgrad, der sich aus der
Anzahl der Dienstjahre ergibt.

Pensionsfahiges Einkommen ist das Jahresfestgehalt (Fixum), berechnet nach dem
Durchschnitt der letzten zwolf Kalendermonate der Beschéftigung. Nach dem Jahr
2001 neu bestellte Vorstande erhalten nach finf Jahren Dienstzeit als Vorstand einen
Versorgungsgrad von 25 %, der maximale Versorgungsgrad (50 %) wird nach einer
Dienstzeit von zehn Jahren erreicht. Die hochstmoglichen Versorgungsgrade der
vor 2002 berufenen Vorstinde betragen 60 % bzw. 75%. Der Versorgungsgrad steigt
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stufenweise, je nach individueller vertraglichen Regelung entweder entsprechend
der Dienstzeit oder den Bestellperioden als Vorstand. Die Anpassung der spateren
Rentenleistungen (Erhéhung oder Ermifligung) erfolgt nach der Entwicklung des
Verbraucherpreisindexes fiir Deutschland.

Versorgungszusagen Individualausweis

Versorgungszusagen Vorstand

Pensionszusagen

Versorgungsgrad Maximal- Dienstzeitaufwand (service cost)
am 31. Dez. 2007 versorgungs- fur die Pensionsverpflichtung
grad Geschaftsjahr 2007
% % €
Dr. Klaus Zumwinkel,
Vorsitzender 75 75 0"
Dr. Frank Appel 25 50 334.558
Prof. Dr. Edgar Ernst? 75 75 566.584
Jurgen Gerdes?¥ 0 50 76.011
Dr. Wolfgang Klein* 60 60 184.414
John P. Mullen 35 50 652.498
Dr. Hans-Dieter Petram® 75 o
Walter Scheurle 30 60 627.516
Prof. Dr. Wulf von
Schimmelmann®® 75 1.623.938

1) Laufende Finanzierung abgeschlossen

2) Mitglied des Vorstands bis 30. September 2007

3) Mitglied des Vorstands seit 1. Juli 2007

4) Mindestzeit noch nicht erfillt. Im Versorgungsfall greifen solange die Bestimmungen der bisherigen Versorgungsregelung.

5) Die Versorgungszusage richtet sich gegen die Deutsche Postbank AG. Angegeben ist der Ganzjahreswert des Dienstzeitaufwandes.
6) Mitglied des Vorstands bis 30. Juni 2007 (Ruhestand)

Die Versorgungszusage von Dr. Wolfgang Klein bezieht sich auf seine Funktion als
Vorstandsvorsitzender der Deutsche Postbank AG und richtet sich daher ausschlief3-
lich gegen die Deutsche Postbank AG. Die Zusage weicht daher in Einzelheiten von
den dargestellten Regelungen bei der Deutsche Post AG ab, die Grundstruktur ist
jedoch identisch. Die Hohe der Leistungen ist abhdngig von den pensionsfdahigen
Beziigen und dem Versorgungsgrad, der sich aus der Anzahl der Dienstjahre ergibt.
Den maximalen Versorgungsrad von 60 % hat Dr. Wolfgang Klein bereits erreicht.
Nach den vertraglichen Regelungen werden Altersleistungen grundsétzlich erst ab
Vollendung des 62. Lebensjahres gewahrt oder wenn das 55. Lebensjahr vollendet
ist und der Anstellungsvertrag nicht verldngert wird. Fiir den Fall des Ausschei-
dens wegen Erreichens der Altersgrenze 62 oder wegen Invaliditat ist zusatzlich zu
dem Ruhegehalt ein Ubergangsgeld fiir die Dauer von zwei Jahren vorgesehen. Die
Anpassung der spateren Rentenleistungen erfolgt entsprechend der prozentualen
Entwicklung der hochsten Tarifgruppe des Tarifvertrages des Verbandes 6ffentlicher
Banken.

John Allan wurde bei seiner Berufung zum Mitglied des Vorstands nicht in das Ver-
sorgungssystem fiir Vorstandsmitglieder einbezogen. Er erhilt begriindet in seiner
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fritheren vertraglichen Situation mit Exel als Nebenleistung zu seiner Vergiitung eine
zu versteuernde Pauschalzahlung in Hohe von jahrlich 363.017 €, die er zum Zweck
der eigenen Versorgungsabsicherung nutzen kann. Dieser Betrag ist im Individual-
ausweis der Nebenleistungen enthalten.

Die Beziige fiir ehemalige Mitglieder des Vorstands bzw. deren Hinterbliebene betru-
gen 13,58 Mio €. Der nach internationalen Rechnungslegungsgrundsitzen ermittelte
Verpflichtungsumfang (DBO) fiir laufende Pensionen beléuft sich auf 27,0 Mio €.

Sonstiges

Dr. Frank Appel, John Allan und John P. Mullen erhalten ihre vertragliche Vergiitung
bis zum Ablauf der ordentlichen Vertragslaufzeit, sofern der Vorstandsvertrag seitens
der Deutsche Post AG vorzeitig aus wichtigem Grund gekiindigt wird und dies nicht
auf einer schwerwiegenden Pflichtverletzung beruht. Der Vorstandsvertrag von John
Allan enthélt ein zweijahriges nachvertragliches Wettbewerbsverbot. Fiir die Dauer
des Wettbewerbsverbots erhilt er 50 % des Fixums. Etwaige anderweitige Einkiinfte
werden angerechnet, soweit sie die Hilfte dieses Betrags iibersteigen.

Vergiitung des Aufsichtsrats

Die jahrliche Vergiitung der Mitglieder des Aufsichtsrats besteht gemaf3 § 17 der von
der Hauptversammlung beschlossenen Satzung der Deutsche Post AG aus einem
Fixum, einer kurzfristigen erfolgsabhdngigen Vergiitung sowie einer erfolgsabhan-
gigen Vergilitung mit langfristiger Anreizwirkung.

Das Fixum betrigt 20.000 €, die kurzfristige erfolgsorientierte Vergiitung 300 €
fiir jeweils 0,03 €, um die der Konzerngewinn je Aktie im jeweiligen Geschaftsjahr
den Betrag von 0,50 € iibersteigt. Im Jahr 2007 betrug er 1,15 € und lag damit um
21,67 X 0,03 € oberhalb von 0,50 €. Der Anteil der kurzfristigen erfolgsorientierten
Vergiitung betrug in Summe 21,62 % der Gesamtvergiitung der Aufsichtsratsmit-
glieder. Fiir das Geschiftsjahr 2007 besteht ein Anspruch auf die erfolgsorientierte
jahrliche Vergiitung mit langfristiger Anreizwirkung in Hohe von 300 € fiir jeweils
3%, um die der Konzerngewinn je Aktie des Geschiftsjahres 2009 den Konzern-
gewinn je Aktie des Geschéftsjahres 2006 iibersteigt. Die Vergiitung wird mit Ablauf
der Hauptversammlung 2010 fillig. Die beiden variablen Vergiitungskomponen-
ten diirfen jeweils fiir sich genommen den Betrag der fixen Vergiitung in Héhe von
20.000 € nicht iiberschreiten.

Der Aufsichtsratsvorsitzende erhilt das Zweifache, sein Stellvertreter das Eineinhalb-

fache der Vergiitung. Fiir den Vorsitzenden eines Aufsichtsratsausschusses erhoht sie
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Aufsichtsratsvergiitung

sich jeweils um das Einfache, fiir ein Mitglied jeweils um die Hélfte. Dies gilt nicht
tiir die Mitgliedschaft im Vermittlungs- und Nominierungsausschuss. Aufsichtsrats-
mitglieder, die nur wéhrend eines Teils des Geschiftsjahres dem Aufsichtsrat und
seinen Ausschiissen angehoren, erhalten die Vergiitung zeitanteilig. Die Mitglieder
des Aufsichtsrats haben Anspruch auf Ersatz der ihnen bei der Ausiibung ihres Amtes
entstehenden Auslagen. Anfallende Umsatzsteuern auf die Aufsichtsratsvergiitung
und Auslagen werden erstattet. Dariiber hinaus erhilt jedes teilnehmende Mitglied
des Aufsichtsrats ein Sitzungsgeld von 500 € je Sitzung des Gesamtaufsichtsrats oder
eines Ausschusses. Im Geschiftsjahr 2007 betrug die Gesamtvergiitung des Auf-
sichtsrats ohne Einbeziehung der langfristigen erfolgsabhdngigen Vergiitung rund
0,9 Mio € (im Vorjahr 1 Mio €), sie gliedert sich wie folgt:

€ Bewertung des
langfristigen
Kurzfristige erfolgsabhéangigen
erfolgsabhéngige Vergiitungs-
Fixum Vergiitung Sitzungsgeld Gesamt anspruchs”

Aktuelle Mitglieder
Dr. Jirgen Weber (Vorsitzender) 70.000,00 22.050,00 6.500,00 98.550,00 0,00
Rolf Biittner (stv. Vorsitzender bis 8. Mai 2007) 22.500,00 7.087,50 3.500,00 33.087,50 0,00
Andrea Kocsis (stv. Vorsitzende seit 29. Mai 2007) 37.500,00 11.812,50 3.000,00 52.312,50 0,00
Willem G. van Agtmael 20.000,00 6.300,00 3.000,00 29.300,00 0,00
Frank von Alten-Bockum 20.000,00 6.300,00 3.000,00 29.300,00 0,00
Hero Brahms 40.000,00 12.600,00 6.500,00 59.100,00 0,00
Marion Deutsch 20.000,00 6.300,00 3.000,00 29.300,00 0,00
Werner Gatzer 40.000,00 12.600,00 7.500,00 60.100,00 0,00
Dr. Hubertus von Griinberg (bis 27. Juli 2007) 11.666,67 3.675,00 1.500,00 16.841,67 0,00
Annette Harms 20.000,00 6.300,00 3.000,00 29.300,00 0,00
Helmut Jurke (bis 31. Dezember 2007) 40.000,00 12.600,00 7.000,00 59.600,00 0,00
Prof. Dr. Ralf Kriiger 40.000,00 12.600,00 5.500,00 58.100,00 0,00
Dirk Marx 40.000,00 12.600,00 7.000,00 59.600,00 0,00
Ingrid Matthaus-Maier 20.000,00 6.300,00 2.500,00 28.800,00 0,00
Roland Oetker 30.000,00 9.450,00 5.500,00 44.950,00 0,00
Silke Oualla-WeiB 20.000,00 6.300,00 2.000,00 28.300,00 0,00
Harry Roels 20.000,00 6.300,00 3.000,00 29.300,00 0,00
Franz Schierer (bis 31. Dezember 2007) 20.000,00 6.300,00 2.500,00 28.800,00 0,00
Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann (seit 6. August 2007) 8.333,33 2.625,00 1.500,00 12.458,33 0,00
Elmar Toime 20.000,00 6.300,00 2.000,00 28.300,00 0,00
Stefanie Weckesser 20.000,00 6.300,00 3.000,00 29.300,00 0,00
Margrit Wendt 40.000,00 12.600,00 6.000,00 58.600,00 0,00
Summen 620.000,00 195.300,00 88.000,00 903.300,00 0,00

1) Grundlage fiir die Bewertung des langfristig erfolgsorientierten Vergltungsanspruchs ist die zu bildende Riickstellung.
Aufgrund eines geringeren Gewinns je Aktie im Jahr 2007 gegeniber dem Vorjahr wurde keine Riickstellung gebildet.

Aktienbesitz von Vorstand und Aufsichtsrat

Vorstand und Aufsichtsrat der Deutsche Post AG halten am 31. Dezember 2007
Aktien der Gesellschaft im Umfang von weniger als 1% des Grundkapitals der
Gesellschalft.
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Gewinn-und-Verlust-Rechnung

1. Januar bis 31. Dezember

Mio € Textziffer 2006 2007
Umsatzerldse und Ertrage aus Bankgeschaften 9) 60.545 63.512
Sonstige betriebliche Ertrage (10) 2.821 2.586
Gesamte betriebliche Ertrage 63.366 66.098
Materialaufwand und Aufwendungen aus Bankgeschaften (11) -34.349 —36.875
Personalaufwand (12) -18.616 -18.471
Abschreibungen (13) -1.771 -2.357
Sonstige betriebliche Aufwendungen (14) -4.758 -5.193
Gesamte betriebliche Aufwendungen —59.494 -62.896
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 3.872 3.202
Ergebnis aus assoziierten Unternehmen (15) 4 3
Sonstige Finanzertrage 198 998
Sonstige Finanzaufwendungen -1.232 -2.011
Sonstiges Finanzergebnis (16) -1.034 -1.013
Finanzergebnis -1.030 -1.010
Ergebnis vor Ertragsteuern 2.842 2.192
Ertragsteuern (17) -560 -307
Konzernjahresergebnis (18) 2.282 1.885
davon entfielen auf
Aktionare der Deutsche Post AG 1.916 1.389
Minderheiten (19) 366 496
€ €
Unverwassertes Ergebnis je Aktie (20) 1,60 1,15
Verwassertes Ergebnis je Aktie (20) 1,60 1,15
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Bilanz

zum 31. Dezember

Mio € Textziffer 31. Dez. 2006 31. Dez. 2007
angepasst”
AKTIVA
Immaterielle Vermdgenswerte (22) 14.652 14.226
Sachanlagen (23) 9.388 8.754
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien (24) 122 187
Beteiligungen an assoziierten Unternehmen 63 203
Andere Finanzanlagen 931 857
Finanzanlagen (25) 994 1.060
Sonstige langfristige Vermdgenswerte (26) 376 497
Aktive latente Steuern (27) 542 1.020
Langfristige VermGgenswerte 26.074 25.744
Vorrate (28) 268 248
Ertragsteueranspriiche (29) 281 312
Forderungen und sonstige Vermdgenswerte (30) 9.306 9.806
Forderungen und Wertpapiere aus Finanzdienstleistungen (31) 179.280 193.986
Finanzinstrumente (32) 42 72
Fliissige Mittel und Zahlungsmittelaquivalente (33) 2.391 4.683
Zur VerauBerung gehaltene langfristige VermGgenswerte (34) 56 615
Kurzfristige Vermégenswerte 191.624 209.722
Summe Aktiva 217.698 235.466
PASSIVA
Gezeichnetes Kapital (35) 1.202 1.207
Andere Riicklagen (36) 1.528 875
Gewinnriicklagen (37) 8.490 8.976
Aktionéren der Deutsche Post AG zuzuordnendes Eigenkapital (38) 11.220 11.058
Minderheitsanteile (39) 2.732 2.801
Eigenkapital 13.952 13.859
Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen (40) 6.134 5.989
Passive latente Steuern (27) 1.426 1.569
Andere Riickstellungen (41) 4.780 3.015
Langfristige Riickstellungen 12.340 10.573
Finanzschulden (42) 8.543 8.625
Andere Verbindlichkeiten (43) 237 361
Langfristige Verbindlichkeiten 8.780 8.986
Langfristige Riickstellungen und Verbindlichkeiten 21.120 19.559
Ertragsteuerriickstellungen (44) 237 334
Andere Riickstellungen (41) 1.656 1.703
Kurzfristige Riickstellungen 1.893 2.037
Finanzschulden (42) 1.945 1.556
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen (45) 5.069 5.384
Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen (46) 168.663 187.787
Ertragsteuerverbindlichkeiten (29) 101 139
Andere Verbindlichkeiten (43) 4,938 5.101
Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur VerduBerung gehaltenen langfristigen Vermdgenswerten (34) 17 44
Kurzfristige Verbindlichkeiten 180.733 200.011
Kurzfristige Riickstellungen und Verbindlichkeiten 182.626 202.048
Summe Passiva 217.698 235.466

1) Siehe Anhang Textziffer 4
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Kapitalflussrechnung

1. Januar bis 31. Dezember

Mio € Textziffer 2006 2007
angepasst”
Ergebnis vor Steuern 2.842 2.192
Finanzergebnis 1.030 1.010
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 3.872 3.202
Abschreibungen auf langfristige Vermdgenswerte 1771 2357
Ergebnis aus dem Abgang von langfristigen Vermégenswerten -509 -282
Zahlungsunwirksame Ertrage und Aufwendungen 453 385
Veranderung Riickstellungen -783 -753
Verdnderung sonstige Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten -52 -145
Steuerzahlungen -343 -340
Mittelzufluss aus operativer Geschaftstatigkeit vor Anderung des kurzfristigen Nettovermégens 4.409 4.424
Veranderung von Posten der kurzfristigen Vermogenswerte und der Verbindlichkeiten
Vorrate =51 10
Forderungen und sonstigen Vermégenswerte -876 —659
Forderungen/Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen -368 707
Verbindlichkeiten und sonstige Posten 808 669
Mittelzufluss aus operativer Geschaftstatigkeit (47.1) 3.922 5.151
Einzahlungen aus Abgangen von langfristigen Vermdgenswerten
Abgang von Anteilen an Unternehmen 331 622
Andere langfristige Vermgenswerte 943 759
1.274 1.381
Auszahlungen fiir Investitionen in langfristige Vermdgenswerte
Investitionen in Anteile an Unternehmen -2.094 -347
Andere langfristige Vermdgenswerte -1.972 -2.309
-4.066 -2.656
Erhaltene Zinsen 100 520
Kurzfristige Finanzinstrumente -5 2
Mittelabfluss aus der Investitionstatigkeit (47.2) -2.697 -753
Veranderung Finanzschulden 345 —439
An Aktionare der Deutsche Post AG gezahlte Dividende -836 -903
An andere Gesellschafter gezahlte Dividende -105 -159
Emission von Aktien aufgrund Aktienoptionsprogramm 124 73
Zinszahlungen -393 —659
Mittelabfluss aus der Finanzierungstatigkeit (47.3) -865 -2.087
Zahlungswirksame Veranderung der fliissigen Mittel 360 2311
Einfluss von Wechselkursanderungen auf fliissige Mittel -38 —46
Zahlungsmittelveranderung im Zusammenhang mit zur VerauBerung gehaltenen langfristigen Vermégenswerten -15 0
Konsolidierungskreishedingte Veranderung des Finanzmittelbestandes 0 27
Flissige Mittel und Zahlungsmittelaquivalente am Anfang der Berichtsperiode 2.084 2.391
Flissige Mittel und Zahlungsmitteldquivalente am Ende der Berichtsperiode (47.4) 2.391 4.683

1) Siehe Anhang Textziffer 47

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2007



Eigenkapitalveranderungsrechnung

1. Januar bis 31. Dezember

Konzernabschluss 125

Mio € Aktionéren der
Andere Riicklagen Deutsche Post AG
Gezeichnetes  Kapital- IAS 39 Wahrungsum-  Gewinn-  zuzuordnendes  Anteileder  Ejgenkapital
Kapital  riicklage Riicklagen rechungsriicklage riicklagen Eigenkapital ~ Minderheit gesamt
Textziffer (35) (36) (36) (36) (37) (38) (39)
Stand 1. Januar 2006 1.193 1.893 169 -41 7.410 10.624 1.791 12.415
Kapitaltransaktionen mit dem Eigner
Kapitaleinlage aus Gesellschaftsmitteln 0 0
Dividende -836 -836 -105 -941
Aktienoptionsprogramme (Austibung) 9 115 124 124
Aktienoptionsprogramme (Ausgabe) 29 29 29
-683 -105 -788
Ubrige erfolgsneutrale
Eigenkapitalverdnderungen
Wahrungsumrechnungsdifferenzen -410 -410 -40 -450
Ubrige Veranderungen =227 =227 720 493
-637 680 43
Ergebnisbezogene Eigenkapitalveranderungen
Konzernperiodenergebnis 1.916 1.916 366 2.282
Summe der erfolgsneutralen und
erfolgswirksamen Eigenkapitalveranderungen 1.279 1.046 2325
Stand 31. Dezember 2006 1.202 2.037 -58 —-451 8.490 11.220 2.732 13.952
Stand 1. Januar 2007 1.202 2.037 -58 -451 8.490 11.220 2.732 13.952
Kapitaltransaktionen mit dem Eigner
Kapitaleinlage aus Gesellschaftsmitteln 0 0
Dividende -903 -903 -159 -1.062
Aktienoptionsprogramme (Ausiibung) 5 68 73 73
Aktienoptionsprogramme (Ausgabe) 14 14 14
-816 -159 -975
Ubrige erfolgsneutrale
Eigenkapitalverdnderungen
Wahrungsumrechnungsdifferenzen —-446 —-446 -23 —-469
Ubrige Verénderungen -289 -289 -245 -534
-735 -268 -1.003
Ergebnisbezogene Eigenkapitalveranderungen
Konzernperiodenergebnis 1.389 1.389 496 1.885
Summe der erfolgsneutralen und
erfolgswirksamen Eigenkapitalveranderungen 654 228 882
Stand 31. Dezember 2007 1.207 2.119 -347 -897 8.976 11.058 2.801 13.859
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Segmentberichterstattung

Segmente nach Unternehmensbereichen

Mio € FINANZ DIENST-
BRIEF" EXPRESS" LOGISTIK" LEISTUNGEN SERVICES" Konsolidierung” Konzern

2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007
AuBenumsatz 14944 15108 12910 13366 23.642 25.141 9.019  9.871 30 26 0 0 60545 63.512
Innenumsatz 346 376 553 508 763 598 574 555 2171 2331 -4.407 -4.368 0 0
Umsatz gesamt 15290 15484  13.463 13.874 24405 25739 9.593 10.426 2201 2357 4407 -4368 60.545 63.512
Ergebnis der betrieblichen
Tatigkeit (EBIT) 2,094  2.003 288 174 751 957 1.004 1.076 -229  -660 -36 0 3.872  3.202
Ergebnis aus assoziierten
Unternehmen 0 0 5 3 -1 0 0 0 0 0 0 0 4 3
Segmentvermogen? 5.646 5.588 9.607 9.160  14.540 14.472 182.325 197.448 2259 2514  -1.554 -1.604 212.823 227.578
Anteile an assoziierten
Unternehmen? 22 22 35 174 5 6 0 0 1 1 0 0 63 203
Segmentverbindlichkeiten
inkl. unverzinsliche
Riickstellungen? 2526 2.386 2,782 3.520 5.346  5.070 169.502 188.681 1218 1316 -1.412 -1.523 179.962 199.450
Segmentinvestitionen 1.018 630 769 961 773 756 1.708 152 379 509 -233 -116 4414 2892
Abschreibungen und
Abwertungen 433 432 394 1.034 402 423 172 163 370 305 0 0 17711 2357
Sonstige nicht
zahlungswirksame
Aufwendungen 166 14 179 105 204 166 499 508 127 169 0 0 1.175 962
Mitarbeiter® 149338 149.857 106.028 108.655 158.030 164.239 23.285 23.369  24.541 24.003 0 0 461.222 470.123
Segmente nach Regionen
Mio € Europa ohne

Deutschland Deutschland Amerikas Asien/Pazifik Ubrige Regionen Konzern
2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007

AuBenumsatz 24829 25.028 18.072 20.161 11.130 10.813 5580  5.765 934 1745 60.545 63.512
Segmentvermdgen? 167.589 182.722  29.923 28449 11.053 11.581 3.865  4.309 393 517 212.823 227.578
Segmentinvestitionen 2.265 1.048 1.233 1.013 655 512 219 245 42 74 4414 2892

1) Anpassung der Vorjahreszahlen, siehe Textziffer 8

2) Stichtagsbezogen zum 31. Dezember

3) Im Durchschnitt (Teilzeitkrafte auf Vollzeitkrafte umgerechnet).

Erlduterungen zur Segmentberichterstattung finden sich im Anhang,

siehe Textziffer 8.
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Anhang

zum Konzernabschluss der Deutsche Post AG
zum 31. Dezember 2007

1 Grundlagen der Rechnungslegung
Als borsennotiertes Unternehmen hat die Deutsche Post AG ihren Kon-
zernabschluss nach den International Financial Reporting Standards
(IFRS), wie sie in der EU anzuwenden sind, und den erginzend nach
§ 315 a Abs. 1 HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vorschriften
erstellt.

Die Anforderungen der angewandten Standards wurden vollstindig er-
fullt und vermitteln ein den tatséchlichen Verhéltnissen entsprechendes
Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns Deutsche
Post World Net.

Der Konzernabschluss umfasst die Gewinn-und-Verlust-Rechnung,
die Bilanz, die Kapitalflussrechnung, die Eigenkapitalveranderungs-
rechnung sowie den Anhang (Notes). Die Anhangangaben enthalten
zudem eine Segmentberichterstattung. Um die Klarheit der Darstellung
zu verbessern, sind verschiedene Posten der Bilanz sowie der Gewinn-
und-Verlust-Rechnung zusammengefasst. Diese Posten werden im An-
hang gesondert ausgewiesen und erldutert. Die Gewinn-und-Verlust-
Rechnung ist nach dem Gesamtkostenverfahren gegliedert.

Die Bilanzierung und Bewertung sowie die Erlduterungen und Anga-
ben zum IFRS-Konzernabschluss fiir das Geschiftsjahr 2007 basieren
grundsitzlich auf denselben Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden,
die auch dem Konzernabschluss 2006 zugrunde lagen. Ausnahmen
bilden hier die unter Textziffer 4 aufgefithrten Anderungen in der in-
ternationalen Rechnungslegung nach IFRS, die vom Konzern seit dem
1. Januar 2007 verpflichtend anzuwenden sind, sowie Anpassungen von
Vorjahreszahlen aufgrund durchgefiihrter Restatements. Die Bilanzie-
rungs- und Bewertungsmethoden sind unter Textziffer 6 erldutert.

Das Geschiftsjahr der Deutsche Post AG und ihrer einbezogenen Toch-
terunternehmen entspricht dem Kalenderjahr. Die in das Handels-
register des Amtsgerichts Bonn eingetragene Deutsche Post AG hat
ihren Sitz in Bonn.

Der Konzernabschluss wird in EUR aufgestellt. Alle Betrdge werden, so-

fern nicht besonders darauf hingewiesen wurde, in Millionen € (Mio €)
angegeben.

Gesellschaften — Zugange
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2 Konsolidierungskreis

In den Konzernabschluss zum 31. Dezember 2007 sind neben der
Deutsche Post AG grundsitzlich alle in- und ausldndischen Unternehmen
einbezogen, bei denen die Deutsche Post AG unmittelbar oder mittel-
bar iiber die Mehrheit der Stimmrechte der Gesellschaft verfiigt oder
auf andere Weise auf die Tétigkeit beherrschenden Einfluss nehmen
kann. Die Unternehmen werden beginnend mit dem Zeitpunkt in den
Konzernabschluss einbezogen, ab dem Deutsche Post World Net die
Moglichkeit der Beherrschung erlangt.

Neben der Deutsche Post AG als Mutterunternehmen umfasst der Kon-

solidierungskreis die in unten stehender Tabelle aufgefithrten Unter-
nehmen.

Konsolidierungskreis

2006 2007
Anzahl der vollkonsolidierten Unternehmen
(Tochterunternehmen)
Inlandisch 133 113
Auslandisch 920 857
Anzahl der quotal einbezogenen
Gemeinschaftsunternehmen
Inlandisch 2 1
Auslandisch 6 12
Anzahl der at Equity bilanzierten Unternehmen
(assoziierte Unternehmen)
Inlandisch 4
Auslandisch 32 18

Die Aufstellung des Anteilsbesitzes des Konzerns gemif3 § 313 Abs. 2
Nr. 1 bis 4 und Abs. 3 HGB wird im elektronischen Bundesanzeiger be-
kannt gemacht. Weiterhin ist eine vollstindige Liste des Anteilsbesitzes
der Deutsche Post AG beim Handelsregister des Amtsgerichts Bonn
hinterlegt. Eine Aufstellung der wesentlichen in den Konzernabschluss
einbezogenen Tochterunternehmen, Gemeinschaftsunternehmen sowie
assoziierten Unternehmen findet sich unter Textziffer 53.

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die wesentlichen
konsolidierungspflichtigen Unternehmenskaufe und Griindungen im
Geschiftsjahr 2007:

Kapitalanteil Erwerbs-/

% Einbeziehungsart Erstkonsolidierungszeitpunkt Erlauterung
BRIEF
The Stationery Office Holdings Limited, GroBbritannien 100 vollkonsolidiert 10. Januar 2007 Erwerb
EXPRESS
ASTAR Air Cargo Holdings LLC, USA 49 vollkonsolidiert 8. Juni 2007 Erwerb
Polar Air Cargo Worldwide Inc., USA 49 at Equity bewertet 25. Juni 2007 Erwerb
AeroLogic GmbH, Deutschland 50 quotal konsolidiert 26. September 2007 Griindung
LOGISTIK
FC (Flying Cargo) International Transportation Ltd., Israel 100 vollkonsolidiert 31. Dezember 2007 Erwerb
FINANZ DIENSTLEISTUNGEN
Postbank Versicherungsvermittlung GmbH, Deutschland 100 vollkonsolidiert 8. Mai 2007 Griindung
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BRIEF

Williams Lea hat am 10. Januar 2007 100 % der Anteile an dem Unter-
nehmen The Stationery Office Holdings Limited (TSO), London, erwor-
ben. TSO erbringt vorwiegend fir britische Regierungsinstitutionen
und staatliche Organisationen Dienstleistungen im Bereich Druck- und
Dokumentenmanagement, ist Marktfithrer im 6ffentlichen Sektor und
verfiigt iber exzellente Geschiftsbeziehungen zur staatlichen Verwaltung.
Diese Ubernahme stirkt gleichzeitig Williams Leas Stellung als weltweit
fithrendes Unternehmen fiir das Management von Unternehmensinfor-
mationen. Im Folgenden wird die Kaufpreisallokation fiir TSO dargestellt.
Im Rahmen der Akquisition wurden 135 Mio € Finanzschulden durch
Deutsche Post World Net abgelost. TSO trug mit 25 Mio € zum Konzern-
EBIT bei.

Mio € 10.Januar 2007
Anschaffungskosten der Beteiligung 22
Anschaffungsnebenkosten 1
Anschaffungskosten gesamt 23
Abziiglich zum beizulegenden Zeitwert erworbenes
Nettovermégen -116
Firmenwert 139
Mio € Beizulegender
Buchwert Anpassung Zeitwert
Immaterielle Vermdgenswerte 0 83 83
Sachanlagen 3 0 3
Finanzanlagen 0 0 0
Kurzfristige Vermdgenswerte
und flissige Mittel 22 0 22
Langfristige Verbindlichkeiten
und Riickstellungen -158 -4 -162
Kurzfristige Verbindlichkeiten
und Riickstellungen -34 -3 -37
Latente Steuern — netto 0 =25 =25
Erworbenes Nettovermégen -167 51 -116
Mio € 10. Januar 2007
Markenname "
Kundenstamm 72
Pensionsverpflichtungen -4
Andere Riickstellungen -3
Latente Steuern — netto =25
Anpassungen auf Vermdgenswerte und Schulden 51
EXPRESS

Am 8. Juni 2007 hat Deutsche Post World Net 49 % der Kapitalanteile
und 24,9 % der Stimmrechte an der amerikanischen Luftfrachtgesell-
schaft ASTAR Air Cargo Holdings LLC (Astar) zu einem Kaufpreis in
Hohe von 66 Mio € erworben. Aufgrund von SIC 12 wurde die Gesell-
schaft vollstindig in den Konzernabschluss einbezogen. Wegen der
vorangegangenen Geschiftsbeziehungen waren gemaf IFRIC 4 in Ver-
bindung mit TAS 17 Flugzeuge von Astar bereits seit 1. Januar 2006 als
Finanzierungsleasing im Konzernabschluss enthalten. Die Buchwerte
der Flugzeuge werden im Konzern entsprechend fortgefiihrt. Astar er-
bringt im Wesentlichen Leistungen fiir Konzerngesellschaften.

Mio € 8. Juni 2007
Anschaffungskosten der Beteiligung 66
Anschaffungsnebenkosten 1
Anschaffungskosten gesamt 67
Abziglich zum beizulegenden Zeitwert bewertetes anteiliges

Nettovermdgen (49 %) -1
Firmenwert 78

Mio € Beizulegender
Buchwert Anpassung Zeitwert

Immaterielle Vermégenswerte

(Kundenstamm) 10 -4 6

Forderungen aus Finanzierungs-

leasing (Flugzeuge) 65 0 65

Sonstige Sachanlagen 5 0 5

Finanzanlagen 1 0 1

Kurzfristige Vermogenswerte

und flissige Mittel 68 0 68

Langfristige Verbindlichkeiten

und Riickstellungen -94 0 -94

Kurzfristige Verbindlichkeiten

und Riickstellungen -87 0 -87

Aktive Latente Steuern — netto 12 2 14

Erworbenes Nettovermdgen -20 -2 -22

Deutsche Post World Net und Deutsche Lufthansa AG haben am 26. Sep-
tember 2007 tiber ihre Tochterunternehmen DHL Express und Lufthansa
Cargo eine gemeinsame Frachtfluggesellschaft AeroLogic GmbH
(AeroLogic) gegriindet. Der Sitzistin Leipzig. DHL Express und Lufthansa
Cargo halten jeweils 50 % der Geschiftsanteile. AeroLogic wird zukiinftig
Frachtdienstleistungen von und nach Asien erbringen. Die Aufnahme
des Flugbetriebs ist fiir April 2009 geplant. Zu diesem Zweck werden
zundchst acht Flugzeuge geleast (Operating-Lease-Agreement). Die sich
hieraus ergebenden finanziellen Verpflichtungen werden mit Laufzeit-
beginn (Januar 2009) unter den sonstigen finanziellen Verpflichtungen
ausgewiesen. Vertragspartner und Leasinggeber der AeroLogic ist die
Deucalion Capital VII Ltd., Cayman Islands.

Deutsche Post World Net hat am 25. Juni 2007 49 % der Kapitalanteile
des amerikanischen Unternehmens Polar Air Cargo Worldwide, Inc.
(Polar Air Cargo), ibernommen, eines fithrenden Anbieters von welt-
weiten Luftfrachtdienstleistungen. Polar Air Cargo geht als assoziier-
tes Unternehmen in den Konzernabschluss ein. Der Gesamtkaufpreis
betrigt 129 Mio € inklusive nachtréglicher Kaufpreisanpassung, da-
von wurden 56 Mio € bei Abschluss der Transaktion und 16 Mio € im
November 2007 gezahlt. Die restlichen Kaufpreiszahlungen erfolgen
am 15. Januar 2008 und am 17. November 2008. Dariiber hinaus schlief$t
DHL fiir 20 Jahre eine Vereinbarung iiber feste Kapazititen mit Polar Air
Cargo ab, um auf den Routen zu wichtigen Bestimmungsorten in Asien
ein gewisses Volumen garantieren zu kénnen.

LOGISTIK

DHL Global Forwarding hat mit Wirkung zum 31. Dezember 2007 samt-
liche Anteile an der FC (Flying Cargo) International Transportation Ltd,
Tel Aviv, erworben. Das Unternehmen ist Marktfiihrer im Luft- und
Seefrachtbereich in Israel und dort schon seit vielen Jahren als Agent fiir
DHL Global Forwarding tatig. Der Kaufpreis betrigt 74 Mio €, die erste
Ratenzahlung in Héhe von 43 Mio € erfolgt im Januar 2008, die zweite
Zahlung in Hohe von 31 Mio € erfolgt im Januar 2010. Der vorldufige Fir-
menwert betragt 73 Mio €. Die Kaufpreisallokation wird voraussichtlich
im 2. Quartal 2008 abgeschlossen sein.

Insgesamt wurden im Geschéftsjahr 2007 fiir Unternehmenskéufe rund
347 Mio € (Vorjahr: 2,2 Mrd €) aufgewandt. Die Kaufpreise der erwor-
benen Gesellschaften wurden durch die Ubertragung von Zahlungs-
mitteln beglichen. Weitere Angaben zu den Zahlungsstromen finden
sich unter Textziffer 47.

Folgende Abgangs- und Entkonsolidierungseffekte von vollkonsolidier-
ten Gesellschaften konnten festgestellt werden:
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LOGISTIK

Im Mirz 2007 hat Deutsche Post World Net 100 % der Anteile an der
Viw AG, Deutschland, verkauft. Es entstand ein Entkonsolidierungser-
folg in Hohe von 59 Mio €, der in den sonstigen betrieblichen Ertragen
gezeigt wird.

FINANZ DIENSTLEISTUNGEN

Weiterhin wurden die BHW Lebensversicherung AG einschliefilich ihrer
Spezialfonds sowie die 50%ige Beteiligung an der PB Versicherung AG
und der PB Lebensversicherung AG mit Wirkung zum 30. September
2007 verduflert. Der Ertrag aus der Entkonsolidierung betragt 391 Mio
€ und wird im sonstigen betrieblichen Ertrag ausgewiesen.

EXPRESS

Im Oktober 2007 hat DHL Express die Gesellschaften Dedicated Dis-
tribution Services B.V., Niederlande, sowie Van Osselaer-Pieters Colli
Service B.V.B.A., Belgien, an die Osterreichische Post AG verkauft. Es
entstand ein Entkonsolidierungsertrag in Héhe von 7 Mio €.

Abgangs- und Entkonsolidierungseffekte vollkonsolidierter
Gesellschaften

Mio € 2007

Abgangseffekte
Immaterielle Vermdgenswerte 7
Sachanlagen 15
Finanzanlagen 3
Vorrate 1
Forderungen und sonstige Vermdgenswerte 154
Forderungen aus Finanzdienstleistungen 2.546
Fliissige Mittel und Zahlungsmitteldquivalente 47
IAS-39-Riicklagen -6
Riickstellungen -1.807
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und
sonstige Verbindlichkeiten -139
Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen -31
Finanzschulden -2
Latente Steuern — netto -6
Umsatzerldse 51

Entkonsolidierungserfolg 456

Gemeinschaftsunternehmen

Die folgende Tabelle gibt Aufschluss tiber die Posten der Bilanz und
Gewinn-und-Verlust-Rechnung, die den wesentlichen einbezogenen
Gemeinschaftsunternehmen zuzurechnen sind:

Zum 31. Dezember

Mio € 2006" 2007"
Bilanz

Immaterielle Vermdgenswerte 46 48
Sachanlagen 10 8
Forderungen und sonstige Vermdgenswerte 69 93
Flissige Mittel und Zahlungsmitteldquivalente 24 18
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

und sonstige Verbindlichkeiten =71 -93
Riickstellungen -1 -2
Finanzschulden -14 -20
Gewinn-und-Verlust-Rechnung

Umsatzerlose 433 352
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 17 19

1) Quotierte Meldedaten
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Bei den einbezogenen Gemeinschaftsunternehmen handelt es sich im
Wesentlichen um Express Courier Ltd. (Neuseeland) und Exel-Sinotrans
Freight Forwarding Co. Ltd, China.

3 Wesentliche Geschéftsvorfille
Neben den unter Textziffer 2 genannten Akquisitionen und Abgédngen
ergaben sich fiir das Geschiftsjahr 2007 folgende wesentliche Geschifts-
vorfille, die die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns
beeinflusst haben:

Durch die Unternehmensteuerreform 2008 reduzierte sich der rech-
nerische Ertragsteuersatz fiir inlindische Konzerngesellschaften von
39,9 % auf 29,8 % (Korperschaftsteuer und Solidarititszuschlag 15,8 %,
Gewerbesteuer 14 %). Da bei inldndischen Konzerngesellschaften deut-
lich mehr latente Ertragsteuerverpflichtungen als -anspriiche ausgewie-
sen werden, fiihrte die Neubewertung im Geschiftsjahr 2007 zu einer
Steuerentlastung von rund 188 Mio €.

Aus dem Verkauf der Versicherungsgesellschaften der Deutschen
Postbank Gruppe ergab sich ein Entkonsolidierungsertrag in Hohe
von 391 Mio €. Dem standen Verkaufsverluste aus der Verduflerung
von niedrigverzinslichen Wertpapierbestinden (-183 Mio €), weite-
ren Portfolio-Bereinigungen, Transaktionskosten, Wertanpassungen
im Zusammenhang mit der Subprime-Krise (-112 Mio €) sowie Son-
derbelastungen im Verwaltungsaufwand und Einmaleffekte im Zins-
tiberschuss gegeniiber, so dass sich hieraus ein Nettoeffekt in Hohe von
-25 Mio € ergab.

Im Dezember 2007 wurde das Anlagevermégen der Cash-Generating-
Unit (CGU) EXPRESS Americas in Héhe von 594 Mio € auf den beizu-

legenden Zeitwert abziiglich Verkaufskosten wertgemindert.

Die unten stehende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die wesentlichen
Einmaleffekte des Geschiftsjahres 2007 (auf Konzernebene):

Wesentliche Geschaftsvorfalle

Mio € 2007
Ergebnis der betrieblichen Tétigkeit (EBIT) vor Einmaleffekten 3.762
Einmaleffekte Deutsche Postbank Gruppe netto -25
Verkauf Vfw AG 59
Wertminderungen auf das Anlagevermdgen -594
Ergebnis der betrieblichen Tétigkeit (EBIT) nach Einmaleffekten 3.202
Steuerentlastung aufgrund der Steuerreform 2008 188

4 Neuerungen in der internationalen Rechnungslegung
nach IFRS und Anpassungen von Vorjahreszahlen
Folgende Standards, Anderungen zu Standards und Interpretationen

sind verpflichtend am bzw. nach dem 1. Januar 2007 anzuwenden:

Die erstmalige Anwendung des IFRS 7 ,,Finanzinstrumente: Anhangs-
angaben® verbessert die Informationen zu Finanzinstrumenten in qua-
litativer und quantitativer Hinsicht. Angaben zum Ausmaf} von Risiken
aus Finanzinstrumenten einschliefSlich spezifizierter Mindestangaben
zu Kredit-, Liquiditdts- und Marktrisiken sowie Sensitivitatsanalysen
vervollstindigen das Bild hinsichtlich bestehender Marktrisiken. Der
neue Standard ersetzt IAS 30 ,Angaben im Abschluss von Banken
und dhnlichen Finanzinstitutionen sowie Angabepflichten des IAS 32
»Finanzinstrumente: Angaben und Darstellung®. Gemaf3 IAS 1 werden
erstmals zusdtzliche Angaben zur Hohe des unternehmerischen Kapitals
und zu dessen Steuerung gemacht.
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IFRIC 7 ,Anpassung des Abschlusses gemaf3 IAS 29 Rechnungslegung
in Hochinflationsldndern®klart Fragen im Zusammenhang mit der An-
wendung von IAS 29 fiir den Fall, dass das Land, dessen Wihrung die
funktionale Wahrung des bilanzierenden Unternehmens ist, zu einem
Hochinflationsland wird. Die erstmalige Anwendung von IFRIC 7 hat
keine Auswirkung auf den Konzernabschluss.

IFRIC 8 ,,Anwendungsbereich von IFRS 2“ klirt die Anwendbarkeit des
IFRS 2 ,,Anteilsbasierte Verglitung® auf Vereinbarungen, bei denen das
bilanzierende Unternehmen anteilsbasierte Vergiitungen gegen keine
oder gegen eine nicht addquate Gegenleistung gewéhrt. Die erstmalige
Anwendung von IFRIC 8 hat keine Auswirkungen auf den Konzern-
abschluss.

IFRIC 9 ,Neubeurteilung eingebetteter Derivate“ befasst sich mit der
Frage, ob ein Vertrag lediglich zum Zeitpunkt des Vertragsabschlus-
ses oder wihrend seiner gesamten Laufbahn daraufhin gepriift werden
muss, ob ein eingebettetes Derivat nach IAS 39 ,,Finanzinstrumente: An-
satz und Bewertung“ vorliegt. Die erstmalige Anwendung von IFRIC 9
hat keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss.

IFRIC 10 ,,Zwischenberichterstattung und Wertminderung® befasst sich
mit dem Verhiltnis der Vorschriften des IAS 34 zur Zwischenbericht-
erstattung und den Regelungen des IAS 36 und des IAS 39 zur Wert-
aufholung bei bestimmten Vermégenswerten. Damit diirfen die in
Quartalsabschliissen vorgenommenen auflerplanméfiigen Abschreibun-
gen auf Vermogenswerte im Jahresabschluss nicht wieder riickgéngig
gemacht werden. Die erstmalige Anwendung des IFRIC 10 hat keine
Auswirkung auf den Konzernabschluss.

Neue Rechnungslegungsvorschriften, die durch die Europaische Uni-
on anerkannt wurden

IFRS 8 ,,Operating Segments®, der den bisherigen IAS 14 ,Segment Re-
porting® ersetzt, enthdlt neue Vorschriften fiir die Darstellung der Seg-
mentberichterstattung. Nach IFRS 8 ist die Segmentberichterstattung
nach dem so genannten ,Management-Approach“ aufzustellen. Danach
liegen der Abgrenzung der Segmente und den Angaben fiir die Segmente
die Informationen zugrunde, die vom Management fiir Zwecke der
Ressourcenallokation und Leistungsbeurteilung der Unternehmens-
bestandteile intern verwendet werden. IFRS 8 ist erstmals verpflichtend
anzuwenden fiir Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Januar 2009
beginnen. Die erstmalige Anwendung von IFRS 8 wird voraussichtlich
keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss haben.

IFRIC 11 ,IFRS 2 — Geschifte mit eigenen Aktien und Aktien von
Konzernunternehmen® klart die Frage, wie IFRS 2 auf aktienbasierte
Zahlungsvereinbarungen anzuwenden ist, die unternehmenseigene
Eigenkapitalinstrumente oder Eigenkapitalinstrumente eines anderen
Unternehmens desselben Konzerns beinhalten. Die Interpretation ist
erstmals anzuwenden fiir Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Mérz
2007 beginnen. Die erstmalige Anwendung von IFRIC 11 wird voraus-
sichtlich keine wesentliche Auswirkung auf den Konzernabschluss
haben.

Neue Rechnungslegungsvorschriften, bei denen die

Anerkennung durch die Europdische Union noch aussteht
(Endorsement-Verfahren)

Der IASB und das IFRIC haben noch weitere Standards und Interpre-
tationen verabschiedet, die fiir das Geschaftsjahr 2007 noch nicht ver-
pflichtend anzuwenden sind. Die Anwendung dieser IFRS setzt voraus,
dass die noch ausstehende Anerkennung durch die Europdische Union
erfolgt.

Mit der tberarbeiteten Fassung des IAS 23 (2007) ,Borrowing Costs®
sind Fremdkapitalkosten, die direkt dem Erwerb, dem Bau oder der Her-
stellung qualifizierter Vermogenswerte zugeordnet werden konnen, zu
aktivieren. Die aktuell bestehende Moglichkeit zur sofortigen aufwands-
wirksamen Erfassung von Fremdkapitalkosten wird abgeschafft. IAS 23
(2007) ist erstmals anzuwenden fiir Geschiftsjahre, die am oder nach
dem 1. Januar 2009 beginnen. Die Auswirkungen der Anwendung der
neuen Regelung auf den Konzernabschluss werden derzeit gepriift.

IFRIC 12 ,,Service Concession Arrangements” regelt die Bilanzierung
von Vereinbarungen, bei denen die 6ffentliche Hand mit privaten Unter-
nehmen Vertrage abschlief3t, die auf die Erfilllung 6ffentlicher Aufgaben
gerichtet sind. Zur Erfiillung dieser Aufgaben nutzt das private Unter-
nehmen Infrastruktur, die in der Verfiigungsmacht der 6ffentlichen
Hand bleibt. Das private Unternehmen ist fiir den Bau, den Betrieb und
die Erhaltungsmafinahmen in Bezug auf die Infrastruktur verantwort-
lich. Die Interpretation ist erstmals anzuwenden fiir Geschéftsjahre,
die am oder nach dem 1. Januar 2008 beginnen. Die Auswirkungen der
erstmaligen Anwendung von IFRIC 12 auf den Konzernabschluss der
Deutsche Post AG werden derzeit iiberprift.

IFRIC 13 ,,Customer Loyalty Programmes“ regelt den Ausweis von
Umsatzerlésen im Zusammenhang mit Kundenbonusprogrammen,
die von den Herstellern bzw. Dienstleistungsanbietern selbst oder von
Dritten betrieben werden. Die Interpretation ist erstmals anzuwenden
fiir Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Juli 2008 beginnen. Die
Auswirkung der erstmaligen Anwendung von IFRIC 13 auf den Konzern-
abschluss wird derzeit iberpriift.

IFRIC 14 ,IAS 19 — The Limit on a Defined Benefit Asset, Minimum
Funding Requirements and their Interaction” wurde am 5. Juli 2007
verdffentlicht und ergdnzt die bestehenden Regelungen des IAS 19 zum
so genanntes Asset-Ceiling (IAS 19.58 ff.). Zusitzlich wird hiermit die
Anwendung des Asset-Ceilings bei gesetzlichen oder vertraglichen Min-
destdotierungsanforderungen (so genannte Minimum-Funding-Requi-
rements) geregelt. Die Interpretation ist fiir Geschiftsjahre anzuwenden,
die am oder nach dem 1. Januar 2008 beginnen. Durch eine Anwendung
des IFRIC 14 bereits zum 31. Dezember 2007 ergeben sich fiir Deutsche
Post World Net keine Auswirkungen auf die Pensionsriickstellungen
oder -aufwendungen.

Die tiberarbeitete Fassung des IAS 1 ,Presentation of Financial State-
ments“ soll den Anwendern die Analyse und den Vergleich von Ab-
schliissen erleichtern. Der gednderte Standard ist verpflichtend anzu-
wenden auf Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Januar 2009 begin-
nen, eine frithere Anwendung ist zuldssig. Die erstmalige Anwendung
wird keine wesentlichen Auswirkungen auf die Darstellung des Kon-
zernabschlusses haben.

Anpassung der Konzernbilanz

Die Konzernbilanzwerte zum 31. Dezember 2006 dnderten sich zum
einen durch die Umgliederung des Nachrangkapitals der Deutschen
Postbank Gruppe von den anderen Verbindlichkeiten in die Finanz-
schulden, um alle verzinslichen Verbindlichkeiten in einer Position zu
zeigen. Zum anderen wurde der Ausweis der Ertragsteueranspriiche
und -schulden gedndert. Die bisher in den Steuerpositionen - neben
der Ertragsteuer — enthaltenen sonstigen Steuerarten wurden in die For-
derungen und sonstigen Vermogenswerte, anderen Verbindlichkeiten
sowie anderen Riickstellungen umgegliedert.
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Angepasste Konzernbilanz
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Zum 31. Dezember 2006

Mio € 2006 Anpassung angepasst Erlauterungen
Steuerforderungen

(neue Bezeichnung: Ertragsteueranspriiche) 670 -389 281 Umgliederung der sonst. Steuerforderungen
Forderungen und sonstige Vermdgenswerte 8.917 389 9.306 Umgliederung der sonst. Steuerforderungen
Steuerverbindlichkeiten

(neue Bezeichnung: Ertragsteuerverbindlichkeiten) 875 774 101 Umgliederung der sonst. Steuerverbindlichkeiten
Andere Verbindlichkeiten 4.164 774 4.938 Umgliederung der sonst. Steuerverbindlichkeiten
Steuerriickstellungen

(neue Bezeichnung: Ertragsteuerriickstellungen) 460 -223 237 Umgliederung der sonst. Steuerriickstellungen
Andere Riickstellungen 1.433 223 1.656 Umgliederung der sonst. Steuerriickstellungen
Langfristige Finanzschulden 3.495 5.048 8.543 Umgliederung Nachrangkapital
Langfristige andere Verbindlichkeiten 5.285 —-5.048 237 Umgliederung Nachrangkapital

5 Wihrungsumrechnung

Die in auslandischer Wéahrung aufgestellten Jahresabschliisse der ein-
bezogenen Gesellschaften werden gemafd IAS 21 nach dem Konzept der
funktionalen Wihrungen in € umgerechnet. Die funktionale Wahrung
ausldndischer Gesellschaften wird durch das primére Wirtschaftsum-
feld bestimmt, in dem sie hauptsichlich Zahlungsmittel erwirtschaften
und verwenden. Innerhalb von Deutsche Post World Net entspricht die
funktionale Wahrung im Wesentlichen der lokalen Wahrung. Entspre-
chend werden im Konzernabschluss die Vermogenswerte und Schulden
mit den Stichtagskursen, die Aufwendungen und Ertrége grundsitzlich
mit den monatlichen Stichtagskursen umgerechnet. Die hieraus entste-
henden Wihrungsumrechnungsdifferenzen werden erfolgsneutral im
Eigenkapital erfasst. Im Geschéftsjahr 2007 wurden 446 Mio € (Vorjahr:
410 Mio €) im Eigenkapital ausgewiesen. Siehe hierzu die Eigenkapital-
verdnderungsrechnung.

Durch Unternehmenszusammenschliisse nach dem 1. Januar 2005 ent-
standene Geschifts- oder Firmenwerte werden als Vermdgenswerte des
erworbenen Unternehmens behandelt und entsprechend in der funk-
tionalen Wahrung des erworbenen Unternehmens gefiihrt.

Folgende Kurse waren im Wesentlichen fiir die Wahrungsumrechnung
im Konzern mafigebend:

Wahrung  Land Stichtagskurse Durchschnittskurse
2006 2007 2006 2007
1EUR= 1EUR= 1EUR= 1EUR =
usD USA 1,3175 1,4708 1,25586 1,37145
CHF Schweiz 1,60735 1,65708 1,57308 1,64364
GBP GroBbritannien 0,67101 0,73558 0,68182 0,68441
SEK Schweden 9,0391 9,41621 9,25353 9,25393

Bei konsolidierten Unternehmen, die ihre Geschéfte in hochinflationa-
ren Volkswirtschaften betreiben, werden die bilanziellen Wertansitze
der nicht monetaren Vermogenswerte grundsatzlich gemiaf3 IAS 29 in-
dexiert und spiegeln damit die aktuelle Kaufkraft am Bilanzstichtag
wider.

In den in lokaler Wahrung aufgestellten Einzelabschliissen der konso-
lidierten Gesellschaften werden Forderungen und Verbindlichkeiten
gemafl IAS 21 zum Bilanzstichtagskurs umgerechnet. Wahrungsumrech-
nungsdifferenzen werden erfolgswirksam in den sonstigen betrieblichen
Aufwendungen und Ertragen erfasst. Im Geschéftsjahr 2007 ergaben
sich Ertrédge in Hohe von 262 Mio € (Vorjahr: 207 Mio €) und 266 Mio €
Aufwendungen (Vorjahr: 272 Mio €) aus Wihrungsumrechnungsdiffe-
renzen. Abweichend davon werden Wahrungsumrechnungsdifferenzen,
die auf Nettoinvestitionen in einen ausldndischen Geschiftsbetrieb be-
ruhen, im Eigenkapital erfasst.
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6 Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden
Die Aufstellung des Konzernabschlusses erfolgte auf Basis der histo-
rischen Kosten, eingeschriankt durch die zur Verduflerung verfiigba-
ren finanziellen Vermdgenswerte (Available for Sale) sowie durch zum
beizulegenden Zeitwert erfolgswirksam angesetzte finanzielle Vermo-
genswerte und finanzielle Verbindlichkeiten (insbesondere derivative
Finanzinstrumente).

Overriding-Principle

Die Anwendung des Overriding-Principle bezieht sich auf einen
Geschiftsvorfall aus dem Geschiftsjahr 2005 bzw. 2006. Am 3. Juli
2006 hatte die Deutsche Post AG mit Wirkung zum 31. Juli 2006 als
Anleiheschuldnerin gemaf} den Anleihebedingungen die Méglichkeit
wahrgenommen, die Umtauschanleihe auf Postbank-Aktien vorzeitig
zu kiindigen. Der Anteil der Deutsche Post AG an der Deutschen Post-
bank Gruppe lag nach dieser Transaktion bei 50 % plus einer Aktie. Die
Ertrage aus der VerdufSerung der Postbank-Aktien aufgrund des Wand-
lungsrechts der Umtauschanleihe in Héhe von 276 Mio € wurden im
sonstigen betrieblichen Ertrag gezeigt. Der ermittelte Ertrag enthielt
mit 100 Mio € einen Ertrag aus der Auflésung einer Verbindlichkeit aus
der Bewertung des Wandlungsrechts. Das Wandlungsrecht wurde auf
Grundlage der thesaurierten Gewinne der Postbank bewertet. Unter
Berufung auf IAS 1.17 war die Deutsche Post AG von der Bewertung des
Wandlungsrechts auf der Basis von Marktdaten gemafl IAS 32.26 in Ver-
bindung mit IAS 39.47 (a) abgewichen. Hatte die Deutsche Post AG das
Wandlungsrecht geméf3 IAS als Fremdkapitalderivat bewertet, wire im
Geschiftsjahr 2005 eine zusitzliche aufwandswirksame Verbindlichkeit
in Hohe von 239 Mio € zu bilden gewesen. Diese hatte im Geschéftsjahr
2006 ertragswirksam aufgelost werden miissen. Der Verduflerungserfolg
wire damit um 239 Mio € angestiegen.

Ertrags- und Aufwandsrealisierung

Die Erfassung von Umsatzerlosen und Ertriagen aus Bankgeschaften so-
wie sonstigen betrieblichen Ertrigen erfolgt grundsitzlich dann, wenn
die Leistung erbracht, die Hohe der Ertrige zuverlissig ermittelbar ist
und der wirtschaftliche Nutzen dem Konzern wahrscheinlich zufliefen
wird. Betriebliche Aufwendungen werden mit Inanspruchnahme der
Leistung bzw. zum Zeitpunkt ihrer Verursachung ergebniswirksam.

Immaterielle Vermogenswerte

Immaterielle Vermogenswerte werden mit ihren fortgefithrten Anschaf-
fungskosten bilanziert. Unter den immateriellen Vermogenswerten
werden origindre und erworbene immaterielle Vermogenswerte und
erworbene Firmenwerte ausgewiesen.

Selbst erstellte immaterielle Vermogenswerte werden mit ihren Her-
stellungskosten aktiviert, wenn durch die Herstellung der Zufluss eines
wirtschaftlichen Nutzens wahrscheinlich ist und Kosten zuverléssig
ermittelt werden konnen. Bei Deutsche Post World Net betrifft dies ei-
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genentwickelte Software. Sind die Aktivierungskriterien nicht erfullt,
werden die Aufwendungen im Jahr der Entstehung sofort ergebniswirk-
sam erfasst. Die Herstellungskosten der eigenentwickelten Software
enthalten neben den Einzelkosten angemessene Anteile der zurechen-
baren Fertigungsgemeinkosten. Gegebenenfalls anfallende Fremdka-
pitalkosten sind kein Bestandteil der Herstellungskosten. Die im Zu-
sammenhang mit der Anschaffung oder Herstellung von immateriellen
Vermogenswerten anfallenden Umsatzsteuern gehen insoweit in die
Anschaffungs- und Herstellungskosten ein, wie sie nicht als Vorsteuer in
Abzug gebracht werden kénnen. Aktivierte Software wird entsprechend
ihrer Nutzungsdauer linear {iber zwei bis fiinf Jahre abgeschrieben.

Die immateriellen Vermogenswerte werden ihrer Nutzungsdauer ent-
sprechend linear abgeschrieben. Lizenzen werden entsprechend ihrer
Vertragslaufzeit abgeschrieben. Bilanzierte Kundenbeziehungen werden
linear {iber einen Zeitraum von 5 bis 18 Jahren abgeschrieben. Aufer-
planmafige Abschreibungen/Wertminderungen folgen den unter dem
Punkt ,Wertminderungen beschriebenen Grundsitzen.

Immaterielle Vermogenswerte mit einer unbestimmten Nutzungsdauer
(zum Beispiel Markennamen) werden nicht planmafig abgeschrieben,
sondern jahrlich sowie bei Vorliegen von Anhaltspunkten fiir eine Wert-
minderung auf Wertminderungsbedarf gepriift. Der Werthaltigkeitstest
unterliegt den Grundsitzen, die unter dem Punkt ,Wertminderungen®
beschrieben werden.

Sachanlagen

Die Bilanzierung von Sachanlagen erfolgt zu Anschaffungs- oder Her-
stellungskosten, vermindert um die kumulierten Abschreibungen und
Wertberichtigungen. Die Herstellungskosten enthalten neben den
Einzelkosten angemessene Anteile der zurechenbaren Fertigungsge-
meinkosten. Fremdkapitalkosten finden keine Beriicksichtigung in den
Herstellungskosten. Sie werden unmittelbar als Aufwand erfasst. Die
im Zusammenhang mit der Anschaffung oder Herstellung der Sach-
anlagegegenstinde anfallenden Umsatzsteuern gehen insoweit in die
Anschaffungs- und Herstellungskosten ein, wie sie nicht als Vorsteuer
in Abzug gebracht werden konnen. Die planméflige Abschreibung er-
folgt grundsitzlich nach der linearen Methode. Dabei werden folgende
Nutzungsdauern bei Deutsche Post World Net zugrunde gelegt. Liegen
Anhaltspunkte fiir eine Wertminderung vor, siche Punkt ,Wertminde-

rungen®.

Nutzungsdauern

Jahre 2006 2007
Gebaude 5 bis 50 5 bis 50
Technische Anlagen und Maschinen 3 bis 10 3 bis 10
Personenkraftwagen 4 bis 6 4 bis 6
Lastkraftwagen 5 bis 8 5 bis 8
Flugzeuge 15 bis 20 15 bis 20
Sonstige Fahrzeuge 3 bis 8 3 bis 8
EDV-technische Ausstattung 3 bis 8 3 bis 8
Sonstige Betriebs- und Geschéftsausstattung 3 bis 10 3 bis 10

Wertminderungen

Zu jedem Bilanzstichtag werden die Buchwerte der immateriellen
Vermogenswerte, Sachanlagen sowie als Finanzinvestition gehaltenen
Immobilien daraufhin gepriift, ob Anhaltspunkte fiir eine Wertminde-
rung vorliegen. Liegen solche Hinweise vor, ist ein Werthaltigkeitstest
durchzufithren. Hierbei wird der erzielbare Betrag des betreffenden
Vermogenswertes ermittelt und dem entsprechenden Buchwert gegen-
iibergestellt.

Nach IAS 36 entspricht der erzielbare Betrag dem beizulegenden Zeit-
wert abziiglich Verduflerungskosten oder dem Nutzungswert. Maf3geb-
lich ist der hohere Wert. Der Nutzungswert entspricht dem Barwert
der erwarteten Free Cashflows vor Steuern. Als Diskontierungszins-
satz wird ein den Marktbedingungen entsprechender Zinssatz vor
Steuern verwendet. Sofern kein erzielbarer Betrag fiir einen einzelnen
Vermogenswert ermittelt werden kann, wird der erzielbare Betrag fiir
die kleinste identifizierbare Gruppe von Vermogenswerten (Cash-
Generating-Unit, CGU) bestimmt, der der betreffende Vermogenswert
zugeordnet werden kann und die unabhédngige Cashflows generiert. Ist
der erzielbare Betrag eines Vermogenswertes niedriger als der Buchwert,
erfolgt eine sofortige ergebniswirksame Wertminderung des Vermo-
genswertes. Ergibt sich nach einer vorgenommenen Wertminderung
zu einem spateren Zeitpunkt ein hoherer erzielbarer Betrag des Ver-
mogenswertes oder der CGU, erfolgt eine Wertaufholung bis maximal
zur Hohe des erzielbaren Betrags. Die Wertaufholung ist begrenzt auf
den fortgefiithrten Buchwert, der sich ohne die Wertminderung in der
Vergangenheit ergeben hitte. Die vorzunehmende Zuschreibung erfolgt
ergebniswirksam. Wertautholungen von vorgenommenen Wertminde-
rung auf Firmenwerte sind nicht zuldssig.

Mit Blick auf die Entwicklung der US-Konjunktur ist keine spiirbare
Verbesserung des Ergebnisses der CGU EXPRESS Americas eingetre-
ten. Dies schldgt sich auch in der Mittelfristplanung 2008 bis 2010
fiir die CGU nieder, so dass man von der Annahme einer nachhaltigen
Wertminderung ausgehen muss. Als Konsequenz eines durchgefiihr-
ten Werthaltigkeitstests wurde der errechnete Wertminderungsbedarf
auf das Anlagevermogen der CGU EXPRESS Americas verteilt. Dabei
wurden maximal Wertberichtigungen auf den beizulegenden Zeitwert
abziiglich Verduflerungskosten vorgenommen.

Seit Januar 2005 werden Firmenwerte gemafl IFRS 3 nach dem so ge-
nannten ,,Impairment-only-Approach bilanziert. Dieser legt fest, dass
ein Firmenwert im Rahmen der Folgebewertung grundsitzlich zu An-
schaffungskosten abziiglich gegebenenfalls kumulierter Korrekturen
aus auflerplanmifligen Wertminderungen zu bewerten ist. Damit darf
ein erworbener Firmenwert nicht mehr planmaflig abgeschrieben wer-
den, sondern muss, unabhingig vom Vorliegen von Indikatoren fiir eine
mogliche Wertminderung, jahrlich einer Werthaltigkeitspriifung nach
IAS 36 unterzogen werden. Daneben bleibt, ebenso wie bei immateriellen
Vermdgenswerten mit unbestimmbarer Nutzungsdauer, die Verpflich-
tung zu einer Werthaltigkeitspriifung bei Vorliegen von Anzeichen fiir
eine Wertminderung bestehen. Aus Unternehmenserwerben resultie-
rende Firmenwerte werden den identifizierbaren Gruppen von Ver-
mogenswerten (CGU bzw. Gruppen von CGU) zugeordnet, die aus den
Synergien des Erwerbs Nutzen ziehen sollen. Solche Gruppen stellen die
niedrigste Berichtsebene dar, auf der das Management den Firmenwert
fiir interne Steuerungszwecke kontrolliert. Der Buchwert einer CGU,
die einen Firmenwert enthélt, wird jahrlich auf Werthaltigkeit tber-
priift und zusitzlich, wenn zu anderen Zeitpunkten Hinweise fiir eine
mogliche Wertminderung vorliegen. Im Falle von Wertberichtigungen
im Zusammenhang mit CGU, die einen Firmenwert enthalten, werden
zunichst bestehende Firmenwerte reduziert. Ubersteigt der Wertminde-
rungsbedarf den Buchwert des Firmenwertes wird die Differenz auf die
verbleibenden langfristigen Vermogenswerte der CGU verteilt.

Operating Lease

Als Leasinggeber bei einem Operating Lease weist Deutsche Post World
Net das Leasingobjekt als Vermogenswert zu fortgefithrten Anschaf-
fungskosten in den Sachanlagen aus. Die in der Periode vereinnahmten
Leasingraten werden unter den sonstigen betrieblichen Ertrigen gezeigt.
Als Leasingnehmer werden die geleisteten Leasingraten als Mietaufwen-
dungen im Materialaufwand ausgewiesen.
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Finanzierungsleasing

Ein Leasingverhiltnis ist eine Vereinbarung, in der der Leasinggeber
dem Leasingnehmer gegen eine Zahlung oder eine Reihe von Zahlungen
das Recht an der Nutzung eines Vermégenswerts fiir einen bestimmten
Zeitraum iibertragt. Das wirtschaftliche Eigentum an Leasinggegenstdn-
den wird geméf3 IAS 17 dann dem Leasingnehmer zugerechnet, wenn
dieser die wesentlichen mit dem Eigentum verbundenen Risiken und
Chancen aus dem Leasinggegenstand tragt. Sofern das wirtschaftliche
Eigentum Deutsche Post World Net zuzurechnen ist, erfolgt die Aktivie-
rung zum Zeitpunkt des Nutzungsbeginns entweder zum beizulegenden
Zeitwert oder mit dem Barwert der Mindestleasingzahlungen, sofern
dieser den Zeitwert unterschreitet. In gleicher Hohe wird eine Leasing-
verbindlichkeit unter den langfristigen Verbindlichkeiten passiviert. Die
Folgebewertung erfolgt unter Anwendung der Effektivzinsmethode mit
den fortgefithrten Anschaffungskosten. Die Abschreibungsmethoden
und Nutzungsdauern entsprechen denen vergleichbarer erworbener
Vermogenswerte.

Wahlrecht der Bewertung zum beizulegenden Zeitwert

Deutsche Post World Net wendete die Fair-Value-Option erstmals fiir
das Geschiftsjahr 2006 an. Danach konnen finanzielle Vermogenswerte
bzw. finanzielle Verbindlichkeiten beim erstmaligen Ansatz erfolgs-
wirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, wenn dies zur
Beseitigung oder erheblichen Verringerung von Inkongruenzen bei
der Bewertung oder beim Ansatz (Accounting-Mismatch) fithrt. Von
dem Wahlrecht hat der Konzern in zwei Fillen zur Vermeidung von
Accounting-Mismatches Gebrauch gemacht. Die Deutsche Postbank
Gruppe wendet die Fair-Value-Option ausschliefllich auf bestimmte
Forderungsbestinde des Baufinanzierungsbereiches an, die in einem
wirtschaftlichen Sicherungszusammenhang mit Zinsderivaten stehen.
Durch den Ausweis der Forderungen zu fortgefithrten Anschaffungs-
kosten und der erfolgswirksam erfassten Zeitwertinderungen der
Sicherungsinstrumente entsteht ein Accounting-Mismatch, das durch
die Anwendung der Fair-Value-Option vermieden wird. In einem wei-
teren Sachverhalt findet die Fair-Value-Option Anwendung, um die
Effekte aus einer aktienpreisindizierten Verbindlichkeit, die im Zusam-
menhang mit Finanzinstrumenten steht, die ursichlich der Kategorie
»Available for Sale“ zuzurechnen wiren, in der Gewinn-und-Verlust-
Rechnung zu neutralisieren. Die Cashflows aus dem Kontrakt éndern
sich in Abhéngigkeit vom Kursindex. Die Wertinderungen der damit im
Zusammenhang stehenden finanziellen Vermogenswerte wéren gemafd
IAS 39 im Eigenkapital zu erfassen. Durch Austibung der Fair-Value-
Option kompensieren sich die Effekte fiir beide Finanzinstrumente in
der Gewinn-und-Verlust-Rechnung.

Beteiligungen an assoziierten Unternehmen

Die Beteiligungen an assoziierten Unternehmen werden gemif3 IAS 28
(»Accounting for Investments in Associates“) nach der Equity-Methode
bewertet. Ausgehend von den Anschaffungskosten zum Zeitpunkt des
Erwerbs der Anteile wird der jeweilige Beteiligungsbuchwert jahrlich
um die anteiligen Ergebnisse, ausgeschiitteten Dividenden und sonstigen
Eigenkapitalveranderungen der assoziierten Gesellschaften erhoht bzw.
vermindert, soweit diese auf die Anteile der Deutsche Post AG bzw. auf
deren einbezogene Tochterunternehmen entfallen. Die Behandlung der
in den Beteiligungsbuchwerten enthaltenen Firmenwerte erfolgt gemafd
IFRS 3. Nach der Equity-Methode bilanzierte Unternehmen werden
auflerplanmaflig abgeschrieben, wenn der erzielbare Betrag den Buch-
wert unterschreitet.

Finanzinstrumente

Ein Finanzinstrument ist ein Vertrag, der gleichzeitig bei einem Unter-
nehmen zur Entstehung eines finanziellen Vermogenswertes und bei
einem anderen Unternehmen zur Entstehung einer finanziellen Ver-
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bindlichkeit oder eines Eigenkapitalinstruments fithrt. Zu den finan-
ziellen Vermogenswerten zéhlen insbesondere Zahlungsmittel und Zah-
lungsmitteldquivalente, Forderungen aus Lieferungen und Leistungen,
ausgereichte Kredite und Forderungen und zu Handelszwecken gehal-
tene origindre und derivative finanzielle Vermdgenswerte. Finanzielle
Verbindlichkeiten umfassen eine vertragliche Verpflichtung, Zahlungs-
mittel oder einen anderen finanziellen Vermégenswert an ein anderes
Unternehmen abzugeben. Im Wesentlichen handelt es sich dabei um
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen, Verbindlichkeiten
gegeniiber Kreditinstituten, Verbindlichkeiten aus Anleihen und Finan-
zierungsleasing sowie derivativen Finanzverbindlichkeiten.

Finanzielle Vermdgenswerte

Finanzielle Vermogenswerte werden nach den Regelungen des IAS 39
bilanziert, dabei werden vier Kategorien fiir Finanzinstrumente unter-
schieden.

Finanzinstrumente der Kategorie ,Available for Sale“ sind nicht
derivative finanzielle Vermogenswerte und werden, soweit verldsslich
bestimmbar, mit ihrem Zeitwert angesetzt. Ist ein Zeitwert nicht ermit-
telbar, erfolgt der Ansatz zu Anschaffungskosten. Wertschwankungen
zwischen den Bilanzstichtagen werden grundsitzlich erfolgsneutral in
die Neubewertungsriicklage eingestellt. Die Auflésung der Riicklage
erfolgt entweder mit der Verduflerung oder bei nachhaltigem Absinken
des Zeitwerts unter die Anschaffungskosten erfolgswirksam. Ergibt sich
zu einem spéteren Bilanzstichtag die Tatsache, dass der beizulegende
Wert infolge von Ereignissen, die nach dem Zeitpunkt der Erfassung der
Wertminderung eingetreten sind, objektiv gestiegen ist, sind die Wert-
minderungen in entsprechender Hohe zurtickzunehmen. Wertminde-
rungen von nicht borsennotierten Eigenkapitalinstrumenten diirfen
nicht riickgdngig gemacht werden. Finanzinstrumente der Kategorie
»Available for Sale“ sind den langfristigen Vermégenswerten zuzuord-
nen, sofern nicht die Absicht besteht, sie innerhalb von 12 Monaten nach
Bilanzstichtag zu verdufSern. In dieser Kategorie werden insbesondere
Anteile an nicht einbezogenen verbundenen Unternehmen, Wertpapiere
und sonstige Beteiligungen ausgewiesen.

Finanzinvestitionen sind der Kategorie ,,Held to Maturity“ zuzurech-
nen, wenn die Absicht besteht, das Instrument bis zur Endfalligkeit
zu halten und die wirtschaftlichen Voraussetzungen darauf schliefen
lassen. Held-to-Maturity-Instrumente sind nicht derivative finanzielle
Vermogenswerte, die unter Anwendung der Effektivzinsmethode zu
fortgefithrten Anschaffungskosten bewertet werden.

Forderungen und Ausleihungen sind nicht derivative finanzielle Vermo-
genswerte mit fixen bzw. bestimmbaren Zahlungen, die nicht an einem
aktiven Markt notiert sind. Sie werden, sofern sie nicht zu Handels-
zwecken gehalten werden, am Bilanzstichtag zu Anschaffungskosten
bzw. zu fortgefithrten Anschaffungskosten angesetzt. Die Buchwerte
der Geldmarktforderungen entsprechen aufgrund ihrer kurzen Lauf-
zeit annahernd den Zeitwerten. Ausleihungen und Forderungen zih-
len zu den kurzfristigen Vermogenswerten, soweit ihre Filligkeit nicht
zwolf Monate nach dem Bilanzstichtag iibersteigt, ansonsten werden
sie als langfristige Vermogenswerte ausgewiesen. Bestehen an der Ein-
bringbarkeit von Forderungen Zweifel, werden diese zu fortgefithrten
Anschaffungskosten abziiglich angemessener Einzelwertberichtigungen
angesetzt. Eine Wertminderung bei Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen wird dann erfasst, wenn objektive Hinweise vorliegen, dass
die falligen Forderungsbetrige nicht vollstindig einbringlich sind. Der
Betrag der Wertminderung wird erfolgswirksam in der Gewinn-und-
Verlust-Rechnung erfasst.



134

Alle zu Handelszwecken gehaltenen Finanzinstrumente sowie Derivate,
die nicht im Hedge-Accounting stehen, sind der Kategorie , At Fair
Value Through Profit or Loss“ zuzuordnen. Sie werden grundsitzlich
zum Marktwert (Fair-Value) bewertet. Samtliche Marktwertinderungen
werden ergebniswirksam erfasst. Die Bilanzierung aller Finanzinstru-
mente dieser Kategorie erfolgt zum Handelstag. Vermogenswerte dieser
Kategorie werden als kurzfristige Vermogenswerte ausgewiesen, wenn
sie entweder zu Handelszwecken gehalten oder voraussichtlich inner-
halb von zwolf Monaten nach dem Bilanzstichtag realisiert werden.

Um Ergebnisschwankungen aus Marktwertdnderungen von deriva-
tiven Finanzinstrumenten zu vermeiden, wird - soweit méglich und
wirtschaftlich sinnvoll - Hedge-Accounting angewandt. Gewinne und
Verluste aus Grundgeschéft und Derivat werden zeitgleich im Ergebnis
erfasst. Nach Art des Grundgeschifts und des zu sichernden Risikos
werden im Konzern Fair-Value- und Cashflow-Hedges designiert.

Zu jedem Abschlussstichtag sowie bei Vorliegen von Anhaltspunkten
fiir eine Wertminderung werden die Buchwerte der finanziellen Vermo-
genswerte, die nicht erfolgswirksam zum beizulegenden Wert zu bewer-
ten sind, auf ihre Werthaltigkeit untersucht. Ein Wertminderungsauf-
wand ergibt sich im Vergleich zwischen Buchwert und beizulegendem
Zeitwert. Liegt ein objektiver Hinweis auf eine Wertminderung vor, ist
ein Wertminderungsaufwand erfolgswirksam im sonstigen betriebli-
chen Aufwand bzw. im Finanzergebnis zu erfassen. Wertminderungen
sind zurtickzunehmen, soweit sich nach dem Bilanzstichtag objektive
Sachverhalte ergeben, die fiir eine Wertautholung sprechen. Die Zu-
schreibung kann nur bis zur Hohe der fortgefithrten Anschaffungs-
kosten, die sich ergeben hitten, wenn die Wertminderung nicht erfasst
worden wire, vorgenommen werden.

Im Konzern werden Wertminderungen vorgenommen, wenn der
Schuldner erhebliche finanzielle Schwierigkeiten hat, gegen ihn mit ho-
her Wahrscheinlichkeit ein Insolvenzverfahren er6ffnet wird, der aktive
Markt fiir ein Finanzinstrument entféllt, wenn sich das technologische,
okonomische, rechtliche Umfeld sowie das Marktumfeld des Emittenten
wesentlich verindert oder der Fair Value eines Finanzinstruments an-
dauernd unter die fortgefithrten Anschaffungskosten sinkt.

Ein Fair-Value-Hedge sichert den beizulegenden Zeitwert von bilan-
zierten Vermogenswerten und Schulden. Die Anderung des Zeitwerts
der Derivate sowie die Marktwertinderung des Grundgeschifts, die auf
dem abgesicherten Risiko basiert, werden zeitgleich ergebniswirksam
erfasst.

Ein Cashflow-Hedge sichert die Schwankungen zukiinftiger Zahlungs-
strome aus bilanzierten Vermégenswerten und Schulden (im Fall von
Zinsrisiken), geplante und mit hoher Wahrscheinlichkeit eintretende
kiinftige Transaktionen und festkontrahierte, bilanzunwirksame Ver-
pflichtungen, aus denen ein Wahrungsrisiko resultiert. Der effektive
Teil eines Cashflow-Hedges ist in der Hedge-Riicklage im Eigenkapital
zu erfassen. Ineffektivititen aus der Wertanderung des Sicherungsin-
struments sind erfolgswirksam zu buchen. Die mit den Sicherungs-
mafinahmen verbundenen Gewinne und Verluste bleiben zunédchst im
Eigenkapital stehen und sind spater in der Periode erfolgswirksam zu
erfassen, in denen der finanzielle Vermogenswert oder die finanzielle
Verbindlichkeit das Periodenergebnis beeinflusst. Resultiert eine Ab-
sicherung einer festkontrahierten Transaktion spiter im Ansatz eines
nicht finanziellen Vermogenswertes, sind die im Eigenkapital erfassten
Gewinne und Verluste dem Vermogenswert bei Zugang zuzurechnen
(Basis-Adjustment).

Absicherungen von Nettoinvestitionen (Net-Investment-Hedge) in aus-
landische Gesellschaften werden wie Cashflow-Hedges behandelt. Der
Gewinn oder Verlust aus dem effektiven Teil des Sicherungsgeschiftes
wird im Eigenkapital erfasst; der Gewinn oder Verlust des ineffektiven
Teils ist unmittelbar in der Gewinn-und-Verlust-Rechnung zu erfas-
sen. Die erfolgsneutral erfassten Gewinne oder Verluste verbleiben bis
zum Abgang oder Teilabgang der Nettoinvestition im Eigenkapital.
Ausfithrliche Angaben zu den Sicherungsgeschiften finden sich unter
Textziffer 48.2.

Die Erfassung von finanziellen Vermogenswerten im Rahmen von
marktiiblichen Kidufen und Verkdufen erfolgt zum Erfiillungstag. Ein
finanzieller Vermogenswert wird ausgebucht, wenn die Rechte auf den
Erhalt der Cashflows aus dem Vermégenswert ausgelaufen sind. Bei
Ubertragung eines finanziellen Vermdgenswertes wird nach den Ab-
gangsregelungen nach IAS 39 tiberpriift, ob eine Ausbuchung erfolgt.
Mit dem Abgang entsteht ein Verduflerungsgewinn/-verlust. Die in den
Vorperioden erfolgsneutral erfassten Wertinderungen sind zum Verau-
Berungszeitpunkt zwingend aufzuldsen. Finanzielle Verbindlichkeiten
werden ausgebucht, wenn die Zahlungsverpflichtungen daraus ausge-
laufen sind.

Als Finanzinvestitionen gehaltene Immobilien

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien (Investment-Properties)
sind gemdfd IAS 40 solche Immobilien, die zur Erzielung von Miet-
einnahmen und/oder zur Wertsteigerung gehalten werden und nicht
zur Erbringung von Dienstleistungen oder fiir Verwaltungszwecke
bzw. zum Verkauf im Rahmen der gew6hnlichen Geschaftstitigkeit
des Unternehmens genutzt werden. Die Bewertung erfolgt nach dem
Anschaffungskostenprinzip. Die abnutzbaren Investment-Properties
werden iiber eine Laufzeit von fiinf bis 50 Jahren linear abgeschrieben.
Der beizulegende Zeitwert wird anhand von Gutachten ermittelt. Die
auflerplanméfiigen Abschreibungen/Wertminderungen folgen den un-
ter dem Punkt ,Wertminderungen® beschriebenen Grundsétzen.

Vorréte

Vorrite sind diejenigen Vermogenswerte, die zum Verkaufim normalen
Geschiftsgang gehalten werden, die sich in der Herstellung befinden
oder die im Zuge der Herstellung von Produkten bzw. der Erbringung
von Dienstleistungen verbraucht werden. Sie sind mit den Anschaf-
fungs- bzw. Herstellungskosten oder zum niedrigeren Nettoverdufle-
rungswert bewertet. Wertberichtigungen werden fiir veraltete Vorrite
sowie Bestinde mit geringer Umschlagshiufigkeit vorgenommen.

Zuwendungen der 6ffentlichen Hand

Zuwendungen der offentlichen Hand werden gemafl IAS 20 zu ihrem
beizulegenden Zeitwert nur dann erfasst, wenn eine angemessene
Sicherheit dafiir besteht, dass die damit verbundenen Bedingungen er-
fullt und die Zuwendungen gewahrt werden. Die Zuwendungen werden
erfolgswirksam behandelt und grundsitzlich in den Perioden verrech-
net, in denen die Aufwendungen, die sie kompensieren sollen, anfallen.
Erfolgen die Zuwendungen fiir die Anschaffung oder Herstellung von
Vermogenswerten, werden die Zuwendungen passivisch abgegrenzt und
tiber die Nutzungsdauer der Vermogenswerte als Ertrag erfasst.

Zur VerauBerung gehaltene langfristige Vermdgenswerte sowie
Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur VerauBerung
gehaltenen langfristigen Vermégenswerten

Bei den zur Verduflerung gehaltenen langfristigen Vermogenswerten
handelt es sich um Vermogenswerte, die in ihrem gegenwirtigen Zu-
stand verduflert werden konnen und deren Verduflerung sehr wahr-
scheinlich ist. Dabei kann es sich um einzelne langfristige Vermégens-
werte, um Gruppen von Vermdgenswerten (Verduflerungsgruppen)
oder um Unternehmensbestandteile (nicht fortgefithrte Aktivitaten)
handeln. Verbindlichkeiten, die zusammen mit Vermégenswerten in
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einer Transaktion abgegeben werden sollen, sind Bestandteil einer Ver-
duflerungsgruppe oder nicht fortgefithrten Aktivitit und werden als
»Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur Verduflerung gehalte-
nen langfristigen Vermogenswerten® ebenfalls gesondert ausgewiesen.
Zur Verduflerung bestimmte langfristige Vermogenswerte werden nicht
mehr planméflig abgeschrieben, sondern mit ihrem beizulegenden Zeit-
wert abziiglich Verduflerungskosten angesetzt, sofern dieser niedriger
ist als der Buchwert. Ergebnisse aus der Bewertung einzelner zur Verdu-
flerung stehender Vermdgenswerte und Verduflerungsgruppen werden
bis zur endgiiltigen Verduflerung im Ergebnis aus fortgefithrten Akti-
vititen ausgewiesen. Gewinne und Verluste aus der Bewertung von zur
Verduflerung bestimmten Geschiftsbereichen mit dem beizulegenden
Zeitwert abziiglich Verduflerungskosten werden als Ergebnis aus nicht
fortgefithrten Aktivititen ausgewiesen. Dies gilt auch fiir Ergebnisse
aus der Geschiftstitigkeit bzw. aus der Verauflerung dieser Unterneh-
mensbereiche.

Forderungen und Wertpapiere sowie Verbindlichkeiten aus
Finanzdienstleistungen (Deutsche Postbank Gruppe)

Das operative Geschift der Deutschen Postbank Gruppe wird unter den
Bilanzposten Forderungen und Wertpapiere aus Finanzdienstleistungen
bzw. Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen gezeigt. Die nach
IFRS 7.6 geforderte Klassifizierung von Finanzinstrumenten wird wie
folgt umgesetzt:

Bewertet zu fortgefiihrten Anschaffungskosten” (At amortised Cost)
IAS-39-Kategorie
Loans and Receivables

Bilanzposition

Forderungen an Kreditinstitute

Loans and Receivables
Held to Maturity

Held to Maturity
Loans and Receivables

Forderungen an Kunden
Finanzanlagen

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten Liabilities at amortised Cost
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden Liabilities at amortised Cost
Verbriefte Verbindlichkeiten

Nachrangkapital

Liabilities at amortised Cost
Liabilities at amortised Cost

Bewertet zum beizulegenden Zeitwert (Fair Value)
IAS-39-Kategorie

Designated as at Fair Value

Bilanzposition

Forderungen an Kunden
Finanzanlagen
Handelsaktiva

Available for Sale
Held for Trading
Handelspassiva Held for Trading
Hedging-Derivate (Aktiva)

Hedging-Derivate (Passiva)

1) Inklusive Fair-Value-Veranderung auf das abgesicherte Risiko bei gehedgten Positionen
(Fair-value-Hedge)

Forderungen an Kreditinstitute und Kunden werden grundsitzlich mit
ihren fortgefithrten Anschaffungskosten bilanziert (Kategorie Loans
and Receivables). Hierzu zidhlen auch Geldhandelsforderungen. Agio-
und Disagiobetriage inklusive der Anschaffungsnebenkosten werden
iiber das Zinsergebnis ergebniswirksam erfasst. Abgegrenzte Zinsen
auf Forderungen sowie Agien und Disagien werden mit den jeweili-
gen Forderungen unter den entsprechenden Bilanzposten ausgewiesen.
Agio- und Disagio-Betridge werden nach der Effektivzinsmethode ab-
gegrenzt.

Erkennbare Risiken aus dem Kreditgeschéft werden durch die Bildung
von Einzelwertberichtigungen (bzw. pauschalierte Einzelwertberich-
tigungen) abgedeckt. Fiir eingetretene, aber noch nicht identifizierte
Risiken werden dariiber hinaus fiir Gruppen finanzieller Vermogens-
werte mit vergleichbaren Ausfallrisikoprofilen Portfoliowertberich-
tigungen gebildet, deren Hohe auf der Basis von Basel II Parametern
(erwartete Ausfallquoten und Wahrscheinlichkeit) ermittelt wird. Die
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Risikovorsorge wird als separater Bilanzposten aktivisch abgesetzt. Sie
beinhaltet die Risikovorsorge fiir Forderungen an Kreditinstitute und
an Kunden.

Unter Handelsaktiva werden Wertpapiere sowie derivative Finanz-
instrumente mit einem positiven Marktwert bilanziert, die zum Zwecke
der kurzfristigen Gewinnerzielung aus Marktpreisanderungen oder der
Realisierung einer Handelsspanne erworben wurden. Dariiber hinaus
wird der positive Marktwert von derivativen Finanzinstrumenten des
Bankbuchs sowie von derivativen Finanzinstrumenten im Zusammen-
hang mit Grundgeschiften der Fair-Value-Option bilanziert. Die Bi-
lanzierung dieser Geschifte erfolgt zum Handelstag. Die Bewertung
erfolgt zum Fair Value. Das Bewertungsergebnis sowie die realisierten
Ergebnisse werden im Handelsergebnis erfasst. Falls 6ffentlich notierte
Marktpreise auf einem aktiven Markt im Sinne des IAS 39.AG 71 ff. vor-
liegen, werden diese grundsitzlich als Fair Value verwendet, ansonsten
wird der Fair Value anhand anerkannter Bewertungsmethoden ermittelt.

Die Finanzanlagen umfassen nicht zu Handelszwecken gehaltene
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere, Aktien
und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere. Die Bilanzierung der
Finanzanlagen erfolgt zum Erfuillungszeitpunkt. Bei der erstmaligen
Erfassung der Finanzanlagen werden diese mit den Anschaffungskosten
bewertet. Schuldverschreibungen Held to Maturity sowie Wertpapiere,
die nicht in einem aktiven Markt notiert sind, werden zu fortgefithrten
Anschaffungskosten bewertet. Agien und Disagien werden den Finanz-
instrumenten direkt zugerechnet und iiber die Restlaufzeit effektiv-
zinskonstant verteilt.

Verbindlichkeiten und Nachrangkapital werden mit ihren fortgefiithrten
Anschaffungskosten ausgewiesen (IAS 39.47). Der Buchwert von gesi-
cherten Verbindlichkeiten, fiir die Hedge-Accounting angewandt wird,
wird um die Gewinne und Verluste aus Schwankungen des Fair-Value
angepasst, die auf das gesicherte Risiko zuriickzufiihren sind. Agio-
und Disagiobetrage sowie Emissionskosten werden effektiv zinskonstant
tiber das Zinsergebnis ergebniswirksam erfasst.

Unter Handelspassiva werden derivative Finanzinstrumente mit einem
negativen Fair Value bilanziert, die zum Zweck der kurzfristigen Ge-
winnerzielung aus Marktpreisinderungen oder der Realisierung einer
Handelsspanne erworben wurden. Dariiber hinaus wird der negative
Fair Value von derivativen Finanzinstrumenten des Bankbuchs bilan-
ziert. Bewertungsgewinne und -verluste sowie realisierte Ergebnisse
werden im Handelsergebnis erfasst. Die Bilanzierung der derivativen
Finanzinstrumente in den Handelspassiva erfolgt zum Handelstag.

Fliissige Mittel und Zahlungsmittelaquivalente

Fliissige Mittel und Zahlungsmitteldquivalente umfassen Bargeld, Sicht-
einlagen, andere kurzfristige liquide finanzielle Vermogenswerte mit
einer urspriinglichen Laufzeit von maximal drei Monaten und sind zum
Nennwert angesetzt. Ausgenutzte Kontokorrentkredite werden in der
Bilanz als Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten gezeigt.

Aktienbasierte Vergiitung

Die Bewertung des Aktienoptionsplans fiir Fithrungskrifte erfolgt ge-
maf IFRS 2 anhand finanzmathematischer Methoden auf der Grund-
lage von Optionspreismodellen. Ziel ist dabei die Ermittlung eines
Fair Value fiir Optionen. Hierzu wird ein stochastisches Simulations-
modell eingesetzt, das von einer logarithmischen Normalverteilung
der Renditen von Deutsche Post Aktien und Dow Jones EURO STOXX
Total Return Index und damit von der gleichen Grundannahme wie das
Modell von Black-Scholes ausgeht. Die Optionen werden am Tag der
Gewidhrung zum Zeitwert bewertet. Der ermittelte Optionswert wird
als Personalaufwand erfolgswirksam tiber die Laufzeit der Optionen
verteilt.
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Die Bewertung der ausgegebenen Stock Appreciation Rights (SAR) fiir
Vorstand und Fithrungskrifte erfolgt gemaf3 IFRS 2 anhand finanzma-
thematischer Methoden auf der Grundlage von Optionspreismodellen.
Ziel ist dabei die Ermittlung eines Zeitwertes. Hierzu wird ein stochas-
tisches Simulationsmodell eingesetzt, das von einer logarithmischen
Normalverteilung der Renditen und damit von der gleichen Grundan-
nahme wie das Modell von Black-Scholes ausgeht. Die SAR werden zu
jedem Berichtsstichtag und am Erftllungstag bewertet. Der ermittelte
Wert wird als Personalaufwand entsprechend der im Erdienungszeit-
raum (Sperrfrist) erbrachten Gegenleistung erfolgswirksam erfasst. In
gleichem Umfang werden Riickstellungen gebildet.

Pensionsverpflichtungen

In vielen Landern unterhdlt Deutsche Post World Net leistungsorien-
tierte Altersversorgungssysteme (Defined-Benefit-Pension-Plans) auf
der Grundlage der ruhegehaltsfihigen Vergiitung der Mitarbeiter und
ihrer Dienstzeiten. Die meisten dieser Versorgungssysteme werden tiber
externe Pensionsfonds finanziert. Die Bewertung der Pensionsriickstel-
lungen erfolgt nach dem in IAS 19 vorgeschriebenen versicherungsma-
thematischen Anwartschaftsbarwertverfahren (Projected-Unit-Credit-
Methode) fiir leistungsorientierte Altersversorgungsplane. Versiche-
rungsmathematische Gewinne bzw. Verluste werden gemif3 IAS 19.92
nur insoweit erfasst, wie sie 10 % des Maximums von Verpflichtungs-
umfang und Planvermdégen tibersteigen. Der tibersteigende Betrag wird
iiber die erwartete Restdienstzeit der Aktiven verteilt und ergebniswirk-
sam erfasst. Der in den Pensionsaufwendungen enthaltene Zinsanteil
wird im Finanzergebnis gezeigt.

Der Konzern unterhdlt auflerdem eine Reihe von beitragsorientierten
Altersversorgungssystemen (Defined-Contribution-Plans). Die Beitrdge
zu diesen Pensionsplanen werden bei Filligkeit im Personalaufwand
erfasst. Im Jahre 2007 wurden hierfiir Arbeitgeberbeitrige in Hohe von
175 Mio € entrichtet.

Altersversorgungssysteme fiir Beamte in Deutschland: Neben den
staatlichen Versorgungssystemen der gesetzlichen Rentenversiche-
rungstréager, deren Beitrage fiir die Arbeiter und Angestellten in Form
von Lohnnebenkosten abgefiihrt werden, leisten die Deutsche Post AG
und die Deutsche Postbank AG aufgrund gesetzlicher Bestimmungen
Beitrdge an beitragsorientierte Altersversorgungssysteme.

Fiir ihre aktiven und fritheren beamteten Mitarbeiter unterhielten die
Deutsche Post AG und die Deutsche Postbank AG bis zum Jahr 2000 je-
weils eine unternehmenseigene Unterstiitzungskasse. Diese wurden mit
der Unterstiitzungskasse der Deutsche Telekom AG zu der gemeinsamen
Versorgungskasse Bundes-Pensions-Service fiir Post und Telekommu-
nikation e. V. (BPS-PT) verschmolzen.

Nach den Vorschriften des Gesetzes zur Neuordnung des Postwesens
und der Telekommunikation (PTNeuOG) erbringen die Deutsche Post
AG und die Deutsche Postbank AG tiber eine Unterstiitzungskasse Ver-
sorgungs- und Beihilfeleistungen an im Ruhestand befindliche Mitar-
beiter und deren Hinterbliebene, denen aus einem Beamtenverhiltnis
Versorgungsleistungen zustehen. Die Hohe der Zahlungsverpflichtun-
gen der Deutsche Post AG und der Deutsche Postbank AG ist in § 16
Postpersonalrechtsgesetz geregelt. Die beiden Unternehmen sind ge-
setzlich verpflichtet, seit dem Jahr 2000 einen jahrlichen Beitrag in Hohe
von 33 % der ruhegehaltsfahigen Bruttobeziige der aktiven und der fik-
tiven ruhegehaltsfihigen Bruttobeziige der beurlaubten Beamten an die
Unterstiitzungskassen zu zahlen. Im Geschiftsjahr zahlte die Deutsche
Post AG Beitrige in Hohe von 560 Mio € (Vorjahr: 559 Mio €) und die
Deutsche Postbank AG 111 Mio € (Vorjahr: 111 Mio €) an den Bundes-
Pensions-Service fiir Post und Telekommunikation e. V.

Nach dem PTNeuOG gleicht der Bund Unterschiedsbetrige zwischen
laufenden Zahlungsverpflichtungen der Unterstiitzungskasse einerseits
und laufenden Zuwendungen der Deutsche Post AG und der Deutsche
Postbank AG oder den Vermdgensertragen andererseits auf geeignete
Weise aus und gewihrleistet, dass die Unterstiitzungskasse jederzeit in
der Lage ist, die gegentiber ihren Tragerunternehmen iibernommenen
Verpflichtungen zu erfiillen. Soweit der Bund danach Zahlungen an die
Unterstiitzungskasse erbringt, kann er von der Deutsche Post AG und
der Deutsche Postbank AG keine Erstattung verlangen.

Altersversorgungssysteme fiir Arbeiter und Angestellte: Die Versor-
gungsverpflichtungen fiir Arbeiter und Angestellte des Konzerns ent-
fallen tiberwiegend auf Rentenverpflichtungen in Deutschland sowie
signifikante kapitalgedeckte Verpflichtungen in Grofibritannien, den
Niederlanden, der Schweiz und den USA. Es bestehen verschiedene Zu-
sagen fiir einzelne Mitarbeitergruppen. Die Zusagen sind in der Regel
dienstzeiten- und endgehaltsabhingig. Die Riickstellungen fiir die leis-
tungsorientierten Altersversorgungssysteme sind unter Anwendung des
IAS 19 nach der Projected-Unit-Credit-Methode berechnet worden. Da-
bei werden die zukiinftigen Verpflichtungen nach versicherungsmathe-
matischen Methoden und unter Verwendung versicherungsmathemati-
scher Annahmen ermittelt. Die zu erwartenden Versorgungsleistungen
werden unter Beriicksichtigung der dynamischen Einflussfaktoren tiber
die gesamte Beschiftigungszeit der Mitarbeiter aufgebaut.

Die Mehrzahl der leistungsorientierten Altersversorgungssysteme in
Deutschland bezieht sich auf die Deutsche Post AG. In Grofibritannien
wurden im Zuge der Akquisition von Exel plc im Dezember 2005 signifi-
kante Pensionsverpflichtungen tbernommen. Die leistungsorientierten
Pensionsverpflichtungen der Deutschen Postbank Gruppe beziehen sich
fast vollstandig auf Altersversorgungssysteme in Deutschland. Die Pen-
sionsverpflichtungen der BHW Holding AG, die im Jahr 2006 akquiriert
wurde, sind als Teil der Deutschen Postbank Gruppe eingeschlossen.

Andere Riickstellungen

Andere Riickstellungen werden fiir simtliche am Bilanzstichtag gegen-
tiber Dritten bestehenden rechtlichen oder faktischen Verpflichtungen
gebildet, die auf vergangenen Ereignissen beruhen, die zukiinftig wahr-
scheinlich zu einem Abfluss von Ressourcen fithren und deren Hohe ver-
lasslich geschétzt werden kann. Sie stellen ungewisse Verpflichtungen
dar, die mit dem nach bestmaoglicher Schitzung (Best Estimate) ermit-
telten Betrag angesetzt werden. Riickstellungen mit einer Restlaufzeit
von iiber einem Jahr werden mit Marktzinssitzen, die dem Risiko und
Zeitraum bis zur Erfiillung entsprechen, abgezinst.

Die in den versicherungstechnischen Riickstellungen der Deutschen
Postbank Gruppe enthaltenen Beitragsiibertrige und Deckungsriick-
stellungen fiir das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschift wer-
den unter Zugrundelegung des technischen Beginns fiir jede einzelne
Versicherung errechnet. Riickstellungen fiir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfille und Riickkéufe, die bis zum Bilanzstichtag bekannt
geworden sind, werden grundsitzlich durch Einzelfallaufstellungen
ermittelt. Fiir Versicherungsfille, die erst nach dem Bilanzstichtag be-
kannt werden, wird eine Riickstellung in Hohe des voraussichtlichen
Bedarfs gebildet. Fiir die Bauspar-Gruppenversicherungen wurden die
Riickstellungen mit der Hohe der Leistungen des Geschiftsjahres fiir
Versicherungsfille der Vorjahre verglichen. Liegt die Riickstellung deut-
lich unter den Vergleichswerten, wird wegen der Besonderheiten dieses
Geschiftes die Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungs-
fille um die so ermittelte Differenz angehoben.
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Fiir das Bauspargeschift werden, differenziert nach Tarifen und Bedin-
gungen, Riickstellungen fiir ungewisse Verbindlichkeiten, fiir Riicker-
stattungen von Abschlussgebiihren und fiir riickwirkend zu vergiitende
Zinsboni bei Darlehensverzicht bzw. Zinssatzwechsel oder Tarifwech-
sel gebildet. Fiir die Berechnung dieser Riickstellungen wird auf Basis
der vorliegenden statistischen Daten iiber das Kundenverhalten unter
Einbeziehung zukiinftiger Umfeldbedingungen eine auf das Potenzial
bezogene Riickstellungsquote ermittelt.

Finanzschulden

Finanzschulden werden bei ihrem erstmaligen Ansatz zum beizule-
genden Zeitwert, nach Abzug von Transaktionskosten, angesetzt. Als
Zeitwert wird der auf einem preiseffizienten und liquiden Markt festge-
stellte Preis oder ein mittels des im Konzern eingesetzten Treasury-Risk-
Management-Systems ermittelter Zeitwert eingesetzt. In den Folge-
perioden werden sie zu fortgefithrten Anschaffungskosten bewer-
tet. Jede Differenz zwischen Auszahlungsbetrag und Riickzahlungs-
betrag wird iiber die Laufzeit der Ausleihung unter Anwendung der
Effektivzinsmethode in der Gewinn-und-Verlust-Rechnung erfasst. Die
Bewertung wird nach dem Anschaffungswertprinzip mit Abgrenzung
von Agio bzw. Disagio tiber die Laufzeit (Accrual-Methode) vorgenom-
men. Der Saldo aus Emissionskosten und Disagio auf eigene Anleihen
wird tber die Laufzeit abgegrenzt. Der noch nicht vereinnahmte bzw.
verausgabte Diskont auf Geldmarktpapiere wird iiber die Laufzeit ab-
gegrenzt.

Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sowie die iibrigen
Verbindlichkeiten werden zu fortgefithrten Anschaffungskosten an-
gesetzt. Der beizulegende Zeitwert der Verbindlichkeiten entspricht
niherungsweise dem Buchwert.

Latente Steuern

Die latenten Steuern werden gemaf3 IAS 12 fiir temporére Bewertungs-
unterschiede zwischen der IFRS-Bilanz und den Steuerbilanzen der
Einzelgesellschaften gebildet. Die aktiven latenten Steuern umfassen
auch Steuerminderungsanspriiche, die sich aus der erwarteten kiinf-
tigen Nutzung bestehender steuerlicher Verlustvortrage ergeben und
deren Realisierung wahrscheinlich ist. Auf die temporiren Differenzen
zwischen Wertansétzen in der IFRS- und der Steuerbilanz der Deutsche
Post AG und der Deutsche Postbank AG wurden unter Beachtung des
IAS 12.24 (b) bzw. IAS 12.15 (b) nur insoweit aktive bzw. passive latente
Steuern gebildet, wie die Differenzen nach dem 1. Januar 1995 ent-
standen sind. Auf Wertdifferenzen, die aus der Erstverbuchung in der
steuerlichen Eroffnungsbilanz der Deutsche Post AG und der Deutsche
Postbank AG zum 1. Januar 1995 resultieren, werden keine latenten Steu-
ern gebildet. Weitere Angaben zu den latenten Steuern auf steuerliche
Verlustvortréage finden sich unter Textziffer 17.

Die latenten Steuern werden gemaf3 IAS 12 auf Basis der Steuersitze er-
mittelt, die in den einzelnen Lindern zum Bilanzstichtag gelten oder
fiir den Zeitpunkt angekiindigt sind, in dem die latenten Steueransprii-
che und -schulden realisiert werden. Der fiir deutsche Konzernunter-
nehmen angewandte Steuersatz in Hohe von 29,8 % setzt sich aus dem
Korperschaftsteuersatz zuziiglich des Solidaritatszuschlags sowie ei-
nem Gewerbesteuersatz, der als Durchschnitt aus den unterschiedlichen
Gewerbesteuersitzen ermittelt wurde, zusammen. Die ausldndischen
Konzerngesellschaften verwenden bei der Berechnung der latenten
Steuerposten ihren individuellen Ertragsteuersatz. Die angewandten
Ertragsteuersitze fiir auslindische Gesellschaften variieren von 15 % bis
48 %.
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Eventualverbindlichkeiten

Eventualverbindlichkeiten stellen zum einen mdégliche Verpflichtungen
dar, deren tatsachliche Existenz aber erst noch durch das Eintreten eines
oder mehrerer ungewisser zukiinftiger Ereignisse, die nicht vollstindig
beeinflusst werden konnen, bestatigt werden muss. Zum anderen sind
darunter bestehende Verpflichtungen zu verstehen, die aber wahrschein-
lich zu keinem Vermogensabfluss fithren oder deren Vermogensabfluss
sich nicht zuverléssig quantifizieren lisst. Die Eventualverbindlichkeiten
sind gemafd IAS 37 nicht in der Bilanz zu erfassen, siche Textziffer 49.

Ermessensentscheidungen bei der Anwendung der Bilanzierungs-

und Bewertungsmethoden

Die Aufstellung eines im Einklang mit den IFRS stehenden Konzernab-

schlusses erfordert Ermessensentscheidungen. Samtliche Ermessens-

entscheidungen werden fortlaufend neu bewertet und basieren auf
historischen Erfahrungen und Erwartungen hinsichtlich zukiinftiger

Ereignisse, die unter den gegebenen Umstidnden verniinftig erscheinen.

Dies gilt insbesondere fiir folgende Sachverhalte:

« Bei bestimmten Vertrégen ist zu entscheiden, ob sie als Derivate zu
behandeln oder als schwebende Geschifte zu bilanzieren sind.

« Finanzielle Vermégenswerte sind in die Kategorien ,,Bis zur Endfil-
ligkeit zu haltende Finanzinvestitionen®, ,,Kredite und Forderungen®,
»Zur Verauflerung verfiigbare finanzielle Vermégenswerte® und
»Finanzielle Vermogenswerte, die erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertet werden® einzuordnen.

Bei der Bewertung der Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche
Verpflichtungen bestehen unterschiedliche Méglichkeiten der Erfas-
sung versicherungsmathematischer Gewinne und Verluste. Deutsche
Post World Net wendet hierbei das so genannte Korridorverfahren
gemdfl IAS 19.92 an (10 %-Korridor).

Bei Vermdgenswerten, die verduflert werden sollen, ist zu bestimmen,
ob sie in ihrem gegenwirtigen Zustand verduflert werden kénnen und
ihre Verduflerung sehr wahrscheinlich ist. Ist das der Fall, sind die
Vermogenswerte und die zugehorigen Schulden als ,,Zur Verduflerung
gehaltene langfristige Vermogenswerte bzw. ,,Verbindlichkeiten im
Zusammenhang mit zur Verduflerung gehaltenen langfristigen Ver-
mogenswerten” auszuweisen und zu bewerten.

Schatzungen und Beurteilungen des Managements

Die Aufstellung des Konzernabschlusses nach IFRS erfordert, dass An-
nahmen getroffen und Schitzungen gemacht werden, die sich auf den
Wertansatz der bilanzierten Vermogenswerte und Schulden, der Ertrage
und Aufwendungen sowie die Angaben der Eventualverbindlichkeiten
auswirken.

Diese Annahmen beziehen sich unter anderem auf die Bilanzierung und
Bewertung von Riickstellungen. Bei der Ermittlung der Riickstellungen
fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen ist der Abzinsungsfaktor
eine wichtige Schatzgrole. Eine Erhohung oder Verminderung des Ab-
zinsungsfaktors um einen Prozentpunkt wiirde die Pensionsverpflich-
tung unserer Plane im Inland um rund 990 Mio € reduzieren bzw. erh6-
hen. Bei den Konzerngesellschaften in Grofibritannien hétte eine solche
Veridnderung des Abzinsungsfaktors eine Verminderung bzw. Erhohung
der Pensionsverpflichtung um rund 490 Mio € zur Folge. Da versiche-
rungsmathematische Gewinne und Verluste nur dann erfasst werden,
wenn sie 10 % des hoheren Betrags aus dem Verpflichtungsumfang und
dem Zeitwert des Planvermdgens iibersteigen, haben Anderungen des
Abzinsungsfaktors bei den im Konzern Deutsche Post World Net vor-
handenen Versorgungssystemen in der Regel keine oder nur geringe
Auswirkungen auf den Aufwand bzw. den Buchwert der Riickstellungen
im nédchsten Geschiftsjahr.
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Der Konzern ist weltweit tatig und unterliegt den 6rtlichen Steuerge-
setzen. Das Management hat zur Berechnung tatsidchlicher und latenter
Steuern in den jeweiligen Lindern einen Beurteilungsspielraum. Ob-
wohl das Management davon ausgeht, eine verniinftige Einschatzung
steuerlicher Unwigbarkeiten getroffen zu haben, kann nicht zugesichert
werden, dass sich der tatsdchliche Ausgang solcher steuerlicher Unwig-
barkeiten mit der urspriinglichen Einschitzung deckt. Eine Abweichung
der tatsachlichen Ergebnisse von dieser Einschdtzung konnte in der je-
weiligen Periode, in der die Angelegenheit endgiiltig entschieden wird,
Auswirkungen auf die Steuerverbindlichkeiten und die latenten Steuern
haben. Die angesetzten aktiven latenten Steuern koénnten sich verrin-
gern, falls die Einschdtzungen der geplanten steuerlichen Einkommen
oder der durch Steuerstrategien zur Verfiigung stehenden erzielbaren
Steuervorteile gesenkt werden oder falls Anderungen der aktuellen
Steuergesetzgebung den Umfang der Realisierbarkeit kiinftiger Steuer-
vorteile beschranken.

Als Folge von Unternehmenszusammenschliissen entstehen regelmaf3ig
Firmenwerte in der Bilanz des Konzerns. Bei der Erstkonsolidierung
eines Erwerbs sind alle identifizierbaren Vermégenswerte, Verbindlich-
keiten und Eventualverbindlichkeiten zu beizulegenden Zeitwerten zum
Erwerbsstichtag anzusetzen. Eine der wesentlichsten Schitzungen be-
zieht sich dabei auf die Bestimmung der zum Erwerbsstichtag beizu-
legenden Zeitwerte dieser Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten.
Grundstiicke, Gebdude und Geschiéftsausstattung werden in der Regel
durch unabhingige Gutachter bewertet, wahrend marktgingige Wert-
papiere zum Borsenpreis angesetzt werden. Falls immaterielle Vermo-
genswerte identifiziert werden, wird in Abhédngigkeit von der Art des
immateriellen Vermdégenswerts und der Komplexitdt der Bestimmung
des beizulegenden Zeitwerts in der Mehrzahl der Fille auf das Gutachten
eines unabhidngigen externen Bewertungsgutachters zurtickgegriffen,
der den beizulegenden Zeitwert unter Verwendung einer angemessenen
Bewertungstechnik ermittelt, deren Basis iiblicherweise die kiinftig er-
warteten Cashflows sind. Diese Bewertungen sind neben den Annahmen
iber die Entwicklung kiinftiger Cashflows auch wesentlich beeinflusst
von den verwendeten Diskontierungszinssatzen.

Der Werthaltigkeitstest fiir Firmenwerte basiert auf zukunftsbezogenen
Annahmen. Der Konzern fithrt diese Tests jahrlich durch und zusatzlich
bei Anléssen, sofern ein Anhaltspunkt dafiir vorliegt, dass eine Wert-
minderung der Firmenwerte eingetreten sein konnte. Dann ist der er-
zielbare Betrag der CGU zu ermitteln. Dieser entspricht dem hoheren
Wert von beizulegendem Zeitwert abziiglich Verdauflerungskosten und
dem Nutzungswert. Die Bestimmung des Nutzungswerts beinhaltet die
Vornahme von Anpassungen und Schitzungen beziiglich der Prognose
und Diskontierung der kiinftigen Cashflows. Obwohl das Management
davon ausgeht, dass die zur Berechnung des erzielbaren Betrags verwen-
deten Annahmen angemessen sind, konnten etwaige unvorhersehbare
Veridnderungen dieser Annahmen zu einem Wertminderungsaufwand
fithren, der die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage nachteilig beein-
flussen konnte.

Unter Textziffer 50 werden die anhdngigen Rechtsverfahren von
Deutsche Post World Net ausgewiesen. Der Ausgang dieser Fille konnte
einen wesentlichen Effekt auf die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage
des Konzerns haben. Das Management analysiert regelmafig die ak-
tuellen Informationen zu diesen Fillen und bildet Rickstellungen fiir
wahrscheinliche Verpflichtungen einschliefilich der geschitzten Rechts-
kosten. Fiir die Beurteilung werden interne und externe Rechtsanwilte
hinzugezogen. Im Rahmen der Entscheidung iiber die Notwendigkeit
einer Riickstellung beriicksichtigt das Management die Wahrschein-
lichkeit eines ungiinstigen Ausgangs und die Moglichkeit, die Hohe
der Verpflichtung ausreichend verlisslich zu schétzen. Die Erhebung
einer Klage oder die formale Geltendmachung eines Anspruchs gegen
den Konzern oder die Angabe eines Rechtsstreits im Anhang bedeuten

nicht automatisch, dass eine Riickstellung fiir das betreffende Risiko
angemessen ist.

Samtliche Annahmen und Schitzungen basieren auf den Verhiltnissen
und Beurteilungen am Bilanzstichtag. Bei der Einschitzung der kiinfti-
gen Geschiftsentwicklung wurde auflerdem das zu diesem Zeitpunkt als
realistisch unterstellte kiinftige wirtschaftliche Umfeld in den Branchen
und Regionen, in denen der Konzern titig ist, berticksichtigt. Durch die
Entwicklungen dieser Rahmenbedingungen, die von den Annahmen
abweichen, kénnen sich die tatsidchlichen Betrége von den Schitzwerten
unterscheiden. In solchen Fillen werden die Annahmen und, falls erfor-
derlich, die Buchwerte der betroffenen Vermogenswerte und Schulden
entsprechend angepasst.

Zum Zeitpunkt der Erstellung des Konzernabschlusses ist nicht von
einer wesentlichen Anderung der zugrunde gelegten Annahmen und
Schitzungen auszugehen, sodass aus gegenwirtiger Sicht keine wesent-
liche Anpassung der angesetzten Vermogenswerte und Schulden im
Geschiftsjahr 2008 zu erwarten ist.

7 Konsolidierungsmethoden
Grundlage fiir den Konzernabschluss sind die nach einheitlichen Regeln
zum 31. Dezember 2007 erstellten und von unabhingigen Abschlussprii-
fern gepriiften IFRS-Abschliisse der Deutsche Post AG und ihrer ein-
bezogenen Tochterunternehmen, Gemeinschaftsunternehmen sowie
assoziierten Unternehmen.

Fir in den Konzernabschluss einbezogene Tochterunternehmen wird
die Kapitalkonsolidierung nach der Erwerbsmethode durchgefiihrt.
Die Anschaffungskosten des Erwerbs entsprechen dem beizulegen-
den Zeitwert der hingegebenen Vermdgenswerte, der ausgegebenen
Eigenkapitalinstrumente und der entstandenen bzw. ibernommenen
Schulden zum Transaktionszeitpunkt zuztiglich der dem Erwerb direkt
zurechenbaren Kosten.

Gemeinschaftsunternehmen werden gemafl IAS 31 auf quotaler Basis
einbezogen. Die Vermogenswerte und Schulden sowie Ertrige und
Aufwendungen der gemeinschaftlich gefithrten Unternehmen gehen
entsprechend der Anteilsquote an diesen Unternehmen in den Konzern-
abschluss ein. Die quotale Kapitalkonsolidierung und die Behandlung
von Firmenwerten erfolgen analog der Vorgehensweise bei der Einbe-
ziehung von Tochterunternehmen.

Unternehmen, auf die ein mafigeblicher Einfluss ausgeiibt werden kann
(assoziierte Unternehmen), werden nach der Equity-Methode in Form
der Buchwertmethode bewertet. Vorhandene Firmenwerte werden unter
den Beteiligungen an assoziierten Unternehmen ausgewiesen.

Die Umsitze, die sonstigen betrieblichen Ertrige und die Aufwendun-
gen sowie Forderungen und Verbindlichkeiten bzw. Riickstellungen zwi-
schen den konsolidierten Unternehmen werden eliminiert. Zwischen-
ergebnisse aus konzerninternen Lieferungen und Leistungen, die nicht
durch VeraufSerung an Dritte realisiert sind, werden herausgerechnet.

8 Erlduterungen zur Segmentberichterstattung

Die Segmentberichterstattung wurde nach IAS 14 (Segment Reporting)
aufgestellt. Gemidf3 der internen Berichts- und Organisationsstruktur
des Konzerns werden einzelne Konzernabschlussdaten differenziert
nach Unternehmensbereichen und Regionen dargestellt. Durch die Seg-
mentierung sollen die Ertragskraft sowie die Vermégens- und Finanz-
lage fiir die einzelnen Aktivitaten bzw. die verschiedenen Regionen des
Konzerns transparent gemacht werden. Zur Darstellung der Segmentbe-
richterstattung, die Bestandteil des Anhangs ist, siche Seite 126.
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Anpassungen von Vorjahreszahlen erfolgten aufgrund der zum 1. Janu-
ar 2007 durchgefiihrten Uberfiihrung des Paketgeschifts Deutschland
aus dem Unternehmensbereich EXPRESS in den Unternehmensbereich
BRIEF sowie durch die zum 1. Juli 2006 erfolgten Verlagerungen des
Geschiftsfelds DHL Freight aus dem Unternehmensbereich EXPRESS
in den Unternehmensbereich LOGISTIK und der Hubs und Flugdienst-
leistungen aus dem Segment SERVICES in den Unternehmensbereich
EXPRESS. Weiterhin wurden einige Gesellschaften im Zuge von Port-
folio-Optimierungen umgegliedert.

Der dominierenden Organisationsstruktur des Konzerns entsprechend,
orientiert sich die primére Berichterstattung an den Unternehmensbe-
reichen. Folgende Unternehmensbereiche werden im Konzern Deutsche
Post World Net unterschieden:

8.1 Segmente nach Unternehmensbereichen

BRIEF

Neben dem Transport und der Zustellung schriftlicher Kommunikation
versteht sich der Unternehmensbereich BRIEF als umfassender Dienst-
leister fiir das Management schriftlicher Mitteilungen. Er ist in folgende
Geschiftsfelder aufgeteilt: Brief Kommunikation, Dialog Marketing,
Presse Services, Paket Deutschland, Global Mail und Corporate Infor-
mation Solutions.

EXPRESS

Der Unternehmensbereich EXPRESS bietet unter der Marke DHL inter-
nationale und nationale Kurier-, Express- und Paketdienstleistungen
(DHL EXPRESS) an. Zum 1. Juli 2006 wurde das europdische Land-

EBIT FINANZ DIENSTLEISTUNGEN

Anhang Konzernabschluss 139

verkehr-Speditionsgeschift aus dem Unternehmensbereich EXPRESS
herausgelost und als Geschiftsfeld DHL Freight in den Unternehmens-
bereich LOGISTIK tiberfithrt. Im Rahmen der Neuorganisation des glo-
balen Expressnetzwerks wurden Hubs und Flugdienstleistungen (Global
Network Aviation) aus dem Segment SERVICES herausgel6st und dem
Unternehmensbereich EXPRESS zugeordnet.

LOGISTIK

Der Unternehmensbereich LOGISTIK umfasst unter der Marke DHL die
nationalen und internationalen Logistikdienstleistungen der Geschifts-
felder DHL Global Forwarding und DHL Exel Supply Chain sowie seit
dem 1. Juli 2006 das européische Landverkehr-Speditionsgeschaft.

FINANZ DIENSTLEISTUNGEN

Der Unternehmensbereich FINANZ DIENSTLEISTUNGEN umfasst die
Aktivititen der Deutschen Postbank Gruppe. Diese bietet eine breite
Palette standardisierter Bankdienstleistungen an, wozu Zahlungsver-
kehr, Einlagengeschift, das Privat- und Firmenkundengeschift, Fonds-
produkte sowie Wertpapierdienstleistungen gehéren. Die Deutsche
Postbank AG hat mit Wirkung zum 1. Januar 2006 durch den Kauf
der DP Retail GmbH 850 Filialen von der Deutsche Post AG iibernom-
men. Mit der Anderung der Eigentiimerschaft wechselten auch rund
9.600 Beschiftigte ihren Arbeitgeber. Die bei der Deutsche Post AG
verbliebenen Filialen werden im Segment SERVICES berichtet. Darii-
ber hinaus beinhaltet das Segment FINANZ DIENSTLEISTUNGEN die
Dienstleistungen des Renten-Service.

Die folgende Tabelle zeigt den Aufriss des Ergebnisses der betrieblichen T4-
tigkeit (EBIT) des Unternehmensbereichs FINANZ DIENSTLEISTUNGEN
(FDL) auf die Segmentbestandteile:

Mio € 2006 2007
Deutsche Deutsche
Postbank Gruppe ~ Renten-Service Sonstiges Gesamt  Postbank Gruppe ~ Renten-Service Sonstiges Gesamt
EBIT FDL 1.000 7 -3 1.004 1.069 7 0 1.076
SERVICES

Im Segment SERVICES sind die Global Business Services mit den Berei-
chen Recht, Versicherungen, Einkauf, Finance Operations, IT-Services,
Immobilien, Flottenmanagement und Business Consulting erfasst. Des
Weiteren zdhlen zum Segment SERVICES das Corporate Center und
diejenigen Filialen, die weiterhin zur Deutsche Post AG gehéren. Weiter-
hin werden hier die Ertrige und Aufwendungen der Deutsche Post AG
gebiindelt, die nicht einem einzelnen Unternehmensbereich zugeordnet
werden kénnen. Im Zuge der Neuorganisation des globalen Express-
netzwerks wurden Hubs und Flugdienstleistungen (Global Network
Aviation) zum 1. Juli 2006 aus dem Segment SERVICES herausgel6st
und dem Segment EXPRESS zugeordnet.
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Konsolidierung

Die Daten zu den Unternehmensbereichen werden nach Konsolidie-
rung der Beziehungen innerhalb der Unternehmensbereiche dargestellt.
Die Beziehungen zwischen den Unternehmensbereichen werden in der
Spalte Konsolidierung eliminiert.

Uberleitung der Segment- auf Konzernzahlen

In der Uberleitungsspalte sind die aus Konsolidierungsvorgingen
resultierenden Effekte ebenso enthalten wie die Betrége, die sich aus
der unterschiedlichen Definition von Inhalten der Segmentposten im
Vergleich zu den dazugehérigen Konzernposten ergeben.
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Uberleitung
Mio € Summe der Segmente Uberleitung Konzernwert
2006 2007 2006 2007 2006 2007
AuBenumsatze 60.545 63.512 0 0 60.545 63.512
Konzerninnenumsétze 4.407 4.368 —-4.407 —4.368 0 0
Umsatzerlgse 64.952 67.880 —4.407 —4.368 60.545 63.512
Sonstige betriebliche Ertrage 4.766 4.219 -1.945 -1.633 2.821 2.586
Materialaufwand -39.216 -41.265 4.867 4390 -34.349 -36.875
Personalaufwand -18.631 -18.491 15 20 -18.616 -18.471
Sonstiger betrieblicher Aufwand —-6.192 -6.784 1.434 1.591 -4.758 —-5.193
Abschreibungen -1.77 -2.357 0 0 -1.77 -2.357
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 3.908 3.202 -36 0 3.872 3.202
Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 4 3 0 0 4 3
Sonstiges Finanzergebnis -1.034 -1.013
Ertragsteuern -560 =307
Konzernjahresergebnis 2.282 1.885
davon entfielen auf Aktionare der Deutsche Post AG 1.916 1.389
davon entfielen auf Minderheiten 366 496
Vermégen 214.440 229.385 3.258 6.081 217.698 235.466
davon Anteile an assoziierten Unternehmen 63 203 0 0 63 203
Schulden 181.374 200.973 22.372 20.634 203.746 221.607
davon Anteile an assoziierten Unternehmen 0 0 0 0 0 0

Der Auflenumsatz repréisentiert den Umsatz der Unternehmensbereiche
mit Konzernexternen. Der Innenumsatz zeigt die Umsitze mit anderen
Unternehmensbereichen. Existieren fiir intern angebotene Dienstleis-
tungen oder Produkte vergleichbare externe Marktpreise, werden diese
Marktpreise oder marktorientierte Preise als interner Verrechnungspreis
herangezogen (At-Arm’s-Length-Prinzip). Den Verrechnungspreisen
fiir nicht marktfahige Leistungen liegen grundsitzlich inkrementelle
Kosten zugrunde.

Die Aufwendungen der in den IT-Service-Centern erbrachten IT-Dienst-
leistungen werden verursachungsgemafl den Unternehmensbereichen
belastet. Der Teil der Aufwendungen, der nicht gemdfl dem At-Arm’s-
Length-Prinzip den Unternehmensbereichen weiterbelastet werden
kann, verbleibt in dem Segment SERVICES. Zusitzliche Aufwendun-
gen, die aus der Universaldienstleistungsverpflichtung fiir Postdienst-
leistungen der Deutsche Post AG (flichendeckendes Filialnetz, werk-
tigliche Zustellung) und der Ubernahme der Vergiitungsstruktur als
Rechtsnachfolgerin der Deutschen Bundespost resultieren, werden im
Unternehmensbereich BRIEF berticksichtigt. Die Segmentertriage und
-aufwendungen des Unternehmensbereichs FINANZ DIENSTLEIS-
TUNGEN beinhalten auch die Zinsertrage und -aufwendungen sowie die
Provisionsertrige und -aufwendungen der Deutschen Postbank Gruppe,
da diese dem operativen Geschift dieser Bereiche zugeordnet sind. Das
Segmentvermdogen setzt sich aus dem langfristigen Vermogen (ohne
Finanzanlagen) und dem kurzfristigen Vermogen (ohne Forderungen
aus Ertragsteuern, flissige Mittel und Wertpapiere) zusammen. Die
Forderungen und Wertpapiere aus Finanzdienstleistungen sind dem
Bereich FINANZ DIENSTLEISTUNGEN zugeordnet. Derivative Firmen-
werte sind den Unternehmensbereichen zugerechnet.

Mio € 2006 2007
Bilanzsumme 217.698 235.466
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien -122 -187
Finanzanlagen —994 -1.060
Sonstige langfristige Vermdgenswerte -303 -413
Aktive latente Steuern -542 -1.020
Ertragsteueranspriiche =281 =312
Forderungen und sonstige Vermégenswerte -200 =141
Finanzinstrumente —-42 =72
Fliissige Mittel und Zahlungsmittelaquivalente -2.391 —-4.683
Uberleitung zum Segmentvermdgen 212.823 227.578

Die Segmentverbindlichkeiten betreffen die unverzinslichen Riickstel-
lungen und Verbindlichkeiten (ohne Verbindlichkeiten aus Ertragsteu-
ern) sowie die Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen.

Mio € 2006 2007
Bilanzsumme 217.698 235.466
Eigenkapital -13.952 -13.859
Langfristige Riickstellungen -12.340 -10.573
Langfristige Verbindlichkeiten -8.780 —8.986
Kurzfristige Riickstellungen -616 —-693
Kurzfristige Verbindlichkeiten -2.048 -1.905
Uberleitung zu Segmentverbindlichkeiten 179.962 199.450

Die Segmentinvestitionen beziehen sich auf die immateriellen Vermo-
genswerte (inklusive der erworbenen Firmenwerte) und Sachanlagen.
Die Abschreibungen betreffen das den einzelnen Unternehmensberei-
chen zugeordnete Segmentvermégen. Zu den sonstigen nicht zahlungs-
wirksamen Aufwendungen zéhlen im Wesentlichen die Aufwendungen
aus der Bildung von Riickstellungen.

8.2 Segmente nach Regionen

Die Zuordnung der Aulenumsitze erfolgt nach dem Sitz des Kunden.
Ausgewiesen werden nur Umsitze mit Konzernexternen. Das Segment-
vermogen wird nach dem Standort der Vermogenswerte zugeordnet.
Es setzt sich aus dem langfristigen Vermégen (ohne Finanzanlagen) und
dem kurzfristigen Vermégen (ohne Forderungen aus Ertragsteuern,
fliissige Mittel und Wertpapiere) der einzelnen Regionen zusammen.
Enthalten sind auch die Forderungen und Wertpapiere aus Finanz-
dienstleistungen sowie entgeltlich erworbene Firmenwerte, die grund-
sitzlich nach dem Sitzlandprinzip den Konzernunternehmen zuge-
ordnet werden. Die Segmentinvestitionen werden ebenfalls nach dem
Standort der Vermogenswerte zugeordnet. Sie umfassen Investitionen in
immaterielle Vermégenswerte (inklusive der erworbenen Firmenwerte)
und Sachanlagen.
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Erlauterungen zur Gewinn-und-Verlust-Rechnung

9 Umsatzerlése und Ertrige aus Bankgeschiften

Mio € 2006 2007
Umsatzerlose 51.592 53.719
Ertrage aus Bankgeschaften 8.953 9.793
Umsatzerlése und Ertrage

aus Bankgeschéaften 60.545 63.512

Im Geschiftsjahr 2007, wie auch im Vorjahr, entstanden keine Um-
satzerlose oder Ertrige aus Bankgeschiften, denen ein Tauschgeschift
zugrunde lag.

Eine starke Umsatzerhohung ergab sich insbesondere im Segment
LOGISTIK, was in erster Linie auf den 10-Jahres-Vertrag mit der briti-
schen Gesundheitsbehérde National Health Services (NHS) zuriickzu-
fithren ist. Der Umsatzbeitrag der erstmals im Geschiftsjahr einbezo-
genen TSO betrug 106 Mio €, siche Textziffer 2.

Die weitere Aufteilung der Umsatzerldse nach Unternehmensbereichen
sowie die Zuordnung der Umsatzerlose und Ertrige aus Bankgeschaf-
ten zu geografischen Regionen ist der Segmentberichterstattung zu

entnehmen.
Mio € 2006 2007
Zinsertrage
Zinsertrage aus Kredit- und
Geldmarktgeschaften 5.058 5.409
Zinsertrage aus festverzinslichen Wertpapieren
und Schuldbuchforderungen 2.068 2.491
Ertrdge aus Aktien und nicht festverzinslichen
Wertpapieren 231 103
Zinsertrage aus Handelsgeschaften 249 347
Ergebnis aus Sicherungsbeziehungen 8 -1
7.614 8.349
Provisionsertrage 1.075 1.154
Handelsergebnis 264 290
Ertrage aus Bankgeschaften 8.953 9.793

Der Ausweis des Bewertungsergebnisses aus der Fair-Value-Option
wurde gegeniiber dem Vorjahr gedndert. Die Marktwertdnderungen
der Bestinde werden nicht mehr im Zinsertrag bzw. -iiberschuss, son-
dern im Handelsergebnis erfasst. Die Vorjahreswerte wurden entspre-
chend angepasst. Die Zinsen der der Fair-Value-Option zugeordneten
Bestinde sowie der dazugehdrenden Zins-Swaps werden weiterhin im
Zinsertrag bzw. -tiberschuss ausgewiesen.
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10 sonstige betriebliche Ertriage

Mio € 2006 2007
Ergebnis aus Finanzanlagen

und Versicherungsgeschaft aus

Finanzdienstleistungen

(Deutsche Postbank Gruppe) 234 294
Abgangsertrage aus dem Anlagevermdgen 274 275
Ertrage aus der Auflésung von Riickstellungen 294 272
Ertrdge aus Wahrungsumrechnungsdifferenzen 207 262
Ertrdge aus aktivierten Eigenleistungen 197 190
Versicherungsertrage 164 176
Erlse aus Leasing, Verpachtung und

Vermietungen 91 95
Werterhohungen Forderungen und sonstige

Vermdgenswerte 58 85
Provisionsertrdage 75 78
Ertrdge aus periodenfremden Abrechnungen 86 76
Ertrdge aus Vergiitungen und Erstattungen 59 73
Ertrage aus dem Verkauf der Vfw AG,

Deutschland 0 59
Ertrage aus der Ausbuchung von

Verbindlichkeiten 91 54
Ertrage aus Schadenersatz 34 27
Ertrdge aus Zahlungseingangen auf

abgeschriebene Forderungen 10 17
Zuschiisse 1 1
Ertrdge aus Derivaten (ohne Hedge-Accounting) 46 7
Ertrdge aus der VerauBerung Postbank-Aktien

aufgrund Wandlungsrecht aus Umtauschanleihe 276 0

Ertrdge aus Schiedsverfahren gegeniiber

Deutsche Telekom AG 99 0
Ertrage aus der Auflosung der Riickstellung

gegen Bundes-Pensions-Service fiir Post und

Telekommunikation e.V. 80 0
Ertrage aus dem Verkauf der Modra Pyramida 64 0
Ertrage aus Weiterbelastungen im

Zusammenhang mit BanstPT 55 0
Ertrdge aus dem Verkauf von McPaper AG 10 0
Ubrige Ertrage 306 535

Sonstige betriebliche Ertrage 2.821 2.586

In dem Ergebnis aus Finanzanlagen und Versicherungsgeschift aus
Finanzdienstleistungen der Deutschen Postbank Gruppe sind verschie-
dene Einmaleffekte enthalten, siehe Textziffer 3.

Der Riickgang der sonstigen betrieblichen Ertrdge beruht im Wesent-
lichen auf den im Vorjahr enthaltenen Einmalertrigen aus der Verdu-
Berung der Postbank-Aktien sowie dem positiven Ausgang des Schieds-
verfahrens mit der Deutschen Telekom AG. In den tbrigen Ertragen ist
eine Vielzahl von Einzelsachverhalten enthalten.

11  Materialaufwand und Aufwendungen
aus Bankgeschaften

Mio € 2006 2007
Materialaufwand 28.641 30.488
Aufwendungen aus Bankgeschéaften 5.708 6.387
Materialaufwand und Aufwendungen

aus Bankgeschéaften 34.349 36.875
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Mio € 2006 2007
Aufwendungen fir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe
und fiir bezogene Waren
Heiz- und Kraftstoffe 669 934
Treibstoff Flugzeuge 571 601
Packmaterial 223 397
Bezogene Handelswaren 128 1.295
Biiromaterialien 102 100
Ersatzteile und Reparaturmaterialien 69 90
Sonstige Aufwendungen 100 112
1.862 3.529
Aufwendungen fiir bezogene Leistungen
Transportkosten 19.757 18.450
Leistungen fiir Fremdarbeitskrafte 1.690 2.469
Aufwendungen aus unkiindbaren
Mietvertragen 1.297 1.709
Aufwendungen aus kiindbaren Mietvertragen 497 508
Andere Aufwendungen aus Mietvertragen
(Nebenkosten) 346 173
Aufwendungen fiir Instandhaltungen 953 1.130
IT-Leistungen 916 896
Aufwendungen fiir Provisionen 294 313
Sonstige Aufwendungen fiir bezogene
Leistungen 1.029 1.311
26.779 26.959
Materialaufwand 28.641 30.488

Der Anstieg des Materialaufwands resultiert aus der Ausweitung der Ge-
schiftsaktivitdten der Bereiche LOGISTIK und EXPRESS, insbesondere
in den Regionen Europa und Asien/Pazifik. Der Anstieg der bezogenen
Handelswaren steht im Zusammenhang mit der Beschaffungslogistik
fiir den NHS, siehe Textziffer 9. Von den Materialaufwendungen entfie-
len 30 Mio € auf TSO. In den sonstigen Aufwendungen ist eine Vielzahl
von Einzelsachverhalten enthalten.

Mio € 2006 2007
Zinsaufwand fir Verbindlichkeiten 3.566 4315
Zinsaufwand fir verbriefte Verbindlichkeiten 833 587
Zinsaufwendungen aus Nachrangkapital 253 280
Provisionsaufwendungen 214 244
Ubrige Zinsaufwendungen 842 961
Aufwendungen aus Bankgeschéften 5.708 6.387

12 Personalaufwand/Mitarbeiter
Mio € 2006 2007
Entgelte 15.281 15.200

davon Aufwendungen aus den

Aktienoptionsplanen fiir Optionen 29 14

davon Aufwendungen aus den

Aktienoptionsplanen fiir SAR 2 2

davon Aufwendungen aus SAR-Plan 2006/LTIP 14 21
Soziale Abgaben 2.198 2.252
Aufwendungen fiir Altersversorgung 1.137 1.019
Personalaufwand 18.616 18.471

Im Personalaufwand sind 29 Mio € enthalten, die auf den Erwerb von
TSO entfallen.

In dem Posten Aufwendungen fiir Altersversorgung sind 560 Mio €
(Vorjahr: 559 Mio €) an Beitragen der Deutsche Post AG und 111 Mio €
(Vorjahr: 111 Mio €) an Beitrdgen der Deutsche Postbank AG zum
Bundes-Pensions-Service fiir Post und Telekommunikation e. V. ent-
halten. Ndhere Angaben finden sich unter Textziffer 6.

Den tiberwiegenden Teil der Aufwendungen fiir Personal stellen die
Entgelte dar, die die Lohne, Gehilter, Beziige und alle sonstigen Ver-
giitungen fir im Geschiéftsjahr geleistete Arbeiten der Mitarbeiter des
Konzerns umfassen. Unter den sozialen Abgaben werden die vom Un-
ternehmen zu tragenden gesetzlichen Pflichtabgaben, insbesondere die
Beitrige zur Sozialversicherung, ausgewiesen.

Aufwendungen fiir Altersversorgung beziehen sich auf tatige und nicht
mehr titige Betriebsangehorige oder deren Hinterbliebene. Diese Auf-
wendungen umfassen die Zufithrungen zu den Pensionsriickstellun-
gen, Arbeitgeberanteile zur betrieblichen Zusatzversorgung und vom
Unternehmen tibernommene Leistungen fiir die Altersversorgung von
Mitarbeitern.

Im Berichtsjahr waren im Konzern Deutsche Post World Net nach Per-
sonengruppen differenziert durchschnittlich beschaftigt:

2006 2007
Arbeitnehmer 440.203 459.162
Beamte 62.560 61.172
Auszubildende 4.878 4.469
Mitarbeiter 507.641 524.803

Auf Vollzeitkréfte umgerechnet, betrug die Zahl der Beschéftigten zum
31. Dezember 2007 475.100 Personen (31. Dezember 2006: 463.350 Perso-
nen). Fiir Gesellschaften, die wihrend des Geschiftsjahres hinzugekom-
men oder abgegangen sind, wurde das Personal zeitanteilig einbezogen.
Die Mitarbeiter der Gemeinschaftsunternehmen sind quotal einbezogen
worden.

13 Abschreibungen

Mio € 2006 2007
Abschreibungen auf immaterielle
Vermdgenswerte ohne Abschreibungen
Firmenwerte 479 587
Abschreibungen auf Sachanlagen
Grundstiicke und Bauten 285 508
Technische Anlagen und Maschinen 343 499
Andere Anlagen, Betriebs- und
Geschaftsausstattung, Fuhrpark 558 629
Flugzeuge 106 126
Geleistete Anzahlungen 0 6
1.292 1.768
Abschreibungen auf sonstiges
langfristiges Anlagevermdgen 0 2
1.771 2.357
Wertminderungen Firmenwerte 0 0
Abschreibungen 1.771 2.357
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In den Abschreibungen sind mit 612 Mio € (Vorjahr: 44 Mio €) aufler-
planmifige Abschreibungen/Wertminderungen enthalten. Sie betreffen
mit 97 Mio € Abschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte (Vor-
jahr: 27 Mio €) sowie mit 253 Mio € Abschreibungen auf Grundstiicke
und Bauten (Vorjahr: 17 Mio €) und mit 262 Mio € das restliche Sach-
anlagevermogen. Auf Segmentebene stellen sich die Wertminderungen
wie folgt dar:

Wertminderungen 2007

Mio €

BRIEF 3
EXPRESS 596
LOGISTIK 13

Im Unternehmensbereich EXPRESS Americas wurden die immateriellen
Vermogenswerte (ohne Firmenwert) vollstandig in Héhe von 9o Mio €
wertgemindert sowie das Sachanlagevermégen in Héhe von 504 Mio €
auf den beizulegenden Zeitwert abziiglich Verkaufskosten abgeschrie-
ben.

14 sonstige betriebliche Aufwendungen

Mio € 2006 2007
Aufwendungen fiir Offentlichkeitsarbeit 594 586
Reise- und Bildungskosten 479 524
Rechts-, Beratungs-, Priifungskosten 498 516
Sonstige betriebliche Steuern 300 384
Garantie-, Ersatzleistungen und Entschadigungen 306 363
Risikovorsorge aus Kreditgeschaft aus

Finanzdienstleistungen (Deutsche Postbank Gruppe) 337 338
Aufwendungen fiir Telekommunikation 312 328
Fremdleistungen fiir Reinigung, Transport,

Uberwachung 254 305
Aufwendungen aus

Wahrungsumrechnungsdifferenzen 272 266
Biromaterial 239 257
Wertberichtigungen kurzfristiges Vermégen 253 227
Reprasentations- und Bewirtungskosten 159 181
Aufwendungen aus Anlagenabgangen 142 167
Aufwendungen aus Versicherungen 128 139
Aufwendungen fiir Provisionsleistungen 64 136
Freiwillige soziale Leistungen 110 129
Abrechnung mit der Bundesanstalt fiir Post

und Telekommunikation 79 76
Beitrage und Gebiihren M 50
Sonstige immobilienbezogene Aufwendungen 56 35
Kosten des Geldverkehrs 29 34
Periodenfremde sonstige betriebliche

Aufwendungen 18 32
Spenden 13 17
Aufwendungen aus Derivaten

(ohne Hedge-Accounting) 30 4
Aufwendungen aus Schiedsverfahren gegeniiber

Deutsche Telekom AG 10 0
Ubrige Aufwendungen 35 99
Sonstige betriebliche Aufwendungen 4.758 5.193

In der Risikovorsorge aus Kreditgeschéft aus Finanzdienstleistungen der
Deutschen Postbank Gruppe sind verschiedene Einmaleffekte enthalten,
siehe Textziffer 3.
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Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen entfallen mit 26 Mio € auf
die 2007 erstmals konsolidierte TSO. In den iibrigen Aufwendungen sind
verschiedene Einzelsachverhalte enthalten.

Andere Steuern als die vom Einkommen und Ertrag werden entweder
unter den zugehorigen Aufwandsposten oder, soweit eine individuelle
Zuordnung nicht méglich ist, unter den sonstigen betrieblichen Auf-
wendungen ausgewiesen. Ursichlich fiir den Anstieg der sonstigen be-
trieblichen Steuern ist eine erhohte Riickstellungszufithrung seitens der
Deutsche Post AG.

15 Ergebnis aus assoziierten Unternehmen
Aus den Beteiligungen an Unternehmen, auf die ein mafigeblicher
Einfluss ausgeiibt werden kann und die nach der Equity-Methode zu
konsolidieren sind, resultiert ein Beitrag zum Finanzergebnis in Héhe
von 3 Mio € (Vorjahr: 4 Mio €).

16 Sonstiges Finanzergebnis

Mio € 2006 2007
Finanzertrage
Zinsertrage 63 69
Ertrage aus sonstigen Beteiligungen und
Finanzinstrumenten 13 21
Ertrage aus Wahrungsumrechnungsdifferenzen 81 438
Sonstige Finanzertrage 4 470
198 998
Finanzaufwendungen
Zinsaufwendungen -1.040 -1.055
davon aus der Aufzinsung von Pensions-
und sonstigen Riickstellungen -704 -723
Aufwendungen aus Verlustiibernahmen 0 -1
Abschreibungen auf Finanzinstrumente -1 -2
Aufwendungen aus
Wahrungsumrechnungsdifferenzen -95 -576
Sonstige Finanzaufwendungen -86 =377
-1.232 -2.011
Sonstiges Finanzergebnis -1.034 -1.013

Die Aufwendungen und Ertréige aus den Bankgeschiften der Deutschen
Postbank Gruppe sind nicht unter dem sonstigen Finanzergebnis aus-
gewiesen. Wihrend die Ertrage - vor allem in Form von Zins- und Pro-
visionsertrigen sowie Ertrdgen aus Aktien und Wertpapieren — unter
den Umsatzerlésen und Ertridgen aus Bankgeschiften erfasst werden
(siehe Textziffer 9), gehen die Aufwendungen - vor allem in Form von
Zins- und Provisionsaufwand - in den Posten Materialaufwand und
Aufwendungen aus Bankgeschiften ein (siehe Textziffer 11). Der Anstieg
der Ertrage und Aufwendungen aus Wahrungsumrechnungsdifferenzen
sowie der sonstigen Finanzaufwendungen und -ertrége ist im Wesent-
lichen bedingt durch den gednderten Sicherungsprozess im Fremdwéh-
rungsbereich.
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17 Ertragsteuern

Mio € 2006 2007

Laufende Ertragsteueraufwendungen -338 -453

Laufende Ertragsteuererstattungen 62 10
-276 -443

Latenter Steuerertrag (Vorjahr: Steueraufwand)

aus temporaren Wertdifferenzen =221 183

Latenter Steueraufwand aus dem Abbau aktiver

latenter Steuern auf steuerliche Verlustvortrage —-63 —-47
-284 136

Ertragsteuern -560 -307

Ausgehend vom Konzernjahresergebnis vor Ertragsteuern und der rech-
nerischen Ertragsteuer gestaltet sich die Uberleitung auf den tatsich-
lichen Ertragsteueraufwand wie folgt:

Uberleitungsrechnung

Mio € 2006 2007
Konzernjahresergebnis vor Ertragsteuern 2.842 2.192
Rechnerische Ertragsteuer 1.134 875
Auf temporére Differenzen nicht gebildete aktive
latente Steuern
Initial Differences —-483 -735
Restrukturierungsriickstellung -70 0

Auf steuerliche Verlustvortrage nicht

gebildete aktive latente Steuern inlandischer

Konzerngesellschaften 139 376
Auf steuerliche Verlustvortrdge nicht

gebildete aktive latente Steuern auslandischer

Konzerngesellschaften 440 98
Steuersatzanderung inléndischer

Konzerngesellschaften 0 -188
Effekt fir laufende Steuern aus Vorjahren =31 68
Steuerfreie Ertrage und nichtabziehbare

Ausgaben, Effekte aus § 8b KStG -503 -83
Steuersatzdifferenzen auslandischer

Unternehmen -50 -103
Sonstiges -16 -1
Tatsachliche Ertragsteuer 560 307

Der Unterschied zwischen dem rechnerischen Steueraufwand und dem
tatsachlichen Steueraufwand griindet insbesondere auf temporéren Dif-
ferenzen zwischen der IFRS- und Steuerbilanz der Deutsche Post AG, die
aus abweichenden Wertansitzen in der steuerlichen Eroffnungsbilanz
zum 1. Januar 1995 resultieren (Initial Differences). Gemaf3 IAS 12.15 (b)
und IAS 12.24 (b) hat der Konzern keine aktiven latenten Steuern auf
diese temporiren Differenzen, die im Wesentlichen das Sachanlage-
vermogen, die Pensionsriickstellungen und dhnliche Verpflichtungen
betreffen, gebildet.

Die verbleibenden temporiren Differenzen zwischen den IFRS-
Bilanzansitzen und den Wertansitzen basierend auf der steuerlichen
Eroffnungsbilanz belaufen sich zum 31. Dezember 2007 noch auf
3,4 Mrd € (Vorjahr: 5,2 Mrd €). Die Effekte aus auf steuerliche Verlust-
vortrage nicht gebildeten aktiven latenten Steuern betreffen im Wesent-
lichen die Deutsche Post AG und deren Organgesellschaften. Effekte aus
auf steuerliche Verlustvortrige nicht gebildete aktive latente Steuern
ausldndischer Gesellschaften resultieren iiberwiegend aus der Region
Americas.

Effekte aus nicht gebildeten aktiven latenten Steuern entfallen in Hohe
von 122 Mio € (Vorjahr: —40 Mio €) auf eine Aufhebung einer fritheren
Abwertung eines latenten Steueranspruchs. In Hohe von 51 Mio € (Vor-
jahr: 44 Mio €) minderte sich der Ertragsteueraufwand aufgrund der
Nutzung bisher nicht beriicksichtigter steuerlicher Verluste.

Die Steuersatzidnderung inlindischer Konzerngesellschaften betrifft die
Effekte aus der Unternehmensteuerreform 2008. Da bei inlindischen
Konzerngesellschaften deutlich mehr latente Ertragsteuerverpflich-
tungen als -anspriiche ausgewiesen werden, fithrte die Neubewertung
im Geschiftsjahr 2007 zu einer Steuerentlastung von rund 188 Mio €.
Die Steuersatzanderung in einigen ausliandischen Steuerjurisdiktionen
fithrte nicht zu wesentlichen Effekten. Die Effekte aus § 8b KStG betref-
fen im Wesentlichen die Spezialfonds, Aktien und Beteiligungen der
Deutschen Postbank Gruppe.

18 Konzernjahresergebnis
Im Geschiftsjahr 2007 erwirtschaftete der Konzern Deutsche Post
World Net ein Konzernjahresergebnis in Héhe von 1.885 Mio € (Vorjahr:
2.282 Mio €). Davon entfielen auf die Aktionare der Deutsche Post AG
1389 Mio € (Vorjahr: 1.916 Mio €).

19 Minderheiten
Das den Minderheiten zustehende Ergebnis in Héhe von 496 Mio € er-
hohte sich im Geschiftsjahr 2007 gegentiber dem Vorjahr um 130 Mio €.

20 Ergebnis je Aktie
Das unverwisserte Ergebnis je Aktie (Basic Earnings per Share) wird
nach IAS 33 (Earnings per Share) mittels Division des Konzerngewinns
durch die durchschnittliche Anzahl der Aktien ermittelt. Das unver-
wisserte Ergebnis je Aktie liegt fiir das Geschiftsjahr 2007 bei 1,15 €
(Vorjahr: 1,60 €).

2006 2007

Auf Aktionare der Deutsche Post AG entfallendes

Konzernjahresergebnis (Mio €) 1.916 1.389

Durchschnittliche gewichtete Anzahl von
ausgegebenen Aktien 1.196.244.814  1.205.101.455

Unverwassertes Ergebnis je Aktie (€) 1,60 1,15

Fiir die Berechnung des verwisserten Ergebnisses je Aktie wird die
durchschnittliche Anzahl der ausgegebenen Aktien um die Anzahl
aller potenziell verwiassernden Aktien berichtigt. Zum Stichtag bestan-
den Optionsrechte fiir Fiihrungskrifte in Héhe von 13.184.482 Stiick
(Vorjahr: 21.823.394), davon waren 2.489.720 Optionsrechte (Vorjahr:
3.395.362) verwassernd.

2006 2007

Auf Aktionare der Deutsche Post AG

entfallendes Konzernjahresergebnis (Mio €) 1.916 1.389

Durchschnittlich gewichtete Anzahl
von ausgegebenen Aktien 1.196.244.814

3.395.362

1.205.101.455
Potenziell verwéssernde Aktien 2.489.720

Durchschnittliche gewichtete Anzahl
von Aktien fiir das verwasserte Ergebnis 1.199.640.176  1.207.591.175

Verwassertes Ergebnis je Aktie (€) 1,60 1,15

21 Dividende je Aktie
Fiir das Geschiftsjahr 2007 wird eine Dividende je Aktie von 0,90 €
vorgeschlagen. Dies entspricht bei einer im Handelsregister eingetra-
genen Aktienzahl von 1.207.470.598 (Stand 31. Dezember 2007) einer
Ausschiittung von 1.087 Mio €. Weitere Erlduterungen zur Ausschiittung
finden sich unter Textziffer 38.
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Erlauterungen zur Bilanz

22 Immaterielle Vermdgenswerte

22.1  Ubersicht

Anhang Konzernabschluss 145

Mio € Geleistete An-
Sonstige zahlungen und
Selbst erstellte erworbene immaterielle
Immaterielle Erworbene Erworbene Immaterielle Firmen-  Vermdgenswerte
Vermdgenswerte ~ Markennamen  Kundenstimme Vemdgenswerte werte in Entwicklung Gesamt
Anschaffungs- oder Herstellungskosten
Stand 1. Januar 2006 1.020 540 576 1.490 11.060 273 14.959
Zugange Konsolidierungskreis 29 345 485 70 1.031 52 2.012
Zugange 137 0 0 387 98 150 172
Umbuchungen 130 0 0 267 0 -259 138
Abgénge -120 0 0 -352 -159 -84 =715
Abgange in das kurzfristige Vermdgen 0 0 0 -1 0 0 -1
Wahrungsumrechnungsdifferenzen -1 13 =21 -33 -287 -2 341
Stand 31. Dezember 2006/
Stand 1. Januar 2007 1.185 898 1.040 1.828 11.743 130 16.824
Zugange Konsolidierungskreis 0 1 78 5 296 0 390
Zugénge 136 0 0 114 121 101 472
Umbuchungen 16 0 0 13 0 -39 -10
Abgange =27 0 -70 -147 -1 -36 -281
Abgange in das kurzfristige Vermégen 0 0 0 0 0 0 0
Wahrungsumrechnungsdifferenzen -12 51 —-62 -40 -389 -3 557
Stand 31. Dezember 2007 1.298 858 986 1.773 11.770 153 16.838
Abschreibungen/Auflésungen
Stand 1. Januar 2006 533 0 0 866 440 94 1.933
Zugange Konsolidierungskreis 1 0 0 7 0 0 8
Abschreibungen 106 0 89 257 0 0 452
Wertminderungen 27 0 0 0 0 0 27
Umbuchungen 18 0 0 -16 0 0 2
Abgénge -97 0 0 -56 0 =75 -228
Wahrungsumrechnungsdifferenzen ) 0 -1 -14 0 -1 -22
Stand 31. Dezember 2006/
Stand 1. Januar 2007 582 0 88 1.044 440 18 2.172
Zugange Konsolidierungskreis 0 0 0 2 0 2
Abschreibungen 146 0 83 261 0 0 490
Wertminderungen 54 0 0 30 0 13 97
Umbuchungen -8 0 0 8 0 0 0
Abgange -10 0 0 -105 0 0 -115
Wahrungsumrechnungsdifferenzen -5 0 7 -35 0 -1 -34
Stand 31. Dezember 2007 759 0 178 1.205 440 30 2.612
Bilanzwert 31. Dezember 2007 539 858 808 568 11.330 123 14.226
Bilanzwert 31. Dezember 2006 603 898 952 784 11.303 112 14.652

Unter den erworbenen immateriellen Vermégenswerten werden erwor-
bene Software, Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte, Lizenzen und
ahnliche Rechte und Werte ausgewiesen. Die selbst erstellten immateri-
ellen Vermégenswerte betreffen Entwicklungskosten fiir selbst erstellte
Software.

Die erworbenen Kundenstimme betreffen mit 402 Mio € Exel (Vorjahr:
494 Mio €), mit 188 Mio € Williams Lea (Vorjahr: 220 Mio €) und mit
156 Mio € BHW (Vorjahr: 238 Mio €). Die Markennamen entfallen im
Wesentlichen mit 504 Mio € auf Exel (Vorjahr: 552 Mio €), mit 24 Mio €
auf Williams Lea (Vorjahr: 27 Mio €) und mit 319 Mio € unverdndert
auf BHW.
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Der Anstieg der Firmenwerte (zum Erwerbszeitpunkt) entféllt im Be-
reich BRIEF mit 139 Mio € auf TSO, im Bereich EXPRESS mit 78 Mio €
auf Astar. Der Riickgang der Firmenwerte im Bereich LOGISTIK ist im
Wesentlichen auf Wahrungsumrechnungsdifferenzen zurtickzufiihren.
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22.2

Firmenwert-Allokation auf Cash-Generating-Units

Cash-Generating-Units (CGU)
Mio €

Gesamt-Firmenwert: 11.330"

(Vorjahr: 11.303)

Segment-Ebene/Gruppe von CGU

EXPRESS
3.912
(Vorjahr: 3.823)

BRIEF

CGU-Ebene

BRIEF National
30
(Vorjahr: 30)

BRIEF International
1.137
(Vorjahr: 1.011)

1) Firmenwert aus Uberleitung betrdgt —114 Mio € (Vorjahr: =114 Mio €)

Fiir Zwecke des jahrlich durchzufithrenden Werthaltigkeitstests nach
IAS 36 ermittelt der Konzern den erzielbaren Betrag einer CGU auf Ba-
sis eines Nutzungswerts. Diese Berechnungen beruhen auf Prognosen
von Free Cashflows, die zundchst mit einem Kapitalkostensatz nach
Steuern diskontiert werden. Im Anschluss werden Diskontierungssitze
vor Steuern auf Basis eines iterativen Prozesses ermittelt.

Die Cashflow-Prognosen basieren auf vom Management verabschiedeten
Detailplanungen fiir das EBIT und Investitionen, die einen Dreijahres-
zeitraum umfassen. Die Ewige Rente wird iber eine langfristige Wachs-
tumsrate in Hohe von bis zu 3 % ermittelt. Die angewendete Wachstums-
rate spiegelt die Erwartungen hinsichtlich des Branchenwachstums der
CGU wider, iibersteigt jedoch nicht die geschatzte langfristige Wachs-
tumsrate derjenigen Lander, die den hochsten Ergebnisbeitrag zu den
jeweiligen CGU liefern. Den Cashflow-Prognosen liegen sowohl Vergan-
genheitswerte als auch die zukiinftig erwartete generelle Marktentwick-
lung zugrunde. Auflerdem werden fiir die Prognosen das Wachstum
der jeweiligen nationalen Geschiftstatigkeiten und des internationalen
Handels sowie die zunehmende Auslagerung der Logistikaktivitdten
berticksichtigt. Die Kosteneinschitzungen fiir das Transportnetzwerk
und Dienstleistungen haben ebenfalls einen Einfluss auf den Nutzungs-
wert.

LOGISTIK
461
(Vorjahr: 461)

FINANZ DIENSTLEISTUNGEN

DHL Global Forwarding FINANZ DIENSTLEISTUNGEN
3.063 639
(Vorjahr: 3.134) (Vorjahr: 634)

DHL Exel Supply Chain
1.949
(Vorjahr: 2.071)

DHL Freight Europe
253
(Vorjahr: 253)

Der Kapitalkostensatz vor Steuern basiert auf dem Konzept der durch-
schnittlichen gewichteten Kapitalkosten (,Weighted average Cost of
Capital“). Den Diskontierungssatz fiir die einzelnen CGU zeigt folgende
Tabelle:

Diskontierungssatz

% 2006 2007
LOGISTIK

DHL Exel Supply Chain 9,0 10,4
Freight Europe n.a. 1,1
DHL Global Forwarding 9,7 10,8
BRIEF

International 10,4 10,9
National 9,9 11,5
EXPRESS 9,6 9,9

Auf Basis dieser Annahmen und durchgefithrten Werthaltigkeitstests
fiir die einzelnen CGU, denen ein Firmenwert zugeordnet wurde, wurde
festgestellt, dass die erzielbaren Betrdge in allen Fallen tiber den ent-
sprechenden Buchwerten der CGU lagen. Insofern war keine Wertmin-
derung erforderlich.

Der erzielbare Betrag der CGU DHL Exel Supply Chain liegt mit rund
1% iiber dem Buchwert. Eine Erhohung des Diskontierungssatzes
um 5% oder eine Absenkung der nachhaltigen EBIT-Marge um 5%
auf 3,9 %, wiirde jeweils zu einem Wertminderungsbedarf von rund
300 Mio € fithren.
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23 Ssachanlagen
23.1  Ubersicht
Mio € Andere Anlagen,
Technische Betriebs- und Fuhrpark, Geleistete
Grundstiicke Anlagen und Geschafts- Transport-  Anzahlungen,

und Bauten Maschinen ausstattung Flugzeuge ausstattung  Anlagen im Bau Gesamt
Anschaffungs- oder Herstellungskosten
Stand 1. Januar 2006 7.889 4.249 3.182 1.21 1.916 112 18.559
Zugange Konsolidierungskreis 227 36 143 0 25 4 435
Zugange 319 119 285 41 306 187 1.257
Umbuchungen -109 -195 174 67 50 —60 -73
Abgange -672 -215 -423 -13 -284 -59 -1.666
Abgénge in das kurzfristige Vermogen -8 0 0 0 0 0 -8
Wahrungsumrechnungsdifferenzen -67 -93 -55 -24 -7 -2 -248
Stand 31. Dezember 2006/
Stand 1. Januar 2007 7.579 3.901 3.306 1.282 2.006 182 18.256
Zugénge Konsolidierungskreis 42 31 38 56 9 2 178
Zugange 358 346 412 17 277 349 1.859
Umbuchungen =75 60 34 -7 14 -137 -1
Abgénge =521 -170 =291 -55 -219 -84 -1.340
Abgange in das kurzfristige Vermdgen 0 0 0 0 0 0 0
Wahrungsumrechnungsdifferenzen -115 -92 -68 -26 -4 -7 -349
Stand 31. Dezember 2007 7.268 4.076 3.431 1.367 2.046 305 18.493
Abschreibungen
Stand 1. Januar 2006 2215 2.756 2.341 292 1.047 0 8.651
Zugénge Konsolidierungskreis 21 22 37 0 28 1 109
Abschreibungen 268 343 365 106 193 0 1.275
Wertminderungen 17 0 0 0 0 0 17
Zuschreibungen 0 0 0 0 0 0 0
Umbuchungen 175 -297 93 0 36 -9 -2
Abgénge -320 -191 -318 -1 -233 0 -1.073
Abgange in das kurzfristige Vermogen -1 0 0 0 0 0 -1
Wahrungsumrechnungsdifferenzen -19 -4 -40 -3 -5 0 -108
Stand 31. Dezember 2006/
Stand 1. Januar 2007 2.356 2.592 2.478 384 1.066 -8 8.868
Zugénge Konsolidierungskreis 19 22 26 15 4 0 86
Abschreibungen 255 309 362 126 201 0 1.253
Wertminderungen 253 190 47 0 19 6 515
Zuschreibungen 0 0 0 0 0 0 0
Umbuchungen -57 33 -5 -7 -2 -1 -39
Abgénge -206 -126 -254 -25 -167 0 -778
Abgange in das kurzfristige Vermogen 0 0 0 0 0 0 0
Wahrungsumrechnungsdifferenzen =37 -47 -50 -10 =22 0 -166
Stand 31. Dezember 2007 2.583 2.973 2.604 483 1.099 -3 9.739
Bilanzwert 31. Dezember 2007 4.685 1.103 827 884 947 308 8.754
Bilanzwert 31. Dezember 2006 5.223 1.309 828 898 940 190 9.388

Unter den geleisteten Anzahlungen werden nur Anzahlungen fiir Sach-

anlagen ausgewiesen, soweit im Rahmen eines schwebenden Geschifts

Vorleistungen seitens des Konzerns Deutsche Post World Net erbracht

wurden. Als Anlagen im Bau sind Sachanlagen aktiviert, fiir deren Her-

stellung bereits Kosten aus Eigen- oder Fremdleistung angefallen sind,

die bis zum Bilanzstichtag aber noch nicht fertig gestellt wurden. Die als

Sicherheiten verpfandeten Sachanlagen liegen unter 1 Mio € (Vorjahr:

5 Mio €).
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23.2  Finanzierungsleasing
Folgende Vermégenswerte sind im Rahmen eines Finanzierungsleasing
im Anlagevermdgen bilanziert:

Mio € 2006 2007
Immaterielle Vermdgenswerte 4 2
Grundstiicke und Bauten 52 52
Technische Anlagen und Maschinen 45 35
Andere Anlagen, Betriebs- und

Geschaftsausstattung 61 122
Flugzeuge 633 491
Fuhrpark, Transportausstattung 13 7
Finanzierungsleasing 808 709

Die korrespondierenden Verbindlichkeiten aus dem Finanzierungslea-
sing werden unter den Finanzschulden, Textziffer 42, dargestellt.

24  Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien

Mio € 2006 2007
Anschaffungs- oder Herstellungskosten

Stand 1. Januar 143 157
Zugénge Konsolidierungskreis 0 0
Zugange 0 20
Umbuchungen 19 122
Abgange -5 -37
Abgange in das kurzfristige Vermdgen 0 0
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 0 -2
Stand 31. Dezember 157 260
Abschreibungen

Stand 1. Januar 36 35
Zugénge Konsolidierungskreis 0 0
Abschreibungen/Wertberichtigungen 1 2
Marktwerténderungen 0 0
Umbuchungen 0 39
Abgange -2 -3
Abgange in das kurzfristige Vermégen 0 0
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 0 0
Stand 31. Dezember 35 73
Bilanzwert 31. Dezember 122 187

Als Finanzinvestitionen gehaltene Immobilien betreffen im Wesent-
lichen mit 99 Mio € (Vorjahr: 31 Mio €) die Deutsche Post AG und mit
73 Mio € (Vorjahr: 72 Mio €) die Deutsche Postbank Gruppe. Die auf
diese Immobilien entfallenden Mieteinnahmen betragen 9 Mio € (Vor-
jahr: 2 Mio €), die Aufwendungen 9 Mio € (Vorjahr: 3 Mio €). Der bei-
zulegende Zeitwert betrigt 187 Mio €.

25 Finanzanlagen

Mio € 2006 2007
Beteiligungen an assoziierten Unternehmen 63 203
Andere Finanzanlagen
Available-for-Sale 805 743
Ausleihungen 126 114
Finanzanlagen 994 1.060

In der Gewinn-und-Verlust-Rechnung sind 4 Mio € (Vorjahr: 8 Mio €)
Abschreibungen enthalten.

Die Ausleihungen fiir Wohnungsbauférderungen sind gegeniiber dem
am 31. Dezember 2007 geltenden Marktzins fiir vergleichbare Finanz-
anlagen mehrheitlich unterverzinslich oder unverzinslich. In der Bilanz
werden sie mit einem Barwert von 19 Mio € (Vorjahr: 17 Mio €) erfasst.
Der Nominalwert dieser Ausleihungen betragt 27 Mio € (Vorjahr:
25 Mio €). Die Beteiligungen an assoziierten Unternehmen und sonsti-
gen Beteiligungen waren wie im Vorjahr in ihrer Verduflerbarkeit nicht
eingeschrankt.

26 Sonstige langfristige Vermdgenswerte

Mio € 2006 2007
Pensionsvermégen 196 247
Derivate 35 27
Kautionen 13 33
Sonstiges 132 190
Sonstige langfristige Vermégenswerte 376 497

Die Derivate — Zins-Swaps/Fair-Value-Hedges - stehen im Zusammen-
hang mit den Anleihen der Deutsche Post Finance, Niederlande, und
wurden mit externen Banken abgeschlossen. Weitere Informationen
zum Pensionsvermdogen finden sich unter Textziffer 40.

27 Latente Steuern

Mio € 2006 2007

Aktive latente Steuern auf

steuerliche Verlustvortrage 270 227

Aktive latente Steuern auf

temporare Wertdifferenzen 272 793
542 1.020

Passive latente Steuern auf

temporare Wertdifferenzen 1.426 1.569

Auf steuerliche Verlustvortrige in Hohe von rund 11,7 Mrd € (Vorjahr:
10,3 Mrd €) und auf temporire Wertdifferenzen von rund 1,2 Mrd €
(Vorjahr: 1,9 Mrd €) wurden keine aktiven latenten Steuern gebildet,
da davon auszugehen ist, dass die steuerlichen Verlustvortrage und
temporire Differenzen im Rahmen der steuerlichen Ergebnisplanung
wahrscheinlich nicht genutzt werden kénnen. Diese Verlustvortrige
sind zeitlich unbefristet nutzbar. Der iiberwiegende Teil der Verlust-
vortrige entfillt auf die Deutsche Post AG. Fiir aufgelaufene Ergebnisse
in- und auslandischer Tochtergesellschaften wurden in Hohe von 468
Mio € (Vorjahr: 380 Mio €) keine latenten Steuern gebildet, da es wahr-
scheinlich ist, dass sich die temporiren Differenzen in absehbarer Zeit
nicht umkehren werden.
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Aktive latente Steuern auf Verlustvortrage

Mio € 2006 2007

Latente Steuern auf inlandische Verlustvortrage
Korperschaftsteuer und Solidaritatszuschlag m 80
Gewerbesteuer 95 70
Latente Steuern auf ausléndische Verlustvortrage 64 77
270 227

Falligkeitsstruktur der aktiven latenten Steuern auf Verlustvortrage

Mio € 2006 2007
Bis 1 Jahr 48 10
1 Jahr bis 2 Jahre 42 9
2 bis 3 Jahre 1M 86
3 bis 4 Jahre 15 84
4 bis 5 Jahre 18 4
Uber 5 Jahre 36 34

270 227

Falligkeitsstruktur der aktiven und passiven latenten Steuern auf

temporare Wertdifferenzen

Mio € 2006 2007
aktivisch  passivisch aktivisch  passivisch
Bis 1 Jahr 61 141 220 12
1 Jahr bis 2 Jahre 35 18 67 18
2 bis 3 Jahre 26 4 38 7
3 bis 4 Jahre 12 90 20 417
4 bis 5 Jahre 19 903 285 542
Uber 5 Jahre 119 270 163 573
272 1.426 793 1.569

Die aktiven und passiven latenten Steuern auf temporire Wertdifferen-
zen resultieren mit folgenden Betrigen aus unterschiedlichen Wertan-

satzen der einzelnen Bilanzposten:

Latente Steuern auf temporare Wertdifferenzen

Mio € 2006 2007
aktivisch  passivisch aktivisch  passivisch
Immaterielle Vermégenswerte 58 727 72 701
Sachanlagen 24 n 17 75
Finanzanlagen 0 1 26 0
Sonstiges langfristiges
Vermégen 3 17 14 37
Kurzfristiges Vermogen
Forderungen und
Wertpapiere aus
Finanzdienstleistungen 139 1.965 394 2.205
Ubriges kurzfristiges
Vermdgen 203 49 143 10
Riickstellungen 367 27 434 131
Finanzschulden 25 0 4 0
Verbindlichkeiten aus
Finanzdienstleistungen 1.154 83 1.653 97
Ubrige Verbindlichkeiten 20 107 31 313
1.993 3.147 2.788 3.569
Saldierung aktive und passive
latente Steuern
davon auf Verlustvortrage 0 0 0 -5
davon auf temporare
Wertdifferenzen -1.721 -1.721 -1.995 -1.995
Bilanzansatz 272 1.426 793 1.569
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Festwerte fiir Postwertzeichen und Ersatzteile in Frachtzentren bestan-
den in Hohe von 12 Mio € (Vorjahr: 14 Mio €). Wesentliche Wertberich-

tigungen auf die Vorratsbestdnde waren nicht erforderlich.

Mio € 2006 2007
Fertige Erzeugnisse und Waren 120 59
Ersatzteile Flugzeuge 2 6
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 17 164
Unfertige Erzeugnisse und unfertige Leistungen 28 18
Geleistete Anzahlungen 1 1
Vorrate 268 248

29 Ertragsteueranspriiche und Ertragsteuer-
verbindlichkeiten

Samtliche Ertragsteuerforderungen sind kurzfristig und haben Fillig-

keiten von unter einem Jahr.

Mio € 2006 2007
Ertragsteueranspriiche 281 312
Ertragsteuerverbindlichkeiten 101 139
30 Forderungen und sonstige Vermégenswerte

Mio € 2006 2007
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 6.395 6.377
Rechnungsabgrenzungsposten 990 1.038
Abgegrenzte Umsatze 403 558
Steuerforderungen 389 461
Forderungen aus Anlagenverkaufen 5 196
Ertrage aus Kosteniibernahmen 47 83
Debitorische Kreditoren 51 63
Forderungen gegeniiber Konzernunternehmen 80 53
Kurzfristige Derivate 57 52
Forderungen aus Versicherungsgeschaften 13 32
Forderungen an Mitarbeiter 52 30
Grundstiicksgleiche Rechte 15 22
Forderungen aus Schadenersatz

(Regressanspriiche) 10 19
Forderungen aus Nachnahmen 28 18
Mietforderungen 16 17
Forderungen aus Wohnbaupools 14 14
Forderungen gegeniiber der Bundesanstalt fiir

Post und Telekommunikation 4 0
Forderungen gegeniiber privaten Postagenturen 2 7
Andere Vermdgenswerte 735 766
Forderungen und sonstige Vermégenswerte" 9.306 9.806

1) Angepasste Vorjahreszahl, siehe Textziffer 4

Die Steuerforderungen betreffen mit 317 Mio € (Vorjahr: 262 Mio €) Um-

satzsteuer, mit 60 Mio € (Vorjahr: 36 Mio €) Zélle und Abgaben sowie

mit 84 Mio € (Vorjahr: 91 Mio €) sonstige Steuerforderungen. In den

anderen Vermogenswerten ist eine Vielzahl von Einzelsachverhalten

enthalten. Weitere Informationen zu den Derivaten sind in Textziffer

48.2 fT enthalten.
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31 Forderungen und Wertpapiere aus

Finanzdienstleistungen

Mio € 2006 2007
Forderungen an Kreditinstitute
Forderungen an Kreditinstitute 16.350 24.581
(Loans and Receivables)
davon Fair Value Hedge: 1.516 (Vorjahr: 2.136)
Forderungen an Kunden
davon grundpfandrechtlich gesichert 50.372
(Vorjahr: 45.565)
Forderungen an Kunden (Loans and Receivables) 80.425 84.133
davon Fair-Value-Hedge: 1.356 (Vorjahr: 1.500)
Forderungen an Kunden (Held to Maturity) 518 456
Forderungen an Kunden (Fair-Value-Option) 6.181 7.110
87.124 91.699
Risikovorsorge (aktivisch ausgewiesen)
Forderungen an Kreditinstitute 0 0
Forderungen an Kunden -1.155 -1.154
-1.155 -1.154
Handelsaktiva
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 9.755 4.139
Zur VerauBerung bestimmte Baudarlehen
“Held for Trading” 208 209
Aktien und andere nicht festverzinsliche
Wertpapiere 28 161
Positive Marktwerte aus derivativen
Finanzinstrumenten des Handelsbestands 2,942 5.155
Positive Marktwerte aus Derivaten des Bankbuches 276 131
Positive Marktwerte aus Derivaten im
Zusammenhang mit Grundgeschéften der
Fair-Value-Option 7 14
13.280 9.936
Hedging-Derivate (positive Marktwerte)
Auf Aktivposten 300 265
Auf Passivposten 185 156
485 421
Finanzanlagen
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere
Finanzanlagen (Loans and Receivables) 19.031 26.600
davon Fair-Value-Hedge: 5.447 (Vorjahr: 5.369)
Held to Maturity 4.956 730
Available for Sale 33.379 38.755
davon Fair-Value-Hedge: 14.633 (Vorjahr: 15.770)
57.366 66.085
Aktien und andere nicht festverzinsliche
Wertpapiere
Available for Sale 5.830 2418
63.196 68.503
Forderungen und Wertpapiere
aus Finanzdienstleistungen 179.280 193.986

Die Forderungen und Wertpapiere aus Finanzdienstleistungen betreffen
ausschliefSlich die Deutsche Postbank Gruppe. Bei den Forderungen an
Kunden handelt es sich mit 3.546 Mio € um Kommunalkredite (Vorjahr:
5.444 Mio €) sowie mit 64.781 Mio € (Vorjahr: 59.148 Mio €) um private
Baufinanzierungen. Die Risikovorsorge im Kreditgeschift deckt alle
erkennbaren Bonitétsrisiken ab. Fiir das latente Kreditrisiko wurden
Portfoliowertberichtigungen gebildet. Uneinbringliche Forderungen
wurden in Héhe von 31 Mio € (Vorjahr: 27 Mio €) direkt erfolgswirksam
abgeschrieben. Die erfolgswirksam erfassten Eingange auf abgeschrie-
bene Forderungen betrugen 11 Mio € (Vorjahr: 14 Mio €).

Die Handelsaktiva umfassen den Handel mit Schuldverschreibungen
und anderen festverzinslichen Wertpapieren, Aktien und anderen nicht
festverzinslichen Wertpapieren, Devisen sowie derivativen Finanzinstru-
menten, die nicht die Voraussetzungen des Hedge-Accounting nach
IAS 39 erfiillen. Die Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere sind in Héhe von 4.109 Mio € (Vorjahr: 9.720 Mio €), die
Aktien und nicht festverzinslichen Wertpapiere in Hohe von 161 Mio €
(Vorjahr: 28 Mio €) borsennotiert.

In Hohe von 65.649 Mio € (Vorjahr: 59.951 Mio €) sind die Finanzanlagen
borsennotiert. Bewertungsinderungen von Wertpapieren (Available
for Sale), die nicht abgesichert sind, wurden in Héhe von -515 Mio €
(Vorjahr: -125 €) in der Neubewertungsriicklage erfasst. Durch den
Abgang von Finanzanlagen und die Bildung von Wertberichtigungen
(Impairment) wurden in der Berichtsperiode 24 Mio € (Vorjahr: 177 Mio €)
aus der Neubewertungsriicklage erfolgswirksam entnommen und im
Periodenergebnis erfasst.

Zum Abschluss von Offenmarktgeschiften hat die Postbank zugunsten
der Européischen Zentralbank Verpfindungserkldrungen fiir Wert-
papiere mit einem Beleihungswert von 23 Mrd € (Vorjahr: 15 Mrd €)
abgegeben. Zum Bilanzstichtag bestanden Offenmarktgeschifte in Hohe
von 15 Mrd € (Vorjahr: 10 Mrd €). Die als Sicherheiten hinterlegten Wert-
papiere werden weiterhin als Finanzanlagen ausgewiesen.

Im Geschiftsjahr 2007 wurden Wertberichtigungen (Impairment) in
Hohe von 130 Mio € (Vorjahr: 128 Mio €) gebildet, um der wirtschaft-
lichen Entwicklung der Finanzinstrumente Rechnung zu tragen, siche
Textziffer 3. Hiervon entfallen 112 Mio € auf Structured-Credit-Products
und 18 Mio € auf Abschreibungen auf Publikumsfonds.

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2007



Anhang Konzernabschluss 151
31.1  Restlaufzeitengliederung
Mio € 3 Monate 1 Jahr 2 Jahre 3 Jahre 4 Jahre Mehr als
Taglich fallig Bis 3 Monate bis 1 Jahr  bis 2 Jahre bis 3 Jahre bis 4 Jahre  bis 5 Jahre 5 Jahre Summe
2007
Forderungen an Kreditinstitute 1.601 14.071 2.038 1.624 72 679 1.846 1.950 24.581
Forderungen an Kunden 2.931 10.413 8.586 7171 5.852 6.627 7.085 43.028 91.699
Handelsaktiva 1 1.002 1.568 1.691 456 346 301 4.571 9.936
Hedging-Derivate 1 44 5 18 15 7 23 308 41
Finanzanlagen 0 2.100 4.926 7.469 6.545 5.133 7.094 35.236 68.503
4.534 27.630 17.123 17.979 13.640 12.792 16.349 85.093 195.140
2006
Forderungen an Kreditinstitute 1.906 5.470 1.733 934 1.254 858 846 3.349 16.350
Forderungen an Kunden 2.193 5.719 8.340 8.429 8.976 7.129 10.050 36.288 87.124
Handelsaktiva 0 643 827 6.817 1.365 568 708 2.352 13.280
Hedging-Derivate 0 63 15 " 22 31 21 322 485
Finanzanlagen 46 1.845 5.714 4.484 5.127 4.594 5.540 35.846 63.196
4.145 13.740 16.629 20.675 16.744 13.180 17.165 78.157 180.435
31.2 Risikovorsorge
Mio € Einzelwertberichtigungen Portfoliowertberichtigungen Gesamt
2006 2007 2006 2007 2006 2007
Stand 1. Januar 732 1.090 44 65 776 1.155
Umgliederung wegen IFRS 7 0 -30 0 0 0 -30
Anderung Konsolidierungskreis 267 0 2 0 269 0
Zufiihrung 384 415 19 19 403 434
Inanspruchnahme -161 -236 0 0 -161 -236
Auflésung -100 -130 0 =1 -100 =131
Unwinding -29 -34 0 0 -29 -34
Wahrungsumrechnungsdifferenzen -3 -4 0 0 -3 -4
Stand 31. Dezember 1.090 1.071 65 83 1.155 1.154
31.3  Hedging-Derivate 32  Finanzinstrumente

Die Sicherungsgeschifte mit positivem Marktwert, welche die Voraus-

setzungen fiir das Hedge-Accounting nach IAS 39 erfiillen, gliedern sich

wie folgt:
Mio € Fair-Value-Hedge Fair-Value-Hedge
2006 2007
Aktivposten
Hedging-Derivate auf Forderungen an
Kreditinstitute
Forderungen Loans and Receivables 8 "
Hedging-Derivate auf Forderungen an Kunden
Forderungen Loans and Receivables 1" 13
Hedging-Derivate auf Finanzanlagen
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 281 241
300 265
Passivposten
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 35 17
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 4 14
Verbriefte Verbindlichkeiten 101 98
Nachrangkapital 8 27
185 156
Hedging-Derivate 485 421
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Die kurzfristigen Finanzinstrumente haben sich gegeniiber dem Vor-

jahr um 30 Mio € auf 72 Mio € im Wesentlichen durch die Vergabe von

Ausleihungen erhoht.

33 Fliissige Mittel und Zahlungsmitteldquivalente

Mio € 2006 2007
Kassenbestand 453 508
Unterwegs befindliche Gelder 475 920
Bankguthaben 1123 3.061
Zahlungsmittelaquivalente 122 46
Sonstige fliissige Mittel 218 148
Fliissige Mittel und

Zahlungsmitteléquivalente 2.391 4.683
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34 Zur VeriduBerung gehaltene langfristige Vermdgens-
werte und Verbindlichkeiten im Zusammenhang
mit zur VerauBerung gehaltenen langfristigen
Vermogenswerten
Die unter diesen Positionen ausgewiesenen Betrige betreffen im Wesent-
lichen den beabsichtigten Verkauf des Kreditkarten- und Absatzfinan-
zierungsgeschifts der BHW Bank AG durch die Deutsche Postbank AG

35.2 Gezeichnetes Kapital

Das gezeichnete Kapital erhohte sich im Geschiftsjahr 2007 von zu-
vor 1.202,3 Mio € um 5,1 Mio € auf 1.207,4 Mio €. Es besteht nun aus
1.207.470.598 auf den Namen lautende Stiickaktien (Stammaktien) mit
einem auf die einzelne Aktie entfallenden anteiligen Betrag des Grund-
kapitals von 1 €. Die Erhohung des gezeichneten Kapitals beruht auf
der Bedienung der Aktienoptionen der Aktienoptionsplidne 2000 und

an die Landesbank Berlin. 2003.

Mio € Vermdgenswerte Verbindlichkeiten in€ 2006 2007
2006 2007 2006 2007 Stand 1. Januar 1.192.633.739,00 1.202.319.860,00

Deutsche Postbank Gruppe — Ausiibung AOP Tranche 2002, 2003,

Kreditkarten- und Absatz- 2004 - bedingtes Kapital 9.686.121,00 5.150.738,00

finanzierungsgeschaft der Stand 31. Dezember 1.202.319.860,00  1.207.470.598,00

BHW Bank AG 0 565 0 44

DHL Express Frankreich SAS —

Grundstiick/Gebéude 0 26 0 0 Kapital zum

Deutsche Post AG - 31. Dezember 2007 Betrag (€) Zweck

Immobifien 0 18 0 O Genehmigtes Kapital 2005 174.796.228,00  Erhdhung Grundkapital

Sonstiges 0 6 0 0 gegen Sacheinlage

Viw AG, Deutschland 39 0 17 0 (bis 17. Mai 2010)

SCM Supply Chain Bedingtes Kapital Il 13.184.482,00 Fihrungskrafte-Aktien-

Management Inc., Kanada — optionsprogramm 2003

Grundstiick 16 0 0 0 (bis 31. Juli 2005)

DHL Express Denmark A/S, Bedingtes Kapital Il 56.000.000,00 Ausiibung von Options-/

Danemark — Gebaude 1 0 0 0 Wandlungsrechten

Zur VerauBerung (bis 5. Mai 2012)

gehaltene langfristige

Vermdgenswerte und

Verbindlichkeiten 56 615 17 a4 Gemif3 Beschluss der ordentlichen Hauptversammlung vom 8. Mai 2007

Der Verkauf des Kreditkarten- und Absatzfinanzierungsgeschéfts der
BHW Bank AG betrifft die Positionen Forderungen aus Wertpapieren
und Finanzdienstleistungen - davon Forderungen an Kunden 595 Mio €
und Risikovorsorge —-30 Mio € - sowie die Verbindlichkeiten aus Finanz-
dienstleistungen (Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden).

35 Gezeichnetes Kapital

35.1  Anteilsverhaltnisse

Die im Dezember 2003 begebene Kf W-Umtauschanleihe auf Aktien der
Deutsche Post AG wurde am 8. Januar 2007 zu 99,58 % gewandelt. Die
Anleihe war in einem Volumen von 1,15 Mrd € und mit einer Laufzeit bis
8. Januar 2007 emittiert worden. Mit dem Umtausch wurden rund 55,8
Mio Aktien aus Bestdnden der KfW Bankengruppe (KfW), zuvor Kre-
ditanstalt fiir Wiederaufbau, endgiiltig am Markt platziert. Der Wand-
lungspreis der Aktie betrug 20,54 €. Mit dieser Transaktion verringerte
sich der Bestand der von der KfW gehaltenen Aktien der Deutsche Post
AG aufrund 368,3 Mio Aktien. Dies entspricht einem prozentualen An-
teil am Grundkapital der Deutsche Post AG in Héhe von 30,5 %. Damit
einhergehend ist der Anteil der im Streubesitz befindlichen Aktien auf
69,5 % gestiegen.

Stiick 2006 2007
Kfw 410.522.634 368.277.358
Streubesitz 791.797.226 839.193.240

Anteilsverhaltnisse zum 31. Dezember 1.202.319.860 1.207.470.598

ist das Grundkapital der Gesellschaft um weitere bis zu 56 Mio € durch
die Ausgabe von bis zu 56.000.000 neuen, auf den Namen lautenden
Stiickaktien bedingt erhoht (Bedingtes Kapital III). Dieser Beschluss
16st das bedingte Kapital vom 6. Mai 2004 ab. Das Bedingte Kapital ITI
istam 22. Mai 2007 (Korrektur am 29. Mai 2007) in das Handelsregister
eingetragen worden. Es dient der Bedienung von Options- bzw. Wand-
lungsrechten und -pflichten aus Options- bzw. Wandelanleihen und
Gewinnschuldverschreibungen oder Kombinationen dieser Instru-
mente, die von der Gesellschaft bis zum 5. Mai 2012 ausgegeben bzw.
garantiert werden kénnen. Der Gesamtnennbetrag der Instrumente
betragt1 Mrd €.

35.3 Erméachtigung zum Erwerb eigener Aktien

Die Gesellschaft ist durch Beschluss der Hauptversammlung vom 8. Mai
2007 ermichtigt, bis zum 31. Oktober 2008 eigene Aktien bis zu insge-
samt 10 % des zum Zeitpunkt der Beschlussfassung bestehenden Grund-
kapitals zu erwerben. Die Ermiachtigung sieht vor, dass der Vorstand
sie zu jedem gesetzlich zuldssigen Zweck ausiiben kann, insbesondere
zur Verfolgung der im Beschluss der Hauptversammlung genannten
Ziele. Am 31. Dezember 2007 hielt die Deutsche Post AG keine eigenen
Aktien.
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35.4 Angaben zum unternehmerischen Kapital
(Postbank at Equity)

Im Geschiftsjahr 2007 lag die Eigenkapitalquote bei 31,4 % (Vorjahr:
31,6 %). Die Kontrolle des unternehmerischen Kapitals erfolgt tiber die
Net-Gearing-Ratio, die definiert ist als Nettofinanzverschuldung divi-
diert durch das Gesamtkapital, wobei dies der Summe aus Eigenkapital
und Nettofinanzverschuldung entspricht. Fiir 2007 betrug die Ratio
20,3% (Vorjahr: 21,4 %). Alle Kennzahlen basieren auf der Sichtweise

Postbank at Equity.

Mio € 2006 2007
Gesamte Finanzschulden 5.443 4.978
Abziiglich Finanzinstrumente —-42 -74
Abziglich flissiger Mittel und

Zahlungsmittelaquivalente -1.761 -1.339
Abziiglich Long-Term-Deposits -372 -456
Abziglich Finanzschulden gegentiber

Minderheitsaktionaren von Williams Lea -185 -251
Nettofinanzverschuldung 3.083 2.858
Zuziiglich gesamtes Eigenkapital 11.348 11.204
Gesamtkapital 14.431 14.062
Net-Gearing-Ratio (%) 21,4 20,3

35.5 Aktienorientierte Vergiitungssysteme fiir Fiihrungskrafte
(Aktienoptionsplan 2000 und 2003)

Mit dem Aktienoptionsplan (AOP) 2000 wurden den Berechtigten in
zwei jahrlichen Tranchen Aktienoptionen eingerdumt. Erstmals wur-
den am 15. Mérz 2001 (Tranche 2001) bestimmten Beschiftigten (Kon-
zernfithrungsebene 1 bis 3 sowie einigen Spezialisten) Aktienoptionen
gewihrt. Die zweite Tranche wurde am 1. Juli 2002 (Tranche 2002)
begeben. Aufgrund des in der Hauptversammlung vom 5. Juni 2003
beschlossenen AOP 2003 werden aus dem AOP 2000 keine Optionen
mehr ausgegeben. Am 1. August 2003 wurden erstmals Optionen
aus dem neuen AOP ausgegeben (Tranche 2003). Die zweite Tranche
(Tranche 2004) wurde am 1. Juli 2004 an die Fithrungskrifte ausgege-
ben. Die Ausgabe der dritten — und letzten - Tranche aus diesem Plan
(Tranche 2005) erfolgte am 1. Juli 2005.

Im Vergleich zum AOP 2000 sieht der AOP 2003, neben der Erh6hung
der insgesamt auszugebenden Aktienoptionen, eine Erweiterung des
Kreises der Bezugsberechtigten und eine verdnderte prozentuale Auf-
teilung der auszugebenden Aktienoptionen unter den verschiedenen
Gruppen von Bezugsberechtigten vor. Fiir die Mitglieder des Vorstands
und Fiithrungskrifte der Konzernfithrungsebene 2 ist fiir die Optionsge-
wihrung weiterhin ein Eigeninvestment in Aktien der Deutsche Post AG
erforderlich. Krifte der Konzernfiihrungsebenen 3 und 4 erhalten Optio-
nen, ohne eine Eigeninvestition titigen zu miissen.
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Aktienorientiertes Vergiitungssystem

Stiick Stock-Appreciation-
Aktienoptionen Rights (SAR)"

Tranche 2001

Vorstand 466.908 0

Weitere Fiihrungskrafte 5.070.576 345.432

Tranche 2002

Vorstand 1.223.418 0

Weitere Fiihrungskrafte 9.082.620 446.934

Tranche 2003

Vorstand 1.096.236 0

Weitere Fiihrungskrafte 11.953.356 731.736

Tranche 2004

Vorstand 841.350 0

Weitere Fiihrungskrafte 8.486.946 1.116.374

Tranche 2005

Vorstand 829.362 0

Weitere Fiihrungskrafte 9.233.310 1.216.320

1) Aufgrund von rechtlichen Restriktionen wurden in einzelnen Landern anstelle von Aktienoptionen
SAR gewahrt. Die Riickstellung betragt 5 Mio € (Vorjahr: 6 Mio €).

Die Aktienoptionen aus beiden Optionsplanen konnen frithestens nach
Ablauf einer Wartezeit von drei Jahren nach dem jeweiligen Ausgabetag
innerhalb eines Zeitraumes von zwei Jahren ausgeiibt werden. Optionen
konnen nur dann ausgeiibt werden, wenn am Ende der Wartezeit ein
absolutes bzw. ein relatives Erfolgsziel erreicht wird. Nach Ablauf des
Ausiibungszeitraums verfallen nicht ausgeiibte Optionen.

Um zu ermitteln, ob und wie die Erfolgsziele erreicht sind, werden
der Durchschnittskurs bzw. der Durchschnittsindex wihrend zwei
Zeitraumen (Referenzzeitraum = Ausiibungspreis; Performancezeit-
raum = Endpreis) miteinander verglichen. Bei dem Referenzzeitraum
handelt es sich um die 20 aufeinanderfolgenden Handelstage vor dem
Ausgabetag. Der Performancezeitraum betrifft die letzten 60 Handels-
tage vor Ablauf der Wartezeit. Der Durchschnittskurs wird aus dem
Durchschnitt der Schlusskurse der Deutsche Post Aktie im Xetra-
Handel der Deutsche Borse AG ermittelt.

Das absolute Erfolgsziel ist abhingig von der Kursentwicklung der
Deutsche Post Aktie und gilt als erreicht, wenn die Kurssteigerung
der Deutsche Post Aktie (Endpreis dividiert durch Ausiibungspreis)
mindestens 10, 15, 20 bzw. 25 % betrédgt. Das relative Erfolgsziel ist an die
Kursentwicklung der Aktie im Verhiltnis zu der des Dow Jones EURO
STOXX Total Return Index gekoppelt. Das relative Erfolgsziel ist erreicht,
wenn die Performance der Aktie wihrend des oben genannten Perfor-
mancezeitraums der des Index entspricht bzw. sie um mindestens 10 %
tibersteigt.

Von je sechs Optionen kénnen maximal vier tiber das absolute Erfolgs-
ziel verdient werden und maximal zwei iiber das relative Erfolgsziel.
Wird zum Ablauf der Wartezeit kein Erfolgsziel erreicht, verfallen die
darauf entfallenden Optionen der entsprechenden Tranche ersatzlos.

Jede Aktienoption berechtigt — je nach Entscheidung des Vorstands -
zum Erwerb einer Aktie oder zum Barausgleich in Hohe der Differenz
zwischen Ausiibungspreis und dem Durchschnittskurs der Deutsche
Post Aktie wihrend der letzten fiinf Tage vor dem Ausiibungstag.
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Informationen zu den einzelnen Tranchen sind der folgenden Tabelle
zu entnehmen:

Aktienoptionen

AOP 2000 AOP 2003
Tranche 2001 Tranche 2002 Tranche 2003 Tranche 2004 Tranche 2005
Ausgabetag 15. Mérz 2001 1. Juli 2002 1. August 2003 1. Juli 2004 1. Juli 2005
Gewahrte Aktienoptionen 5.537.484 10.306.038 13.049.592 9.328.296 10.062.672
Gewahrte SAR 345.432 446.934 731.736 1.116.374 1.216.320
Ausiibungspreis 23,05€ 14,10 € 12,40 € 17,00 € 19,33 €
Ablauf der Wartezeit 14. Marz 2004 30. Juni 2005 31. Juli 2006 30. Juni 2007 30. Juni 2008
Dividendenrendite Deutsche Post AG - - 2,55% 3,05% 3.22%
Dividendenrendite Dow Jones EURO STOXX Index - - 1,4% 1,7% 2,06 %
Volatilitat der Renditen der Deutsche Post AG-Aktie - - 39,3% 28,9% 17,07%
Volatilitat der Renditen des Dow Jones EURO STOXX Index - - 32,1% 14,8% 10,10%
Stiick
Ausstehende Optionen zum 1. Januar 2007 0 537.474 3.959.426 7.921.776 9.404.718
Ausstehende SAR zum 1. Januar 2007 0 120.060 217.798 595.190 760.026
Ausgeiibte Optionen - 492.664 2.731.894 1.926.180 -
Ausgeiibte SAR - 120.060 100.674 117.964 -
Verfallene Optionen - 44.810 29.994 2.824.656 588.714
davon verfallen bis Ablauf der Wartezeit - - - 266.226 588.714
davon verfallen durch Nichterreichen der Erfolgsziele - - - 2.558.430 -
davon verfallen nach Ablauf der Wartezeit - 44.810 29.994 - -
Verfallene SAR - 0 0 209.246 64.950
davon verfallen bis Ablauf der Wartezeit - - - 16.284 64.950
davon verfallen durch Nichterreichen der Erfolgsziele - - - 192.962 -
davon verfallen nach Ablauf der Wartezeit - - - - -
Ausstehende Optionen zum 31. Dezember 2007 - - - - 8.816.004
Ausstehende SAR zum 31. Dezember 2007 - - - - 695.076
Ausiibbare Optionen zum 31. Dezember 2007 0 0 1.197.538 3.170.940 -
Austibbare SAR zum 31. Dezember 2007 0 0 117.124 267.980 -

Die nicht ausgeiibten Optionen der Tranche 2001 sind nach Ablauf der
Austibungsperiode am 15. Mérz 2006, die der Tranche 2002 am 1. Juli
2007 ersatz- und entschadigungslos verfallen.

Die durchschnittliche Restlaufzeit der am 31. Dezember 2007 noch
ausstehenden Aktienoptionen betragt 2,08 Jahre. Der durchschnittlich
gewichtete Ausiibungspreis der im Geschiftsjahr ausgeiibten Aktien-
optionen der Tranchen 2002, 2003 und 2004 betrégt 14,28 € (Vorjahr:
12,86 €). Diese Optionen wurden mit einem durchschnittlich gewichteten
Aktienkurs von 23,33 € (Vorjahr: 20,87 €) abgerechnet.

Seit dem Geschiftsjahr 2002 wird die Bewertung des AOP anhand
finanzmathematischer Methoden auf der Grundlage von Options-
preismodellen (Fair-Value-Bewertung) vorgenommen. Der auf das Ge-
schiftsjahr 2007 entfallende Aufwand von 16 Mio € (Vorjahr: 31 Mio €),
davon 14 Mio € (Vorjahr: 29 Mio €) fiir Optionen und 2 Mio € fiir SAR
(Vorjahr: 2 Mio €), wurde als Personalaufwand ausgewiesen.

35.6  SAR-Plan 2006 und LTIP Vorstand

Der SAR-Plan 2006 16st den oben beschriebenen AOP 2003 ab, aus dem
im Jahr 2005 letztmals Optionen ausgegeben werden durften. Zum
3. Juli 2006 erhielten ausgewéhlte Fiihrungskréfte SAR aus dem neu
aufgelegten Plan. Damit erhalten die Fiihrungskrifte die Moglichkeit,
nach Erfiillung von anspruchsvollen Erfolgszielen, innerhalb eines fest-
gelegten Zeitraumes eine Barzahlung in Hohe der Differenz zwischen
dem jeweiligen Schlusskurs der Deutsche Post Aktie des Vortages und
dem festgelegten Ausgabepreis zu erhalten.

Auch fiir die Mitglieder des Vorstands wurde ein Nachfolgeplan auf-
gelegt: Im Rahmen des neuen Long-Term-Incentive-Plans (LTIP 2006)
wurden ihnen erstmals zum 1. Juli 2006 SAR gewéhrt. Der neue Plan ist
materiell weitgehend identisch mit dem bisherigen AOP. Der wesent-
liche Unterschied besteht darin, dass er bar ausgezahlt wird und somit
nicht mehr zu einer Verwisserung zu Lasten der Anteilseigner fithrt.
Um SAR zu erhalten, miissen die Vorstandsmitglieder wie bisher ein Ei-
geninvestment in Deutsche Post Aktien leisten. Wie bei dem bisherigen
Aktienoptionsprogramm ist eine Auszahlung auch nach dem LTIP 2006
frithestens nach einer dreijahrigen Wartezeit méglich, wenn die verein-
barten, anspruchsvollen Erfolgsziele erreicht wurden. Nihere Angaben
finden sich im Corporate-Governance-Bericht, dessen Vergiitungsbe-
richt gleichzeitig Bestandteil des Anhangs ist.

Fiir die SAR aus dem SAR-Plan 2006 und dem LTIP 2006 wurde mit
einem stochastischen Simulationsmodell ein Zeitwert ermittelt. Da-
raus ergab sich fiir das Geschiftsjahr 2007 ein Aufwand in Hohe von
20,8 Mio € (Vorjahr: 14 Mio €), der gegen die Riickstellungen gebucht
wurde. Davon entfallen 2,5 Mio € (Vorjahr: 1,0 Mio €) auf SAR, die dem
Vorstand gewahrt wurden.
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36 Andere Riicklagen

Mio € 2006 2007
Kapitalriicklage 2.037 2.119
Neubewertungsriicklage gemaB IAS 39 36 -251
Hedge-Riicklage gemaB IAS 39 -94 -96
Wahrungsumrechnungsriicklage —-451 -897
Andere Riicklagen 1.528 875
36.1 Kapitalriicklage
Mio € 2006 2007
Kapitalriicklage zum 1. Januar 1.893 2.037
Zufiihrung

davon Ausiibung Aktienoptionsplane 115 68

davon Ausgabe Aktienoptionsplane 29 14
Kapitalriicklage zum 31. Dezember 2.037 2.119

Die Bewertung der AOP 2000 und 2003 ergab im Geschiftsjahr 2007
einen Personalaufwand fiir die Aktienoptionen in Hohe von 14 Mio €
(Vorjahr: 29 Mio €), der gegen die Kapitalriicklage gebucht wurde. Wei-
tere Angaben zu den AOP finden sich unter Textziffer 35.

36.2 Neubewertungsriicklage gemaB 1AS 39

Die Neubewertungsriicklage enthalt die erfolgsneutral berticksichtigten
Auf- und Abwertungen aus Zeitwertdnderungen von Finanzinstrumen-
ten der Kategorie ,,Available for Sale®. Die erfolgswirksame Auflosung
der Riicklage erfolgt entweder mit der Verduflerung oder bei dauerhaf-
tem Absinken des Marktwertes unter die Anschaffungskosten.

Mio € 2006 2007
Stand 1. Januar 220 36
Zugang (+)/Abgang (-) -114 -439
Einstellung in die ,Minderheitsanteile” -52 0
Erfolgsneutral gebildete latente Steuern 65 88
Verénderung Konsolidierungskreis 0 3
Ergebniswirksame Umbuchung -83 61
Neubewertungsriicklage zum 31. Dezember 36 -251

Im Geschiftsjahr 2007 sind einerseits Finanzinstrumente ,, Available
for Sale“ in Hohe von 61 Mio € ergebniswirksam (Vorjahr: -83 Mio €)
abgegangen, zum anderen verringerte sich die Riicklage um 439 Mio €
(Vorjahr: 114 Mio €) aufgrund der Bewertung von Finanzinstrumenten
der Kategorie ,Available for Sale“. Ndhere Angaben finden sich unter
Textziffer 31. Die Neubewertungsriicklage entfallt nahezu vollstindig
auf die Marktwertdnderungen von Finanzinstrumenten der Deutschen
Postbank Gruppe.
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36.3 Hedge-Riicklage

Die Hedge-Riicklage wird um den effektiven Teil des Sicherungsgeschaf-
tes eines Cashflow-Hedges angepasst. Bei Abwicklung des Grundge-
schiftes wird die Hedge-Riicklage erfolgswirksam aufgeldst.

Mio € 2006 2007
Stand 1. Januar -51 -94
Zugang -40 -42
Abgange -3 40
Hedge-Riicklage zum 31. Dezember -94 -96

Die Verinderung der Hedge-Riicklage ergibt sich im Wesentlichen aus
der Zunahme unrealisierter Verluste aus der Absicherung kiinftiger
operativer Fremdwéhrungstransaktionen. Im Geschiftsjahr wurden
unrealisierte Verluste in Hohe von 38 Mio € aus der Hedge-Reserve er-
gebniswirksam im operativen Ergebnis erfasst, 2 Mio € wurden aus der
Hedge-Reserve im Finanzergebnis realisiert.

36.4 Wahrungsumrechnungsriicklage
Die Verdnderung resultiert aus den fiir maflgebliche Fremdwahrungen
riickldufigen Wahrungskursen.

Mio € 2006 2007
Stand 1. Januar -1 —451
Erfolgsneutrale Veranderungen -410 —-446
Wahrungsumrechnungsriicklage

zum 31. Dezember -451 -897

37 Gewinnriicklage
Die Gewinnriicklage enthilt die in der Vergangenheit erzielten Konzern-
ergebnisse, soweit sie nicht ausgeschiittet wurden. Zur Entwicklung der
Riicklagen im Geschiftsjahr siehe auch die Eigenkapitalverdnderungs-

rechnung.

Mio € 2006 2007
Stand 1. Januar 7.410 8.490
Dividendenzahlung -836 —903
Konzernjahresergebnis 1.916 1.389
Gewinnriicklage zum 31. Dezember 8.490 8.976
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38 Aktioniren der Deutsche Post AG zuzuordnendes
Eigenkapital
Das den Aktionéren der Deutsche Post AG zuzuordnende Eigenkapital
im Geschiftsjahr 2007 betrigt 11.058 Mio € (Vorjahr: 11.220 Mio €).

Ausschiittungen

Fir Ausschiittungen an die Aktiondre der Deutsche Post AG ist der
Bilanzgewinn der Deutsche Post AG in Héhe von 1.338 Mio € (Vorjahr:
1.262 Mio €) nach deutschem Handelsrecht mafigeblich. Der nach Abzug
der geplanten Dividendensumme von 1.087 Mio € verbleibende Betrag
von 251 Mio € soll in die Gewinnriicklage der Deutsche Post AG ein-
gestellt werden. Fiir das Geschiftsjahr 2006 wurden 903 Mio € ausge-
schiittet sowie 359 Mio € in die Gewinnriicklagen eingestellt. Die Divi-
dende unterliegt bei den in Deutschland anséssigen Aktiondren nicht
der Besteuerung. Von der Ausschiittung wird keine Kapitalertragsteuer
einbehalten.

39 Minderheitsanteile
Die Minderheitsanteile beinhalten Ausgleichsposten fiir Anteile fremder
Gesellschafter am konsolidierungspflichtigen Kapital aus der Kapital-
konsolidierung sowie die ihnen zustehenden Gewinne und Verluste. Die
Anteile entfallen im Wesentlichen auf folgende Unternehmen:

Mio € 2006 2007
Deutsche Postbank Gruppe 2.604 2.656
DHL Sinotrans 63 60
Andere Unternehmen 65 85
Anteile anderer Gesellschafter 2.732 2.801

40 Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche
Verpflichtungen
Die nachstehenden Angaben iiber die Pensionsverpflichtungen gliedern
sich nach den Bereichen Deutschland (ohne Postbank), Grofibritannien
(ohne Postbank), Sonstige (ohne Postbank) sowie Deutsche Postbank
Gruppe.

40.1 Rickstellungen fiir Pensionen und ahnliche
Verpflichtungen nach Bereichen

Mio € Deutsche

Deutsch- GroB- Postbank

land britannien Sonstige Gruppe  Gesamt

31. Dezember 2007
Riickstellungen fiir
Pensionen und ahnliche
Verpflichtungen 4.383 267 196 1.143 5.989
Pensionsvermdgen 0 -127 -120 0 247
Nettopensions-
riickstellungen 4.383 140 76 1.143 5.742
31. Dezember 2006
Riickstellungen fir
Pensionen und ahnliche
Verpflichtungen 4.524 296 199 1.115 6.134
Pensionsvermdgen 0 =122 -74 0 -196
Nettopensions-
riickstellungen 4.524 174 125 1.115 5.938

40.2 Versicherungsmathematische Parameter

Die Mehrzahl der leistungsorientierten Pensionsverpflichtungen des
Konzerns bezieht sich auf Versorgungssysteme in Deutschland und
Grof3britannien. Dariiber hinaus werden signifikante Versorgungssys-
teme in Landern des restlichen Euroraums, der Schweiz und den USA
angeboten. Die versicherungsmathematische Bewertung wesentlicher
Pensionspldne erfolgte auf Basis der folgenden Parameter:

% Deutsch- GroB- Restlicher

land britannien Euroraum  Schweiz USA
2007
RechnungszinsfuB 5,50 5,75 5,50 3,25 6,00
Erwartete Lohn- und 3,00— 2,00—
Gehaltsentwicklung 2,50 4,75 4,00 3,00 3,75
Erwartete Inflationsrate 2,00 3,25 2,00 1,50 2,50
2006
RechnungszinsfuB 4,50 5,00 4,50 3,00 5,75
Erwartete Lohn- und 2,50— 3,75— 2,00—
Gehaltsentwicklung 3,00 4,50 4,00 3,00 4,00
Erwartete Inflationsrate 2,00 3,00 2,00 1,50 2,75

Die Berechnung der Lebenserwartung bei den deutschen Konzernun-
ternehmen basiert auf den Richttafeln 2005 G, herausgegeben von Klaus
Heubeck. Fiir die englischen Pensionspldne wurden die Sterblichkeits-
raten angesetzt, die fiir die letzte so genannte ,,Funding-Valuation® ver-
wendet wurden. Diese beruhen auf planspezifischen Analysen der Sterb-
lichkeit und beinhalten einen Zuschlag fiir eine erwartete Zunahme
der Lebenserwartung in der Zukunft. In den anderen Landern wurden
landesspezifische Sterbetafeln verwendet.

40.3 Ermittlung des Periodenaufwands
Zur Ermittlung des Periodenaufwands wurde folgender durchschnitt-
lich erwarteter Vermogensertrag verwendet:

% Deutsch- GroB- Restlicher

land britannien Euroraum  Schweiz USA
31. Dezember 2007
Durchschnittlich
erwarteter 3,25- 4,50— 5,00—
Vermdgensertrag 4,25 7,25 7,00 4,25 7,50
31. Dezember 2006
Durchschnittlich
erwarteter 3,00- 6,50- 4,25- 8,00—
Vermdgensertrag 4,25 7,00 6,50 4,25 8,50

Der erwartete Vermogensertrag wurde auf Basis aktueller langfristiger
Vermogensertrage aus Anleihen (Staat und Industrie) bestimmt. Dabei
wurden geeignete Risikozuschlage auf Basis historischer Kapitalmarkt-
renditen und gegenwirtiger Kapitalmarkterwartungen unter Beachtung
der Struktur des Planvermdégens einbezogen.
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40.4  Abstimmung von Barwert der Verpflichtung, Zeitwert des Planvermdgens und der Pensionsriickstellung
Mio € Deutsche Post-

Deutschland GroBbritannien Sonstige  bank Gruppe Gesamt
2007
Barwert der Verpflichtung am 31. Dezember der vollstandig oder teilweise
kapitalgedeckten Leistungen 3.686 3.743 1.250 698 9377
Barwert der Verpflichtung am 31. Dezember der nicht kapitalgedeckten Leistungen 3.237 9 177 729 4.152
Barwert der Gesamtverpflichtung am 31. Dezember 6.923 3.752 1.427 1.427 13.529
Zeitwert des Planvermdgens am 31. Dezember -1.914 -4.048 -1.418 -392 -1.772
Nicht realisierte Gewinne (+)/Verluste (-) -622 435 26 108 -53
Nicht realisierter, nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand -4 0 0 0 -4
Vermogensanpassung aufgrund Vermdgensobergrenze 0 1 41 0 42
Nettopensionsriickstellungen am 31. Dezember 4.383 140 76 1.143 5.742
Pensionsvermdgen am 31. Dezember 0 =127 -120 0 —-247
Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen am 31. 4.383 267 196 1.143 5.989
2006
Barwert der Verpflichtung am 31. Dezember der vollstandig oder teilweise
kapitalgedeckten Leistungen 4.150 4.198 1.340 773 10.461
Barwert der Verpflichtung am 31. Dezember der nicht kapitalgedeckten Leistungen 3.749 0 17 824 4.744
Barwert der Gesamtverpflichtung am 31. Dezember 7.899 4.198 1511 1.597 15.205
Zeitwert des Planvermdgens am 31. Dezember -1.852 -4.177 -1.374 -381 -7.784
Nicht realisierte Gewinne (+)/Verluste (=) -1.518 152 —-48 -101 -1.515
Nicht realisierter, nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand -5 0 0 0 -5
Vermégensanpassung aufgrund Vermégensobergrenze 0 1 36 0 37
Nettopensionsriickstellungen am 31. Dezember 4.524 174 125 1.115 5.938
Pensionsvermégen am 31. Dezember 0 -122 74 0 -196
Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen am 31. Dezember 4.524 296 199 1.115 6.134

Die bedeutendsten Verdnderungen in den Pensionsverpflichtungen im
Laufe des Jahres 2007 beruhen auf der Akquisition von TSO (Netto-

40.5 Entwicklung des Barwerts der Gesamtverpflichtung

pensionsriickstellungen 11 Mio €, Verpflichtungsumfang 37 Mio €, Zeit-

wert des Planvermégens 26 Mio €).

Mio € Deutsche Post-

Deutschland GroBbritannien Sonstige  bank Gruppe Gesamt
2007
Barwert der Gesamtverpflichtung am 1. Januar 7.899 4.198 1.511 1.597 15.205
Laufender Dienstzeitaufwand, ohne Arbeitnehmerbeitrage 105 102 58 34 299
Arbeitnehmerbeitrage 0 22 13 0 35
Zinsaufwand 339 206 59 72 676
Rentenzahlungen —-490 -194 -69 - -824
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand -40 1 4 -14 —-49
Plankiirzungen -26 0 -43 0 —69
Planabgeltungen 0 0 -19 0 -19
Transfers/Vermégensiibertrage 5 0 23 4 32
Akquisitionen 2 37 6 16 61
Versicherungsmathematische Gewinne (-)/Verluste (+) -871 =257 -76 =210 -1.414
Wahrungseffekte 0 -363 -40 -1 -404
Barwert der Gesamtverpflichtung am 31. Dezember 6.923 3.752 1.427 1.427 13.529
2006
Barwert der Gesamtverpflichtung am 1. Januar 8.051 4.096 1.520 834 14.501
Laufender Dienstzeitaufwand, ohne Arbeitnehmerbeitrage 110 110 84 38 342
Arbeitnehmerbeitrage 0 24 15 0 39
Zinsaufwand 326 197 58 68 649
Rentenzahlungen -499 -189 -63 —69 -820
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand 22 =31 -5 1 -13
Plankiirzungen -20 -10 -16 0 —-46
Planabgeltungen 0 0 -6 0 -6
Transfers/Vermdgensiibertrage -52 0 -5 79 22
Akquisitionen 0 19 0 726 745
Versicherungsmathematische Gewinne (-)/Verluste (+) -39 -112 -31 -80 -262
Wahrungseffekte 0 94 —-40 0 54
Barwert der Gesamtverpflichtung am 31. Dezember 7.899 4.198 1.511 1.597 15.205
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40.6 Entwicklung des Planvermdgens
Mio € Deutsche Post-
Deutschland GroBbritannien Sonstige  bank Gruppe Gesamt

2007
Zeitwert des Planvermégens am 1. Januar 1.852 4177 1.374 381 7.784
Arbeitgeberbeitrage 200 67 45 16 328
Arbeitnehmerbeitrage 0 22 13 0 35
Erwartete Ertrage aus Planvermégen Al 272 79 17 439
Gewinne (+)/Verluste (-) aus Planvermégen -10 62 -1 -7 34
Rentenzahlungen -199 -193 -53 -26 -4
Transfers 0 0 17 1 18
Akquisitionen 0 26 0 " 37
Planabgeltungen 0 0 -12 0 -12
Wahrungseffekte 0 -385 -34 -1 -420
Zeitwert des Planvermdgens am 31. Dezember 1.914 4.048 1.418 392 1.772
2006
Zeitwert des Planvermdgens am 1. Januar 1.791 3.869 1.330 59 7.049
Arbeitgeberbeitrage 217 40 60 16 333
Arbeitnehmerbeitrage 0 24 15 0 39
Erwartete Ertrdge aus Planvermégen 53 245 71 16 391
Gewinne (+)/Verluste () aus Planvermégen -1 80 -21 -1 57
Rentenzahlungen -208 -189 -47 -25 —469
Transfers 0 0 0 -2 -2
Akquisitionen 0 17 0 316 333
Planabgeltungen 0 0 -5 0 -5
Wahrungseffekte 0 91 -35 2 58
Zeitwert des Planvermdgens am 31. Dezember 1.852 4177 1.374 381 7.784
Das Planvermdégen besteht aus festverzinslichen Wertpapieren (32%; ~ 40.7  Finanzierungsstand
Vorjahr: 29 %), Aktien und Investmentfonds (36 %; Vorjahr: 42 %),
Immobilien (16 %; Vorjahr: 16 %), liquiden Mitteln (9 %; Vorjahr: 8 %), Mio € 2005 2006 2007
Versicherungsvertrigen (5%; Vorjahr: 4 %) und anderen Vermégens- o~ =" - Verpflichtungen
werten (2 %; Vorjahr: 1%). am 31, Dezember 14,501 15.205 13.529

Zeitwert des Planvermdgens
Von den Immobilien werden 81% (Vorjahr: 83 %) mit einem Zeitwert am 31. Dezember -7.049 -7.784 -1.772
von 1.040 Mio € (Vorjahr: 1.029 Mio €) durch die Deutsche Post AG Finanzierungsstand 7.452 7.421 5.757
selbst genutzt.

40.8 Gewinne und Verluste

Mio € 2005 2006 2007

Tatsachlicher Ertrag

aus Planvermdgen 187 448 473

Erwarteter Ertrag aus Planvermégen 129 391 439

Erfahrungsbedingte Gewinne (+)/

Verluste (-) aus Planvermégen 58 57 34

Mio € 2005 2006 2007

Erfahrungsbedingte Gewinne (+)/

Verluste (-) aus Verpflichtungen 12 -226 116

Annahmenanderungsbedingte

Gewinne (+)/Verluste (=) aus

Verpflichtungen -1.080 488 1.298

Gesamte versicherungsmathe-

matische Gewinne (+)/Verluste (-)

aus Verpflichtungen -1.068 262 1.414
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40.9 Entwicklung der Nettopensionsriickstellungen
Mio € Deutsche Post-

Deutschland ~ GroBbritannien Sonstige  bank Gruppe Gesamt
2007
Nettopensionsriickstellungen am 1. Januar 4.524 174 125 1.115 5.938
Pensionsaufwand 343 39 -1 81 462
Rentenzahlungen -291 -1 -16 -45 -353
Fondsbeitrage -200 -67 -45 -16 -328
Akquisitionen 2 " 6 5 24
Transfers 5 0 6 3 14
Wahrungseffekte 0 -16 1 0 -15
Nettopensionsriickstellungen am 31. Dezember 4.383 140 76 1.143 5.742
2006
Nettopensionsriickstellungen am 1. Januar 4.654 183 145 585 5.567
Pensionsaufwand 430 24 59 101 614
Rentenzahlungen -291 0 -16 -44 -351
Fondsbeitrage =217 -40 -60 -16 -333
Akquisitionen 0 2 0 410 412
Transfers -52 0 -5 81 24
Wahrungseffekte 0 5 2 -2 5
Nettopensionsriickstellungen am 31. Dezember 4.524 174 125 1.115 5.938

In Bezug auf die Nettopensionsriickstellungen werden im Jahr 2008 Zah-
lungen in Hohe von 663 Mio € erwartet (hiervon entfallen 353 Mio € auf

40.10 Pensionsaufwand

direkte erwartete Rentenzahlungen des Unternehmens und 310 Mio €
auf erwartete Beitridge an Pensionsfonds).

Mio € Deutsche Post-

Deutschland ~ GroBbritannien Sonstige  bank Gruppe Gesamt
2007
Laufender Dienstzeitaufwand, ohne Arbeitnehmerbeitrage 105 102 58 34 299
Zinsaufwand 339 206 59 72 676
Erwartete Ertrage aus Planvermégen - =272 -79 =17 —-439
Realisierter nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand -39 1 4 -14 —48
Amortisation noch nicht realisierter Gewinne (=)/Verluste (+) 42 2 -2 5 47
Auswirkungen von Plankiirzungen -33 0 -39 0 -72
Auswirkungen von Planabgeltungen 0 0 -8 1 -7
Auswirkungen der Vermdgensobergrenze 0 0 6 0 6
Pensionsaufwand 343 39 -1 81 462
2006
Laufender Dienstzeitaufwand, ohne Arbeitnehmerbeitrage 110 110 84 38 342
Zinsaufwand 326 197 58 68 649
Erwartete Ertrage aus Planvermdgen -53 -245 =77 -16 =391
Realisierter nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand 23 -31 -5 1 -12
Amortisation noch nicht realisierter Gewinne (=)/Verluste (+) 44 2 6 10 62
Auswirkungen von Plankiirzungen -20 -10 -16 0 —46
Auswirkungen von Planabgeltungen 0 0 0 0 0
Auswirkungen der Vermdgensobergrenze 0 1 9 0 10
Pensionsaufwand 430 24 59 101 614

Versicherungsmathematische Gewinne bzw. Verluste werden gemafd
IAS 19.92 nur insoweit erfasst, wie sie 10 % des Maximums von Verpflich-
tungsumfang und Planvermdgen iibersteigen. Der iibersteigende Betrag
wird tiber die erwartete Restdienstzeit der Aktiven verteilt und ergeb-
niswirksam erfasst.
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41 Andere Riickstellungen

Mio € 2006 2007
Langfristige andere Riickstellungen 4.780 3.015
Kurzfristige andere Riickstellungen 1.656 1.703
Andere Riickstellungen 6.436" 4.718
1) Angepasste Vorjahreszahl, siehe Textziffer 4
411  Entwicklung anderer Riickstellungen
Mio € Versicherungs-
Sonstige technische Ubrige

Personalleistungen Riickstellungen Postwertzeichen Riickstellungen Gesamt
Stand 1. Januar 2007 1.694 2.059 500 2.183 6.436
Anderung Konsolidierungskreis 53 -1.800 0 12 -1.735
Verbrauch -657 =241 -500 -904 -2.302
Wahrungsumrechnungsdifferenz -15 -29 0 -33 =77
Aufldsung -122 0 0 -104 -226
Aufzinsung 4 1 0 5 47
Umgliederung 8 0 0 -3 5
Zufiihrung 652 499 500 919 2.570
Stand 31. Dezember 2007 1.654 489 500 2.075 4.718

Die Zufithrung zu den Riickstellungen fiir sonstige Personalleistungen
in Hohe von 652 Mio € entfillt in Hohe von 136 Mio € auf die Deutsche
Post AG sowie mit 10 Mio € auf die Deutsche Postbank Gruppe. In dieser
Riickstellung sind im Wesentlichen Aufwendungen fiir die Personal-
reduzierung (Abfindungen, Uberbriickungsgelder, Altersteilzeit etc.)
passiviert.

Die versicherungstechnischen Riickstellungen enthalten tiberwiegend
Beitragsiibertrage und Deckungsriickstellungen fiir das Versicherungs-
geschift der BHW Lebensversicherung AG, der PB Lebensversicherung
AG und der PB Versicherung AG. Mit dem Verkauf der Versicherungs-
gesellschaften durch die Deutsche Postbank Gruppe verringerten sich
die Riickstellungen auf 489 Mio €.

Die Riickstellung fiir Postwertzeichen beinhaltet offene Leistungsver-
pflichtungen gegeniiber den Kunden fiir Brief- und Paketzustellungen
aus verkauften, aber vom Kunden noch vorgehaltenen Postwertzeichen
und basiert auf Untersuchungen von Marktforschungsunternehmen. Sie
werden zum Nominalwert der ausgegebenen Wertzeichen bewertet.

41.2  Ubrige Riickstellungen

Mio € 2006 2007
Bauspargeschaft 727 710
Steuerriickstellungen 223 256
Restrukturierungsriickstellung STAR 277 175
Risiken aus der Geschaftstatigkeit 162 141
Postbeamtenkrankenkasse 97 97
Prozesskosten 68 84
Beihilfeleistungen fiir Beamte 33 29
Personalriickstellungen 27 25
Sonstige Riickstellungen 569 558
Ubrige Riickstellungen 2.183 2.075

Die Riickstellungen im Bauspargeschéft der BHW Bausparkasse AG wer-
den fiir Riickerstattungen von Abschlussgebithren und fiir riickwirkend
zu vergiitende Zinsboni gebildet.

Die Steuerriickstellungen enthalten mit 133 Mio € (Vorjahr: 61 Mio €)
Umsatzsteuer, mit 27 Mio € (Vorjahr: 52 Mio €) Zolle und Abgaben so-
wie mit 96 Mio € (Vorjahr: 110 Mio €) sonstige Steuerriickstellungen.

Die STAR-Restrukturierungsmafinahmen, die im Wesentlichen auf
Leistungsverpflichtungen gegentiber Arbeitnehmern anlésslich der Be-
endigung des Arbeitsverhiltnisses (Altersteilzeitprogramme, Uberbrii-
ckungsgelder) sowie Aufwendungen fiir die Schlieffung von Terminals
beruhen, wurden im Rahmen des konzernweiten Programms fiir Wert-
steigerung und Integration zuriickgestellt.

Die Risiken aus der Geschiftstitigkeit umfassen Verpflichtungen wie
Drohverlust- und Gewahrleistungsverpflichtungen.

In den sonstigen Riickstellungen ist eine Vielzahl von Einzelsachverhal-
ten enthalten, die den Betrag von jeweils 30 Mio € nicht iberschreiten.
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41.3  Falligkeitsstruktur

Mio € 1 Jahr 2 Jahre 3 Jahre 4 Jahre Mehr als
Bis 1 Jahr bis 2 Jahre bis 3 Jahre bis 4 Jahre bis 5 Jahre 5 Jahre Gesamt
2007
Sonstige Personalleistungen 377 349 191 187 135 415 1.654
Versicherungstechnische Riickstellungen 144 81 19 17 16 212 489
Postwertzeichen 500 0 0 0 0 0 500
Ubrige Riickstellungen 682 554 221 149 115 354 2.075
1.703 984 431 353 266 981 4.718
2006
Sonstige Personalleistungen 303 394 201 187 181 428 1.694
Versicherungstechnische Riickstellungen 152 106 69 10 2 1.720 2.059
Postwertzeichen 500 0 0 0 0 0 500
Ubrige Riickstellungen 701 576 234 210 210 252 2.183
1.656 1.076 504 407 393 2.400 6.436

42  Finanzschulden
Unter den Finanzschulden werden alle verzinslichen Verpflichtungen
des Konzerns Deutsche Post World Net ausgewiesen, soweit sie nicht
zu den Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen zahlen.

Mio € 2006 2007

Langfristige Finanzschulden

Anleihen 1.794 1.950

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 455 616

Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing m 551

Verbindlichkeiten gegeniiber

Konzernunternehmen 30 42

Sonstige Finanzschulden” 5.553 5.466
8.543 8.625

Kurzfristige Finanzschulden

Anleihen 634 2
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 351 362
Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing 24 74
Verbindlichkeiten gegeniiber
Konzernunternehmen 28 23
Sonstige Finanzschulden 908 1.095
1.945 1.556
Finanzschulden” 10.488 10.181

1) Angepasste Vorjahreszahl, siehe Textziffer 4

Der Riickgang der kurzfristigen Finanzschulden ist darin begriindet,
dass am 4. Oktober 2007 die im Jahr 2002 von der Deutsche Post
Finance B.V. emittierte fiinfjahrige, festverzinsliche Anleihe mit einem
Nominalvolumen von 636 Mio € aus dem operativen Cashflow zurtick-
gezahlt wurde.
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421 Anleihen

Weitere Angaben zu den Anleihen in Hohe von insgesamt 1.952 Mio €
(Vorjahr: 2.428 Mio €) enthilt die folgende Tabelle. Die Anleihen der
Deutsche Post Finance B.V. sind in voller Hohe durch die Deutsche
Post AG garantiert.

2006 2007
Buchwert Zeitwert  Buchwert Zeitwert
Nominalzins ~ Nominalvolumen  Emittent Mio € Mio € Mio € Mio €
Anleihe 2002/2007 4,25% 636 Mio € Deutsche Post Finance B.V. 634 637 0 0
Anleihe 2002/2012 5125% 679 Mio € Deutsche Post Finance B.V. 692 706 677 686
Anleihe 2003/2014 4,875 % 926 Mio € Deutsche Post Finance B.V. 960 948 952 916
Anleihe 2003 1,15% 230 Mio US-$  DHL Holdings Inc., USA, iiber Kenton County Airport Board 142 142 129 129
Anleihe 2007 variabel 270 Mio US-$  Wilmington Air Parc LLC, USA,
iiber Dayton-Montgomery County Port 0 0 194 194
2.428 2.433 1.952 1.925
Im April 2007 wurde iiber die Dayton-Montgomery County Port
Authority eine Kommunalanleihe (Municipal Bond) in Hohe von
270 Mio US-Dollar zur Finanzierung des Drehkreuzes Wilmington
Airpark LLC in Ohio, USA, zinsverbilligt begeben. Die Anleihe ist
steuerbefreit und hat eine Laufzeit von 30 Jahren.
42.2  Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
Die folgende Tabelle enthélt die Laufzeiten und Konditionen einzel-
ner wesentlicher Kontrakte, die unter den Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten (978 Mio €; Vorjahr: 806 Mio €) ausgewiesen werden:
Laufzeiten und Konditionen
2006 2007
Buchwert Buchwert
Zinssatz Laufzeit Mio € Mio €
Deutsche Post International B.V., Niederlande 4,923 1212011 125 112
Deutsche Post International B.V., Niederlande 3-Monats-Floater 06/2011 72 57
Deutsche Post International B.V., Niederlande 5,81 02/2011 51 34
Deutsche Post AG, Deutschland 4,565 12/2010 0 200
248 403
Die oben genannten Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten sind
in voller Hohe durch die Deutsche Post AG garantiert.
42.3 Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing
Die Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing in Hohe von 625 Mio €
(Vorjahr: 735 Mio €) betreffen im Wesentlichen folgende Sachverhalte:
Mio € Leasingpartner Zinssatz  Laufzeitende Objekt 2006 2007
DHL Operations B.V., Niederlande Barclays Mercantile Business
Financing Limited, London 3,745% 2027/2028 16 Flugzeuge 419 382
Deutsche Post AG, Deutschland T-Systems Enterprise Services GmbH,
Deutschland - 2011 IT-Ausstattung 46 33
DHL Networks Operations Corp., USA Abx Air Inc., USA 7,55% 2010 59 Flugzeuge 26 18
Die Leasinggegenstinde sind mit Buchwerten in Hohe von 709 Mio € . " Barwert  Nominalwert
(Vorjahr: 808 Mio €) in den Sachanlagen ausgewiesen. Die Abweichung Bis 1 Jahr ” s
zwischen den Buchwerten und Verbindlichkeiten resultiert aus der lan- )
1 Jahr bis 2 Jahre 49 55
geren wirtschaftlichen Nutzungsdauer der Vermégenswerte gegeniiber 3 bis 3 Jahre 3 7
dem kiirzeren Riickzahlungszeitraum der Leasingraten. Der Nominal- 3 bis 4 Jahre 30 o
wert der Mindestleasingzahlungen betragt 1.084 Mio €. 4 bis 5 Jahre 2% 35
Uber 5 Jahre 414 824
Félligkeitsstruktur der
Mindestleasingzahlungen 2007 625 1.084
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42.4 Sonstige Finanzschulden 43 Andere Verbindlichkeiten
Mio € 2006 2007 Mio € 2006 2007
Nachrangkapital Deutsche Postbank Gruppe 5.048 5.603 Langfristige andere Verbindlichkeiten” 237 361
Darlehen vom Deutsche- Kurzfristige andere Verbindlichkeiten 4.938 5.101
Post-Betriebsrenten- Andere Verbindlichkeiten" 5.175 5.462
Service e.V. Deutsche Post AG 0 347
Schuldscheindarlehen 1) Angepasste Vorjahreszahl, siehe Textziffer 4
(Loan-Notes) gegeniiber
Exel-Altaktionaren Deutsche Post AG 164 126 43.1 Gliederung der anderen Verbindlichkeiten
Darlehen vom Bundes-
Pensions-Service fiir Post
und Telekommunikation  Deutsche Post AG 800 42 Mio € 2006 2007
Ubrige Finanzschulden  sonstige Steuerverbindlichkeiten 774 841
Konzerngesellschaften 449 443 Verbindlichkeiten gegeniiber
Sonstige Mitarbeitern und Organmitgliedern 530 486
Finanzschulden” 6.461 6.561 Rechnungsabgrenzungsposten 481 453
1) Angepasste Vorjahreszahl, siehe Textziffer 4 Urlaubsanspriiche 406 420
Leistungszulagen 350 391
Bei dem Nachrangkapital der Deutschen Postbank Gruppe handelt es | 5pne Gehalter, Abfindungen 288 312
sich um nachrangige Verbindlichkeiten, hybride Kapitalinstrumente,  verpindlichkeiten aus dem Verkauf von
Genussrechtskapital und Vermogenseinlagen typisch stiller Gesellschaf- ~ Wohnungsbaudarlehen, davon langfristig:
ter. Sie entsprechen aufgrund der derzeitigen Restlaufzeitstruktur nur 106 (Vorjahr: 104) 251 234
in Hohe von 3.521 Mio € (Vorjahr: 3.354 Mio €) den haftenden Eigenmit- Verbinqlichkeiten im Bahmen
teln gemaf der Baseler Eigenkapitalvereinbarung. Das Nachrangkapital der sozialen Sicherheit mn 223
ist mit insgesamt 2.006 Mio € (Vorjahr: 1.668 Mio €) gegen Anderungen ?erivate’ davon langfristig: 97 (Vorjahr: 67) 165 157
des Fair Value abgesichert. Das Nachrangkapital ist mit 4,1 Mrd € (Vor- Uberzeitarbeitsanspriiche 8 =
jahr: 4,2 Mrd €) festverzinslich sowie mit 1,6 Mrd € (Vorjahr: 0,8 Mrd €) Verbindlichkeiten aus Nachnahme 67 8
variabel verzinslich. Kreditorische Debitoren 65 7
Verbindlichkeiten gegeniiber
Konzernunternehmen 69 69
Sonstige Freizeitanspriiche 61 65
Abgegrenzte Zinsen 74 59
Verbindlichkeiten aus Provisionen und Pramien 43 43
Verbindlichkeiten gegeniiber Versicherungen 34 4
Abfindungsangebot an
BHW Minderheitsaktionare 0 39
Abgegrenzte Mietzahlungen 31 25
Verbindlichkeiten aus Schadenersatz 14 18
Abgegrenzte Versicherungsbeitrage fiir
Schadenersatz und Ahnliches 17 17
Vorfélligkeitsentschadigungen 15 15
Verbindlichkeiten Ausgangsschecks 19 8
Verbindlichkeiten aus
beitragsorientierten Pensionsplanen 6 5
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 23 5
Verbindlichkeiten gegeniiber Bundes-Pensions-
Service fiir Post und Telekommunikation e. V. 9 4
Sonstige Verbindlichkeiten 1.123 1.285
Andere Verbindlichkeiten" 5.175 5.462
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1) Angepasste Vorjahreszahl, siehe Textziffer 4

Die Steuerverbindlichkeiten betreffen mit 341 Mio € (Vorjahr: 316 Mio €)
Umsatzsteuer, mit 181 Mio € (Vorjahr: 209 Mio €) Zélle und Abgaben
sowie mit 319 Mio € (Vorjahr: 249 Mio €) sonstige Steuerverbindlich-
keiten.

Die Verbindlichkeiten aus dem Verkauf von Wohnungsbaudarlehen
betreffen Verpflichtungen der Deutsche Post AG zur Zahlung von Zins-
subventionen an Darlehensnehmer zum Ausgleich von Konditionsnach-
teilen im Zusammenhang mit den in Vorjahren erfolgten Forderungsab-
tretungen sowie Verpflichtungen aus weiterzuleitenden Tilgungen und
Zinsen fiir verkaufte Wohnungsbaudarlehen.
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In den sonstigen Verbindlichkeiten ist eine Vielzahl von Einzelsach-
verhalten enthalten. Weitere Angaben zu den Derivaten befinden sich
unter Textziffer 48.2.

46 Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen

Mio € 2006 2007
43.2  Falligkeitsstruktur Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
davon téglich fallig: 3.292 (Vorjahr: 2.719)
Mio € 2006 2007 davon Fair-Value-Hedge: 783 (Vorjahr: 2.802) 47.319 61.146
Bis 1 Jahr 4.938 5.101 Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
1 Jahr bis 2 Jahre 49 128 davon Fair-Value-Hedge: 4.542 (Vorjahr: 4.761)
2 bis 3 Jahre 24 20 Spareinlagen 36.034 34.996
3 bis 4 Jahre 20 30 Bauspareinlagen 16.981 16.915
4 bis 5 Jahre 28 36 Andere Verbindlichkeiten
Uber 5 Jahre 116 147 davon téglich fallig: 26.589 (Vorjahr: 23.525) 47.867 58.705
Falligkeitsstruktur 100.882 110.616
Andere Verbindlichkeiten” 5.175 5.462
Verbriefte Verbindlichkeiten
1) Angepasste Vorjahreszahl, siehe Textziffer 4
davon Fair-Value-Hedge: 5.797 (Vorjahr: 8.012)
Hypothekenpfandbriefe 53 "
Fiir die origindren Finanzinstrumente ergeben sich aufgrund kurzer  @ffentliche Pfandbriefe 81 59
Laufzeiten oder einer marktnahen Bewertung keine signifikanten Sonstige Schuldverschreibungen 15.752 9.488
Unterschiede zwischen den bilanziellen Buch- und Zeitwerten. Es 15.886 9.558
besteht kein signifikantes Zinsrisiko, da sie grofitenteils marktnah
variabel verzinslich sind. Handelspassiva
Negative Marktwerte der Handelsderivate 2.864 4.955
Negative Marktwerte
44 Ertragsteuerriickstellungen Hedgihg-Derivate des Bankbuchs 351 330
Die Ertragsteuerriickstellungen - die im Wesentlichen mit 51 Mio € auf g:rgi\a;s';:n’\iﬂnir;:z\;en:t;ea:}:ang
die Deutsche Post AG (Vorjahr: 51 Mio €) und mit 121 Mio € (Vorjahr: mit Grundgeschaften der Fair-Value-Option 401 308
82 Mio €) auf die Deutsche Postbank Gruppe entfallen — entwickelten Lieferverpflichtungen aus Wertpapier-Leerverkéufen 2 1
sich wie folgt: 3.618 5.594
Hedging-Derivate (negative Marktwerte) 958 873
Mio € 2006 2007 Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen 168.663 187.787
Stand 1. Januar 394 237
Anderung Konsolidierungskreis 42 -8 . .
Verbrauch 250 318 46.1 Hedging-Derivate
Umgliederung 5 5 Die Sicherungsgeschifte (Fair-Val‘ue-Hedge) mit negativen Marktwer-
Auflésung 4 13 ten, welche die Voraussetzungen fiir das Hedge-Accounting nach IAS 39
. . erfiillen, gliedern sich wie folgt:
Wahrungsumrechnungsdifferenzen -6 -6
Zufiihrung 106 440
Stand 31. Dezember 237 334  Mio€ 2006 2007
Aktivposten
Hedging-Derivate auf Forderungen an Kreditinstitute
45 Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen Forderungen Loans and Receivables 66 34
Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen in Héhe von Angekaufte Forderungen (Available for Sale) 0 0
5384 Mio € (Vorjahr: 5.069 Mio €) entfallen mit 930 Mio € (Vorjahr: 66 34
937 Mio €) auf die Deutsche Post AG. Die Verbindlichkeiten aus Liefe- Hedging-Derivate auf Forderungen an Kunden
rungen und Leistungen haben im Wesentlichen eine Filligkeit von unter Forderungen Loans and Receivables 50 31
einem Jahr. Der ausgewiesene Buchwert entspricht dem Marktwert. Angekaufte Forderungen (Available for Sale) 0 0
50 31
Hedging-Derivate auf Finanzanlagen
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 344 267
Aktien und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere 0 0
344 267
460 332
Passivposten
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 63 6
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 78 51
Verbriefte Verbindlichkeiten 237 311
Nachrangige Verbindlichkeiten 120 173
498 541
Hedging-Derivate 958 873
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46.2  Falligkeitsstruktur
Mio € 3 Monate 1 Jahr bis 2 Jahre bis 3 Jahre bis 4 Jahre bis Mehr als
Taglich fallig Bis 3 Monate bis 1 Jahr 2 Jahre 3 Jahre 4 Jahre 5 Jahre 5 Jahre Gesamt
2007
Verbindlichkeiten
gegentiber Kreditinstituten 3.293 41.068 5.332 2.515 830 898 1.299 5911 61.146
Verbindlichkeiten
gegeniiber Kunden 26.509 45.538 6.312 1.755 1.811 3.451 5.439 19.801 110.616
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 992 1.173 3.913 1.206 258 248 1.768 9.558
Handelspassiva 0 508 21 233 201 193 336 3.912 5.594
Hedging-Derivate 0 138 39 131 67 29 69 400 873
29.802 88.244 13.067 8.547 4.115 4.829 7.391 31.792 187.787
2006
Verbindlichkeiten
gegeniiber Kreditinstituten 2.719 30.719 4.645 1.614 2.224 508 488 4.402 47.319
Verbindlichkeiten
gegeniiber Kunden 21.436 47.945 2.539 793 982 453 2.406 24328 100.882
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 5.227 2.600 1.818 3.552 1.210 116 1.363 15.886
Handelspassiva 0 749 116 151 272 193 170 1.967 3.618
Hedging-Derivate 0 123 27 65 148 129 50 416 958
24.155 84.763 9.927 4.441 7.178 2.493 3.230 32.476 168.663

Erlauterungen zur Kapitalflussrechnung

47  Erlauterungen zur Kapitalflussrechnung

Die Kapitalflussrechnung des Konzerns wird gemif3 IAS 7 (Cashflow-
Statement) erstellt. Sie legt die Zahlungsstrome offen, um Herkunft
und Verwendung der fliissigen Mittel aufzuzeigen. Sie unterscheidet
dabei zwischen Mittelverinderungen aus laufender Geschiftstitigkeit,
Investitions- und Finanzierungstatigkeit. Die fliissigen Mittel beinhal-
ten Kassenbestand, Schecks sowie Guthaben bei Kreditinstituten mit
einer Restlaufzeit von nicht mehr als drei Monaten und entsprechen den
flissigen Mitteln laut Bilanz. Effekte der Wahrungsumrechnung sowie
Anderungen des Konsolidierungskreises werden bei der Berechnung
bereinigt.

Um die Transparenz der Kapitalflussrechnung zu erhéhen, wurden die
Mittelverinderungen aus laufender Geschiftstitigkeit vor Anderungen
im Working Capital um die Veranderungen der sonstigen Vermogens-
werte und Verbindlichkeiten erginzt. Hier werden die Verdnderungen
von langerfristigen Vermogenswerten und Verbindlichkeiten ausgewie-
sen, die nicht Bestandteil des Working Capitals sind. Die entsprechen-
den Vorjahreswerte wurden angepasst.

47.1  Mittelzufluss aus operativer Geschaftstatigkeit

Der Cashflow aus operativer Geschiftstatigkeit wird ermittelt, indem
das Ergebnis vor Steuern um das Finanzergebnis sowie nicht zahlungs-
wirksame Groflen bereinigt wird, ergdnzt um die Steuerzahlungen, die
Veridnderungen der Riickstellungen sowie die Veranderungen der sons-
tigen Vermégenswerte und Verbindlichkeiten (Ergebnis vor Anderung
des kurzfristigen Nettovermdogens). Nach Berticksichtigung der Verdn-
derungen der kurzfristigen Vermogenswerte und der Verbindlichkeiten
(ohne Finanzschulden) ergibt sich ein Mittelzufluss/-abfluss aus operati-
ver Geschaftstitigkeit. Der Mittelzufluss aus operativer Geschiftstétig-
keit lasst sich in den Mittelzufluss aus operativer Geschiéftstatigkeit vor
Anderung des kurzfristigen Nettovermdgens (Working Capital) sowie
in den Mittelzufluss aus der Anderung des Nettovermégens trennen.

Der Mittelzufluss aus operativer Geschaftstitigkeit vor Anderung des
kurzfristigen Vermogens liegt mit 4.424 Mio € nahezu auf Vorjahres-
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niveau (Vorjahr: 4.409 Mio €). Das geringere EBIT ist unter anderem
durch die nicht zahlungswirksame Wertberichtigung fiir die Region
Americas geschmilert worden, die in der Position Abschreibungen auf
langfristige Vermogenswerte wieder korrigiert wurde. Im Vergleich
zum Vorjahr ist im EBIT ein geringeres Ergebnis aus dem Abgang von
langfristigen Vermogenswerten enthalten. Die Mittelverdnderungen
daraus werden in die Mittelverinderungen aus Investitionstitigkeit
umgegliedert. Gestiegene Auszahlungen fiir sonstige Vermogenswerte
und Verbindlichkeiten haben sich liquidititsmindernd ausgewirkt. Die
Steuerzahlungen liegen mit 340 Mio € etwa auf Vorjahresniveau (Vor-
jahr: 343 Mio €). Hiervon entfallen 62 Mio € auf die Deutsche Postbank
Gruppe sowie 278 Mio € auf die tibrigen Konzernunternehmen.

Wihrend im Vorjahr ein Mittelabfluss aus dem Working Capital zu
verzeichnen war, flossen im Berichtszeitraum aus der Verinderung
des Working Capitals Mittel in Héhe von 727 Mio € zu. Verantwort-
lich hierfiir sind vor allem die Forderungen bzw. Verbindlichkeiten
aus Finanzdienstleistungen, die im Vorjahr einen Mittelabfluss von
-368 Mio € verzeichneten, wiahrend im Berichtszeitraum ein Mittelzu-
fluss in Hohe von 707 Mio € aus dieser Position erzielt wurde.

Insgesamt ist der Cashflow aus operativer Geschiftstatigkeit gegen-
iiber dem Vorjahr dementsprechend um 1.229 Mio € auf 5.151 Mio €

gestiegen.

Mio € 2006 2007
Aufwendungen aus

Neubewertung Vermégenswerte 96 54
Ertrage aus Neubewertung Verbindlichkeiten -10 -26
Personalaufwand Aktienoptionsprogramm 30 14
Zahlungsunwirksame Aufwendungen und

Ertrdge der Deutschen Postbank Gruppe 337 338
Sonstiges 0 5
Sonstige zahlungsunwirksame

Aufwendungen und Ertrage 453 385
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47.2  Mittelabfluss aus Investitionstatigkeit

Der Cashflow aus der Investitionstétigkeit ergibt sich im Wesentlichen
aus dem Mittelzufluss aus Abgéngen langfristiger Vermogenswerte und
dem Mittelabfluss fiir Investitionen in langfristige Vermdgenswerte.
Im Berichtsjahr betrug der Mittelabfluss aus der Investitionstatigkeit
753 Mio € und liegt um 1.944 Mio € unter dem Wert des Vorjahres (Vor-
jahr: 2.697 Mio €).

Der Abgang langfristiger Vermogenswerte setzte liquide Mittel von
1.381 Mio € frei (Vorjahr: 1.274 Mio €). Aus Desinvestitionen von Un-
ternehmensteilen flossen 622 Mio € zu, vornehmlich aus dem Verkauf
der Versicherungsbeteiligungen der Deutschen Postbank Gruppe
(550 Mio €), sowie aus dem Verkauf der Vfw AG (75 Mio €). Aus dem
Verkauf sonstiger langfristiger Vermogenswerte konnten 759 Mio €
Einzahlungen erzielt werden.

Die Auszahlungen fiir den Erwerb langfristigen Vermogens beliefen
sich auf 2.656 Mio € gegeniiber 4.066 Mio € im Vorjahr. Davon entfielen
347 Mio € auf Akquisitionen von Unternehmen, darunter unter anderem
fiir den Erwerb von TSO (156 Mio €), Astar (68 Mio €), Polar Air Cargo
(73 Mio €) und fiir eine Anteilserh6hung an der Lemuir India (34 Mio €).
Insgesamt wurden mit den Akquisitionen liquide Mittel in H6he von
23 Mio € (Vorjahr: 127 Mio €) erworben.

Bei den Akquisitionen von Unternehmen wurden folgende Vermégens-
werte und Schulden tibernommen, siehe auch Textziffer 2:

Mio € 2006 2007
Langfristige Vermégenswerte 905 98
Forderungen und Wertpapiere

aus Finanzdienstleistungen 40.385 26
Kurzfristige Vermdgenswerte

(ohne fliissige Mittel) 958 212
Riickstellungen -3.018 -70
Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen -36.863 0
Sonstige Verbindlichkeiten -1.220 -214

Der Mittelabfluss fiir die Anschaffung anderer langfristiger Vermogens-
werte betrug im Berichtsjahr 2.309 Mio €, 337 Mio € mehr als im Vorjahr.
Der Anstieg betrifft sowohl die Capital Expenditure, 2.210 Mio € gegen-
iiber 1.931 Mio € im Vorjahr, als auch die Auszahlungen fiir sonstige
langfristige Finanzanlagen, 99 Mio € gegeniiber 41 Mio € im Vorjahr.
Dariiber hinaus haben erhaltene Zinsen den Cashflow aus Investitions-
tatigkeit um 520 Mio € erh6ht (Vorjahr: 100 Mio €). Der Anstieg ist
wesentlich durch den zu Jahresbeginn gednderten Bruttoausweis von
Finanzderivaten zu erkldren. Die Daten zur Ermittlung der Vorjahres-
werte lagen nicht vor.

Die Zusammenfassung des Mittelzuflusses aus operativer Tatigkeit und
des Mittelabflusses aus Investitionstéitigkeit bildet den Free Cashflow.
Der Free Cashflow wird als Indikator dafiir angesehen, wie viele Zah-
lungsmittel dem Unternehmen fiir Dividendenzahlungen oder fiir die
Riickfithrung der Verschuldung zur Verfiigung stehen. Der Free Cash-
flow des Berichtsjahres belduft sich auf 4.398 Mio € und verbesserte sich
gegeniiber dem Vorjahreswert um 3.173 Mio €.

47.3  Mittelabfluss aus Finanzierungstatigkeit

Der Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit ergibt sich aus der Aufnah-
me und Tilgung von Finanzschulden sowie aus den Ausschiittungen,
zusitzlich werden die gezahlten Zinsen in Hohe von 659 Mio € (Vorjahr:
393 Mio €) als Mittelabfluss aus Finanzierungstatigkeit ausgewiesen, die
im Wesentlichen durch den seit Jahresbeginn geanderten Bruttoausweis
von Finanzderivaten gestiegen sind.

Der Mittelabfluss aus Finanzierungstatigkeit ist von 865 Mio € im Vor-
jahr auf 2.087 Mio € im Berichtszeitraum gestiegen. Dieser Anstieg ist
neben dem oben genannten Bruttoausweis der Zinszahlungen vorwie-
gend durch eine Reduzierung der Finanzverbindlichkeiten geprégt.
Im Vorjahr fithrten die Verdnderungen der Finanzverbindlichkeiten
zu einem Mittelzufluss von 345 Mio €, wihrend die Verdnderung im
Berichtsjahr einen Mittelabfluss von 439 Mio € darstellt und die Til-
gung von kurz- und langfristigen Verbindlichkeiten widerspiegelt. Der
Konzern hat unter anderem im Oktober eine festverzinsliche Anleihe
mit dem Nominalvolumen von 636 Mio € zuriickgezahlt und im April
eine Kommunalanleihe (Municipal Bond) in H6he von 270 Mio US-
Dollar begeben. Zusitzlich haben erh6hte Dividendenzahlungen an die
Aktiondre der Deutsche Post AG (903 Mio €) sowie an Minderheits-
gesellschafter (159 Mio €) zu einem Mittelabfluss im Cashflow aus der
Finanzierungstatigkeit gefiithrt.

47.4  Fliissige Mittel

Die dargestellten Mittelzu- und -abfliisse der einzelnen Tatigkeitsberei-
che haben zu einem Bestand an fliissigen Mitteln und Zahlungsmittel-
dquivalenten von 4.683 Mio € gefiihrt, siehe Textziffer 33. Im Vergleich
zum Vorjahr hat sich der Bestand um 2.292 Mio € erhoht. Wahrungsum-
rechnungsdifferenzen haben den Zahlungsmittelbestand um 46 Mio €
geschmalert, Verdnderungen des Konsolidierungskreises haben dagegen
einen Anstieg um 27 Mio € bewirkt.

Sonstige Erlduterungen

48 Finanzinstrumente

Finanzinstrumente sind vertragliche Vereinbarungen, die Anspriiche
auf Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente beinhalten. Gemaf}
IAS 32 und 39 gehoren hierzu origindre wie derivative Finanzinstru-
mente. Zu den origindren Finanzinstrumenten zdhlen insbesondere das
Guthaben bei Kreditinstituten, simtliche Forderungen, Verbindlichkei-
ten, Wertpapiere, Kredite, Darlehen und Zinsabgrenzungen. Die deri-
vativen Finanzinstrumente umfassen beispielsweise Optionen, Swaps
und Futures.

Innerhalb von Deutsche Post World Net entféllt der weitaus tiberwiegen-
de Teil der Finanzinstrumente auf die Deutsche Postbank Gruppe. Die
Risiken und derivativen Finanzinstrumente der Deutschen Postbank
Gruppe werden daher im Folgenden gesondert dargestellt.

48.1  Risiken und Finanzinstrumente der
Deutschen Postbank Gruppe

Die Risikonahme zur Ergebniserzielung stellt fiir die Deutsche Post-
bank Gruppe die Kernfunktion der unternehmerischen Tétigkeit dar.
Eine Kernkompetenz der Deutschen Postbank Gruppe ist, bankiibliche
Risiken in einem eng definierten Rahmen einzugehen und gleichzeitig
die sich ergebenden Renditechancen zu nutzen. Dabei findet jeweils eine
sorgfiltige Identifikation, laufende Messung und Uberwachung sowie
ein regelméfiges Reporting der relevanten Risiken statt. In diesem Sinne
hat die Deutsche Postbank Gruppe eine Risikomanagement-Organisa-
tion geschaffen, die die Grundlage fiir eine risiko- und ertragsorientierte
Gesamtbanksteuerung bildet.

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2007



Die Risikostrategie ist gemaf} den Vorgaben der MaRisk (Mindestanfor-
derungen an das Risikomanagement) konsistent mit der Geschéftsstra-
tegie und berticksichtigt alle wesentlichen Geschiftsfelder und Risiko-
arten. Neben einer iibergreifenden, konzernweit geltenden Risikostra-
tegie hat der Vorstand der Deutsche Postbank AG spezifische Risikostra-
tegien fiir die Risikoarten Marktpreis-, Kredit-, Liquiditétsrisiko und
operationelle Risiken verabschiedet.

Art und Umfang der Risikonahme sowie der Umgang mit den Risiken
ergeben sich aus den einzelnen Geschiftsfeldern, deren Aktivitdten
durch die Geschiftsstrategie vorgegeben sind. Die Deutsche Postbank
Gruppe ist aktivin den Bereichen Retail Banking, Firmenkunden, Trans-
action Banking und Financial Markets.

Die operative Verantwortung fiir die Risikosteuerung ist in der Deut-
schen Postbank Gruppe auf mehrere Einheiten verteilt; dazu gehoren
in erster Linie das Ressort Financial Markets, das Kreditmanagement
Inland/Ausland, die Kreditfunktionen des Privatkundengeschifts, de-
zentral die Tochtergesellschaften BHW Bausparkasse AG, BHW Bank
AG, Deutsche Postbank International S. A. und PB Capital Corp. sowie
die Niederlassung in London.

Der dem Finanzressort zugeordnete Bereich Risikocontrolling ist die
unabhingige, konzernweite Risikoiiberwachungseinheit. Im Risikocon-
trolling liegt die Entscheidungskompetenz tiber angewandte Methoden
und Modelle zur Risikoidentifikation, -messung und -limitierung. Zu-
sammen mit den Risikocontrollingeinheiten der Tochter BHW Bau-
sparkasse AG, BHW Bank AG, Deutsche Postbank International S. A,
PB Capital Corp. und der Niederlassung in London tibernimmt dieser
Bereich das operative Risikocontrolling und hat die Verantwortung fiir
das Reporting auf Gruppenebene.

Die Interne Revision ist wesentlicher Bestandteil des unternehmerischen
und prozessunabhingigen Uberwachungssystems in der Deutschen
Postbank Gruppe. Sie ist organisatorisch dem Vorstandsvorsitzenden
unterstellt und berichtet unabhéngig an den Gesamtvorstand. Der Ge-
samtvorstand trigt die Verantwortung fiir die Risikostrategie, die ord-
nungsgemifle Organisation des Risikomanagements, die Uberwachung
des Risikos aller Geschifte sowie die Risikosteuerung. In Zusammenar-
beit mit den Risikokomitees hat der Gesamtvorstand die grundlegenden
Strategien fiir die Aktivititen an den Finanzmarkten und die sonstigen
Geschiftsfelder des Konzerns festgelegt.

Definition der Risikoarten

In der Deutschen Postbank Gruppe wird nach folgenden Risikoarten

unterschieden:

» Marktpreisrisiken: Mogliche Wertverluste bei Finanztransaktionen,
die durch Verdnderungen von Zinsen, Spreads, Volatilitaten, Fremd-
wihrungs- und Aktienkursen eintreten konnen.

« Kreditrisiken: Mogliche Wertverluste, die durch Bonitdtsveranderun-
gen oder durch die Zahlungsunfihigkeit eines Geschéftspartners (zum
Beispiel durch Insolvenz) verursacht werden kénnen. Es werden vier
Arten von Kreditrisiken unterschieden:

« Bonitits- und Ausfallrisiken: Risiken méglicher Wertverluste, die
durch eine Verschlechterung der Bonitit oder durch die Zahlungsun-
fahigkeit eines Schuldners entstehen.

« Abwicklungsrisiken: Risiken moglicher Wertverluste bei der Abwick-
lung oder Verrechnung von Transaktionen.

« Kontrahentenrisiken: Risiken moglicher Wertverluste durch den
moglichen Ausfall eines Vertragspartners und somit fiir unrealisierte
Gewinne aus schwebenden Geschiften (Wiedereindeckungsrisiko).
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o Linderrisiken: Risiken moglicher Wertverluste aufgrund von politi-
schen oder sozialen Unruhen, Verstaatlichungen und Enteignungen,
staatlicher Nichtanerkennung von Auslandsschulden, Devisenkon-
trollen und Abwertung oder Entwertung der Landeswéihrung (Trans-
ferrisiko).

Liquiditatsrisiken: Zahlungsunfahigkeitsrisiko als Risiko, gegen-
wirtigen und zukiinftigen Zahlungsverpflichtungen nicht vollstindig
oder nicht zeitgerecht nachkommen zu kénnen. Das Liquiditétsfristen-
transformationsrisiko (LFT-Risiko) als Risiko, dass aufgrund einer
Verinderung der eigenen Refinanzierungskurve (Spread-Risiko) aus
einem Ungleichgewicht der liquidititsbezogenen Laufzeitenstruktur
innerhalb eines vorgegebenen Zeitraums auf einem bestimmten Kon-
fidenzniveau ein Verlust entstehen kann.

Operationelle Risiken: Die Gefahr von Verlusten, die infolge der
Unangemessenheit oder des Versagens von internen Verfahren und
Systemen, Menschen oder infolge externer Ereignisse eintreten. Die
Definition umfasst auch rechtliche Risiken.

Beteiligungsrisiken: Beteiligungsrisiken umfassen die potenziellen
Verluste aus Marktwertschwankungen des Beteiligungsbesitzes, sofern
diese nicht bereits in den anderen Risikoarten erfasst werden.

Immobilienrisiken: Die Immobilienrisiken beziehen sich auf den Im-

mobilienbesitz der Deutschen Postbank Gruppe und umfassen Miet-
ausfallrisiken, Teilwertabschreibungsrisiken sowie Verduflerungsver-
lustrisiken.

Kollektivrisiken: Spezifische Geschéftsrisiken aus dem Bausparge-
schift der BHW Bausparkasse AG. Sie umfassen die negativen Aus-
wirkungen aufgrund von (nicht zinsinduzierten) Abweichungen der
tatsdchlichen Verhaltensweisen der Bausparer von den prognostizier-
ten Verhaltensannahmen.

Geschiftsrisiken: Die Gefahr eines Ergebnisriickgangs aufgrund un-
erwarteter Anderungen von Geschiftsvolumen und/oder Margen und
korrespondierenden Kosten. Der Begriff umfasst auch die Modellrisi-
ken, die sich aus der Abbildung der Kundenprodukte mit unbekannter
Kapital- und Zinsbindung (vor allem Spar- und Giroprodukte) erge-
ben, sowie das strategische Risiko und das Reputationsrisiko.

Darstellung der Risikolage

Vor dem Hintergrund der im Zuge der Finanzmarktkrise weiterhin vo-
latilen Kapitalmarkte, einer flachen Zinsstrukturkurve und der weiter
intensiven Wettbewerbssituation am Einlagen- und Kreditmarkt mit
dem daraus resultierenden Druck auf die Zinsmargen sowie der all-
gemeinen gesamtwirtschaftlichen Insolvenzentwicklung kommt einer
effizienten Risikosteuerung weiterhin eine zentrale Bedeutung zu. Die
Deutsche Postbank Gruppe hat im Geschaftsjahr 2007 die Strukturen,
Instrumente und Prozesse fiir das Risikomanagement und -controlling
in den relevanten Risikoarten weiter verfeinert und verfiigt {iber ein
modernes Instrumentarium zur Steuerung der Gesamtbank. Auch das
im Jahr 2006 erworbene BHW ist mittlerweile vollstindig in die Risiko-
controllingprozesse eingebunden. Damit ist die Deutsche Postbank
Gruppe in der Lage, den Herausforderungen des Marktes gerecht zu
werden und eine risiko-/ertragsoptimierte Steuerung und Limitierung
tiber alle Risikoarten und Geschiftsbereiche hinweg durchzufiihren. Die
Methoden und Verfahren entsprechen den aktuellen gesetzlichen und
aufsichtsrechtlichen Anforderungen.

Die aus dem Structured-Credit-Portfolio der Deutschen Postbank Gruppe
ausgehenden Risiken werden systematisch und intensiv analysiert und
im Rahmen einer eigenstindigen Projektstruktur zeitnah tiberwacht.
Sofern sich aus den durchgefithrten Impairment Tests voraussichtlich
dauerhafte Wertminderungen ergeben, sind entsprechende Wertmin-
derungen gebildet worden.
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Im Bereich der sonstigen, nicht mit strukturierten Kreditprodukten in
Verbindung stehenden Kreditrisiken konnte auch im Jahr 2007 das rela-
tiv risikoarme Profil des Kreditgeschiftes mit vergleichsweise geringen
Risikokosten sichergestellt werden. Unter anderem konnte den steigen-
den Kreditrisiken im Retail-Segment in Deutschland durch eine restrik-
tive Scoring gestiitzte Vergabepolitik sowie effizientere und schnellere
Prozesse in der Intensivbetreuung notleidender Engagements begegnet
werden. Die Zufithrungen zur Risikovorsorge im Kreditgeschéft resul-
tieren im Wesentlichen aus dem planméfligen Ausbau des Privatkun-
dengeschiftes des Geschiftsjahres 2007. Im Gegenzug konnte jedoch
auch aufgrund der positiven wirtschaftlichen Rahmenbedingungen in
zuriickliegenden Perioden gebildete Risikovorsorge aufgelost werden, so
dass die Nettozufithrung deutlich begrenzt werden konnte. Ihre risiko-
sensitive Geschéftspolitik wird die Deutsche Postbank Gruppe auch in
Zukunft weiter fortsetzen.

Die Deutsche Postbank Gruppe konnte und kann bei der Allokation des
Risikokapitals den Geschiftsbereichen ausreichenden Spielraum fiir das
strategiekonforme Geschéftswachstum einraumen. Fiir den Fall einer
spiirbaren Verschiarfung der vom US-Immobilienmarkt ausgehenden
Turbulenzen und einem eventuellen Ubergreifen auf die Realwirtschaft
konnen weitere finanzielle Belastungen nicht ausgeschlossen werden.

Derivative Finanzinstrumente

Entwicklungsbeeintrichtigende oder gar bestandsgefdhrdende Risiken,
aus den oben dargestellten Risikoarten, waren und sind nicht erkenn-
bar.

Derivative Finanzinstrumente

Die Deutsche Postbank Gruppe setzt derivative Finanzgeschifte zur
Sicherung im Rahmen der Aktiv-/Passivsteuerung ein. Dariiber hinaus
werden derivative Finanzgeschifte auch als Handelsgeschifte getatigt.
Derivative Finanzinstrumente auf fremde Wihrungen werden im We-
sentlichen in der Form von Devisentermingeschiften, Devisen-Swaps,
Zins-/Wahrungsswaps und Devisenoptionsgeschiften abgeschlossen.
Zinsderivate sind vor allem Zins-Swaps, Forward-Rate-Agreements
sowie Zins-Futures und Zinsoptionsgeschifte; vereinzelt werden auch
Termingeschdfte auf festverzinsliche Wertpapiere abgeschlossen.
Aktienderivate werden insbesondere als Aktienoptionen und Aktien-/
Indexfutures abgeschlossen. Kreditderivate (Credit-Default-Swaps)
wurden in geringem Umfang abgeschlossen. Kreditderivate (Credit-
Default-Swaps) resultieren im Wesentlichen aus abgespaltenen Deriva-
ten synthetischer CDOs. Die Nominalwerte stellen das Bruttovolumen
aller Kdufe und Verkdufe dar. Bei diesem Wert handelt es sich um eine
Referenzgrofie fiir die Ermittlung gegenseitig vereinbarter Ausgleichs-
zahlungen, nicht jedoch um bilanzierungsfihige Forderungen oder
Verbindlichkeiten. Die Zeitwerte der einzelnen Kontrakte wurden auf
Grundlage anerkannter Bewertungsmodelle ohne Beriicksichtigung von
Netting-Vereinbarungen ermittelt. Nach dem wirtschaftlichen Zweck
setzt sich der Bestand an derivativen Finanzinstrumenten wie folgt zu-

sammen:

Mio € Nominalwerte Positive Marktwerte Negative Marktwerte
2006 2007 2006 2007 2006 2007
Derivate des Handelshestandes 438.244 518.853 3.289 5.427 3.616 5.593
Hedging-Derivate 43.568 34.052 485 an 958 873
Gesamt 481.812 552.905 3.774 5.848 4.574 6.466

Im Folgenden sind die am Bilanzstichtag noch nicht abgewickelten
zins-und fremdwihrungsbezogenen Termin- und Optionsgeschifte der
Deutschen Postbank Gruppe dargestellt.
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Termin- und Optionsgeschafte der Deutschen Postbank Gruppe

Mio € 2006 2007
Fair Value Fair Value
Positive Negative Positive Negative
Nominalbetrag Marktwerte Marktwerte ~ Nominalbetrag Marktwerte Marktwerte

Derivate des Handelsbestandes

Fremdwahrungsderivate
OTC-Produkte
Devisentermingeschafte (Forwards) 4.115 36 22 2.273 35 50
Devisen-Swaps 17.767 152 129 22.518 202 270
Gesamtbestand Fremdwéahrungsderivate 21.882 188 151 24.791 237 320

Zinsderivate
OTC-Produkte

Zins-Swaps 398.821 3.068 3.436 469.220 5.142 5.046
Cross-Currency-Swaps 55 2 - 146 4 5
FRAs 2.632 9 1 5.723 - 2
OTC-Zinsoptionen 645 - 1 673 1 1
Sonstige zinsgebundene Vertrage 479 1 1 871 3 2
Borsengehandelte Produkte
Zins-Futures 4.131 - - 9.893 - -
Zins-Options 7.996 1 - 490 1 -
Gesamtbestand Zinsderivate 414.759 3.081 3.439 487.016 5.151 5.056

Aktien-/Indexbezogene Derivate
OTC-Produkte

Aktienoptionen (long/short) 165 13 19 453 10 66
Bérsengehandelte Produkte

Aktien-/Indexfutures 8 - 2 117 - -

Aktien-/Indexoptionen 83 1 1 259 2 1
Gesamtbestand aktien-/indexbezogene Derivate 256 14 22 829 12 67
Kreditderivate

Credit-Default-Swaps 1.347 6 4 6.217 27 150
Gesamtbestand Kreditderivate 1.347 6 4 6.217 27 150
Gesamtbestand Derivate des Handelsbhestandes 438.244 3.289 3.616 518.853 5.427 5.593

davon Derivate des Bankbuches 22.214 276 351 15.416 131 330

davon Derivate im Zusammenhang mit Grundgeschaften

der Fair-Value-Option 8.097 Al 401 12.767 14 308

Hedging-Derivate

Fair-Value-Hedges

Zins-Swaps 41.423 482 733 32.560 410 621
Cross-Currency-Swaps 1.796 3 222 1.338 10 252
Credit-Default-Swaps 349 - 3 154 1 -
Gesamtbestand Hedging-Derivate 43.568 485 958 34.052 421 873
Gesamtbestand der derivativen Finanzinstrumente 481.812 3.774 4.574 552.905 5.848 6.466

Die Restlaufzeiten der bilanziell ausgewiesenen derivativen
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten zeigen sich wie folgt:

Restlaufzeiten

Mio € Hedging-Derivate Handelsderivate und Derivate des Bankbuches
2006 2007 2006 2007

Positive Negative Positive Negative Positive Negative Positive Negative
Marktwerte ~ Marktwerte ~ Marktwerte ~ Marktwerte Marktwerte  Marktwerte ~ Marktwerte ~ Marktwerte
Bis 3 Monate 63 123 45 138 an 749 316 508
Mehr als 3 Monate bis 1 Jahr 15 27 5 39 105 116 144 21
Mehr als 1 Jahr bis 2 Jahre 1 65 18 131 120 151 147 233
Mehr als 2 Jahre bis 3 Jahre 22 148 15 67 182 272 205 201
Mehr als 3 Jahre bis 4 Jahre 31 129 7 29 226 193 197 193
Mehr als 4 Jahre bis 5 Jahre 21 50 23 69 144 170 270 336
Mehr als 5 Jahre 322 416 308 400 2.041 1.965 4.148 3911
485 958 421 873 3.289 3.616 5.427 5.593
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Derivative Geschafte — Kontrahentengliederung

In der nachstehenden Tabelle sind die positiven und negativen Markt-
werte der derivativen Geschiéfte nach den jeweiligen Kontrahenten auf-
gegliedert.

Kontrahentengliederung

Mio € 2006 2007
Positive Negative Positive Negative
Marktwerte  Marktwerte ~ Marktwerte ~ Marktwerte
Banken in der OECD 3.699 4.457 5.720 6.132
Offentliche Stellen
in der OECD 17 26 - -
Sonstige Kontra-
henten in der OECD 58 91 17 250
Nicht OECD - - 1" 84
3.774 4.574 5.848 6.466

Beizulegende Zeitwerte von Finanzinstrumenten, die mit den
fortgefiihrten Anschaffungskosten oder mit dem Hedge-Fair-Value
bilanziert werden

Die beizulegenden Zeitwerte (Fair Values) von Finanzinstrumenten,
die in der Bilanz zu fortgefithrten Anschaffungskosten oder mit dem
Hedge-Fair-Value angesetzt werden, sind in der folgenden Tabelle den
Buchwerten gegeniibergestellt.

Buchwerte/Zeitwerte
Mio € 2006 2007

Buchwert

Zeitwert Buchwert Zeitwert

Aktiva

Barreserve 1.015 1.015 3.352
Forderungen

an Kreditinstitute
(Loans and
Receivables)
Forderungen

an Kunden (Loans
and Receivables)
Forderungen an
Kunden (Held

to Maturity) 518 518 456 456

-1.155 -1.155 -1.184 -1.184

3.352

16.350 16.357 24.581 24.510

80.483 82.496 85.159 85.414

Risikovorsorge
Finanzanlagen
(Loans and

Receivables) 19.031 18.838

26.600 25.922

Finanzanlagen

(Held to Maturity) 4.956 5.025 730 731

Passiva
Verbindlichkeiten
gegentiiber
Kreditinstituten
Verbindlichkeiten
gegeniiber Kunden
Verbriefte
Verbindlichkeiten und
Nachrangkapital

47.319 47.366 61.146 60.935

101.316 101.439 110.740 110.335

20.934 21.019 15.161 14.753

Grundsitzlich wird fiir alle Finanzinstrumente ein Fair-Value ermittelt.
Ausnahmen bilden lediglich téglich fallige Geschifte sowie Spareinlagen
mit einer vertraglichen Kiindigungsfrist von bis zu einem Jahr. Existiert
fiir ein Finanzinstrument ein liquider Markt (z.B. Wertpapierborse),
wird der Fair-Value durch den Markt- bzw. Bérsenpreis des Bilanzstich-
tages ermittelt. Liegt kein liquider Markt vor, wird der Fair-Value durch
anerkannte Bewertungsverfahren bestimmt. Die eingesetzten Bewer-
tungsmodelle beriicksichtigen die wesentlichen wertbestimmenden
Faktoren der Finanzinstrumente und verwenden Bewertungsparameter,
die aus den Marktkonditionen zum Bilanzstichtag resultieren. Die im
Rahmen der Barwertmethode verwendeten Zahlungsstrome basieren
auf den Vertragsdaten der Finanzinstrumente.

48.2 Risiken und Finanzinstrumente des iibrigen Konzerns
Deutsche Post World Net

48.2.1 Risikomanagementsystem

Aus der operativen Geschiftstitigkeit von Deutsche Post World Net ent-
stehen Finanzrisiken, die aus der Anderung von Wechselkursen, Roh-
stoffpreisen und Zinssétzen resultieren konnen. Um diese Finanzrisiken
zu begrenzen, setzt der Konzern neben origindren Finanzinstrumenten
auch Derivate ein. Der Einsatz von Derivaten ist auf die Steuerung ori-
gindrer Risiken begrenzt, die Verwendung zu spekulativen Zwecken
ist im Rahmen der internen Richtlinien von Deutsche Post World Net
nicht gestattet.

Aufgrund zukiinftiger Anderungen von Wechselkursen, Zinssitzen
oder Rohstoftpreisen kann es zu erheblichen Marktwertschwankungen
der eingesetzten Derivate kommen. Diese Marktwertschwankungen
sind nicht isoliert von den zu sichernden Grundgeschiften zu betrach-
ten. Derivat und Grundgeschift bilden hinsichtlich ihrer gegenlaufigen
Wertentwicklung eine Einheit.

Interne Richtlinien regeln die fiir den Einsatz von Derivaten erforder-
lichen Handlungsrahmen, Verantwortlichkeiten und Kontrollen. Die
Erfassung, Bewertung und Abwicklung der Sicherungsgeschifte er-
folgt mit Hilfe einer geeigneten Risikomanagement-Software, mit der
auch die Wirksambkeit der Sicherungsbeziehungen regelmifig tiberpriift
wird. Als Geschiftspartner fiir Sicherungsgeschéfte nutzt Deutsche Post
World Net nur Banken erstklassiger Bonitit. Jeder Bank wird dafiir ein
Kontrahentenlimit zugeordnet, dessen Ausnutzung regelmiflig iiber-
wacht wird.

Uber die bestehenden Finanzrisiken und die zur Risikobegrenzung
eingesetzten Sicherungsinstrumente wird der Konzernvorstand in
regelmifligen Abstinden intern informiert. Die externe Bilanzierung
der genutzten Finanzinstrumente erfolgt gemafd IAS 39.

Liquiditatsmanagement

Auf Basis eines weitgehend zentralisierten Liquiditdtsmanagements ge-
wihrleistet Deutsche Post World Net jederzeit eine ausreichende Ver-
sorgung der Konzerngesellschaften mit flissigen Mitteln. Neben fest
zugesagten bilateralen Kreditlinien von Banken in Hohe von 4,2 Mrd €
(Vorjahr: 4,2 Mrd €) verfiigt der Konzern als weitere Liquiditatsreserve
seit Dezember 2007 iiber ein Commercial Paper Programm in H6he
von 1 Mrd €. Dadurch stehen Deutsche Post World Net auch weiterhin
ausreichende finanzielle Mittel zur Finanzierung notwendiger Investi-
tionen zur Verfiigung.
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Die Falligkeitsstruktur der origindren finanziellen Verbindlichkeiten
im Anwendungsbereich des IFRS 7 basierend auf Cashflows stellt sich
wie folgt dar:
Falligkeitsanalyse — Restlaufzeiten
Mio € Uber 1 Jahr  Uber2Jahre  Uber3Jahre  Uber 4 Jahre Uber
Bis 1 Jahr bis 2 Jahre bis 3 Jahre bis 4 Jahre bis 5 Jahre 5 Jahre
Zum 31. Dezember 2007
Finanzschulden -189 =371 -448 -319 -851 -2.275
Andere Verbindlichkeiten 0 -106 -10 -14 -9 -85
Langfristige Verbindlichkeiten -189 -477 -458 -333 -860 -2.360
Finanzschulden -928 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen -5.210 0 0 0 0 0
Andere Verbindlichkeiten -355 0 0 0 0 0
Kurzfristige Verbindlichkeiten -6.493 0 0 0 0 0
Zum 31. Dezember 2006
Finanzschulden -313 -264 -239 -214 -7 -2.990
Andere Verbindlichkeiten -2 -9 -8 -8 -7 -
Langfristige Verbindlichkeiten -315 -273 -247 -222 -178 -3.061
Finanzschulden -1.988 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen -4.930 0 0 0 0 0
Andere Verbindlichkeiten -338 0 0 0 0 0
Kurzfristige Verbindlichkeiten -7.256 0 0 0 0 0
Cashflows, die nicht in den Anwendungsbereich des IFRS 7 fallen,
wurden nicht in der Tabelle aufgefiihrt.
Aus derivativen Finanzinstrumenten resultieren sowohl Anspriiche als
auch Verpflichtungen. Die vertragliche Gestaltung legt fest, ob diese
Anspriiche und Verpflichtungen miteinander verrechnet werden und
damit zu einem Nettoausgleich fithren oder ob beide Vertragsparteien
ihre Verpflichtungen vollstindig zu erfiillen haben (Bruttoausgleich).
Die Filligkeitsstruktur der Zahlungen aus derivativen Finanzinstru-
menten stellt sich wie folgt dar:
Falligkeitsanalyse — Restlaufzeiten
Mio € Uber 1 Jahr ~ Uber2Jahre  Uber3Jahre  Uber 4 Jahre Uber
Bis 1 Jahr bis 2 Jahre bis 3 Jahre bis 4 Jahre bis 5 Jahre 5 Jahre
Zum 31. Dezember 2007
Forderungen aus Derivaten mit Bruttoausgleich
Cash-Outflow -1.685 -16 -15 -15 -16 -160
Cash-Inflow 1.730 16 16 16 16 191
mit Nettoausgleich
Cash-Inflow 7 2 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Derivaten mit Bruttoausgleich
Cash-Outflow -1.810 -116 -185 -113 -91 =212
Cash-Inflow 1.739 97 166 94 77 180
mit Nettoausgleich
Cash-Outflow -6 -7 0 0 0 0
Zum 31. Dezember 2006
Forderungen aus Derivaten mit Bruttoausgleich
Cash-Outflow -2.280 -204 -48 -47 —47 -223
Cash-Inflow 2.337 203 51 50 50 241
mit Nettoausgleich
Cash-Inflow 3 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Derivaten mit Bruttoausgleich
Cash-Outflow -2.874 -125 74 =72 -69 —64
Cash-Inflow 2.801 m 60 59 57 55
mit Nettoausgleich
Cash-Outflow -33 0 0 0 0 0

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2007



172

Wahrungsrisiko und Wahrungsmanagement

Aus den weltweiten Geschiftsaktivititen entstehen Wihrungsrisiken
aus geplanten und gebuchten Fremdwihrungstransaktionen fiir den ge-
samten Konzern. Fiir die zentrale Erfassung und Steuerung dieser Risi-
ken ist das Konzern Treasury verantwortlich. Die Konzerngesellschaften
berichten ihre Fremdwiahrungsrisiken an das Treasury, das aus diesen
Meldungen eine Netto-Position je Wihrung ermittelt und gegebenen-
falls extern absichert. Dafiir werden Devisentermingeschifte, -Swaps
und Devisenoptionen genutzt. Der Nominalwert der ausstehenden
Devisentermingeschifte und -swaps betrug zum Bilanzstichtag 3.745 Mio €
(Vorjahr: 5.499 Mio €). Der korrespondierende Marktwert belief sich
auf —31 Mio € (Vorjahr: =37 Mio €). Diese Transaktionen wurden zur
Absicherung geplanter und gebuchter operativer Risiken und zur Ab-
sicherung interner und externer Finanzierungen und Anlagen einge-
setzt. Auf die mogliche Anwendung von Fair-Value-Hedge-Accounting
nach IAS 39 bei Devisentermingeschéften und -Swaps wurde aus
Vereinfachungsgriinden verzichtet.

Weiterhin bestanden zur Absicherung von operativen Wahrungsrisiken
und Risiken aus Investitionstatigkeit Devisenoptionen mit einem
Nominalwert von 460 Mio € (Vorjahr: 162 Mio €) und einem Markt-
wert von —11 Mio € (Vorjahr: 3 Mio €). Zur Absicherung langfristiger
Fremdwihrungsfinanzierungen bestanden auflerdem Cross-Currency-
Swaps mit einem Nominalwert von 299 Mio € (Vorjahr: 328 Mio €) und
einem Marktwert von -12 Mio € (Vorjahr: -19 Mio €).

Fremdwihrungsrisiken, die aus der Umrechnung von Vermégenswerten
und Schulden ausldndischer Unternehmenseinheiten in die Konzern-
wihrung resultieren (Translationsrisiken), waren zum 31. Dezember
2007 nicht gesichert. Das zum 31. Dezember 2006 bilanzierte Hedge-of-
Net-Investment wurde in 2007 beendet. Die Bestimmung der Markt-
werte fir Devisentermingeschifte erfolgte auf Basis von aktuellen
Marktkursen unter Beriicksichtigung von Terminauf- und -abschli-
gen. Die Devisenoptionen wurden mittels des Optionspreismodells von
Black-Scholes bewertet. Von den zum 31. Dezember 2007 nach IAS 39 im
Eigenkapital erfassten unrealisierten Verlusten aus wihrungsbezogenen
Derivaten werden voraussichtlich —17 Mio € (Vorjahr: -8 Mio €) im Ver-
lauf des Jahres 2008 ergebniswirksam.

IFRS 7 fordert eine Sensitivitatsanalyse, welche Auswirkungen von
hypothetischen Anderungen der Wechselkurse am Bilanzstichtag auf die
Gewinn-und-Verlust-Rechnung und das Eigenkapital untersucht. Dabei
werden die hypothetischen Wechselkursdnderungen auf den Bestand
der Finanzinstrumente, welche nicht in ihrer funktionalen Wahrung
denominiert und monetarer Art sind, bezogen. Es wird unterstellt, dass
der Bestand am Bilanzstichtag représentativ fir das Gesamtjahr ist.

Die Auswirkungen hypothetischer Wechselkursianderungen auf das
Translationsrisiko fallen nicht in den Anwendungsbereich von IFRS 7.
Folgende Annahmen werden der Sensitivitdtsanalyse zugrunde gelegt:

Originidre monetire Finanzinstrumente von Konzerngesellschaften sind
entweder unmittelbar in funktionaler Wahrung denominiert oder das
Wihrungsrisiko wurde zu den von der Deutsche Post AG garantierten
Wihrungskursen an die Deutsche Post AG transferiert. Wahrungskurs-
bedingte Anderungen haben daher keinen Einfluss auf die Gewinn-und-
Verlust-Rechnung und das Eigenkapital der Konzerngesellschaften.

Vereinzelt konnen Konzerngesellschaften aus rechtlichen Griinden
nicht am Inhouse-Banking teilnehmen. Diese Gesellschaften sichern ihr
Wihrungsrisiko aus origindren monetiren Finanzinstrumenten mit der
Deutsche Post AG durch den Einsatz von Derivaten. Die internen De-
rivate werden im Konzern konsolidiert. Das auf Konzernebene verblei-
bende Risiko wird bei Kalkulation der Nettoposition beriicksichtigt.

Hypothetische Wechselkursdnderungen haben einen erfolgswirksamen
Einfluss auf die Marktwerte der externen Derivate der Deutsche Post AG
und auf die Fremdwéhrungsergebnisse aus der Stichtagsbewertung der
auf fremde Wahrung lautenden Inhousebank-Salden, Salden von ex-
ternen Bankkonten und internen und externen Darlehen der Deutsche
Post AG.

Weiterhin haben hypothetische Wechselkursinderungen Auswirkun-
gen auf das Eigenkapital und auf die Marktwerte der Derivate, die zur
Sicherung von bilanzunwirksamen festen Verpflichtungen und mit ho-
her Wahrscheinlichkeit eintretenden kiinftigen Fremdwahrungstrans-
aktionen - Cashflow-Hedges - abgeschlossen worden sind.

Eine Aufwertung des EUR gegeniiber samtlichen Wahrungen zum
31. Dezember 2007 um 10 % hitte eine Verdnderung des Ergebnisses um
-8 Mio € (Vorjahr: -13 Mio €) zur Folge gehabt. Im Wesentlichen resul-
tieren diese hypothetischen Ergebnisauswirkungen aus den Wahrungs-
sensitivitditen EUR gegeniiber USD mit -18 Mio € (Vorjahr: -8 Mio €),
gegeniiber GBP mit 2 Mio € (Vorjahr: -5 Mio €), gegeniiber BHD mit
5 Mio € (Vorjahr: o,1 Mio €) und gegeniiber CNY 4 Mio € (Vorjahr:
2 Mio €). Eine Abwertung des EUR wiirde zu exakt gegenldufigen Sen-
sitivitdten fithren.

Die im Eigenkapital bilanzierte Hedge-Riicklage hitte sich bei einer Auf-
wertung des EUR um 10 % um —25 Mio € (Vorjahr: 40 Mio €) verandert. Die
hypothetische Eigenkapitalveranderung resultiert im Wesentlichen aus
Wihrungssensitivititen des EUR gegeniiber USD mit —76 Mio € (Vor-
jahr: —29 Mio €) und gegeniiber GBP mit 14 Mio € (Vorjahr: 49 Mio €).
Eine Abwertung hitte im Wesentlichen einen gegenlaufigen Effekt auf
das Eigenkapital gehabt.

Rohstoffpreisrisiko

Aus dem Einkauf von Treibstoffen und Heizl entstehende Rohstoft-
preis-Risiken werden tiber Zuschlidge und Vertragsklauseln tiberwie-
gend an unsere Kunden weitergegeben. Zusitzliche Sicherungen mit
Derivaten (Nominalwert im Vorjahr: 374 Mio € / Marktwert: —-31 Mio €)
bestanden zum Stichtag nicht.

Eine hypothetische Erhéhung des Treibstoffpreises um 10 % hatte eine
Veranderung der im Eigenkapital bilanzierten Hedge-Riicklage in Hohe
von o Mio € (Vorjahr: 19 Mio €) und eine Marktpreisverringerung um
10 % hitte eine Veranderung in Héhe von o Mio € (Vorjahr: -21 Mio €)
zur Folge gehabt.

Zinsrisiko und Zinsmanagement

Die wichtigste primédre Verschuldungswahrung des Konzerns ist der
Euro. Mittels derivativer Finanzinstrumente werden Euro-Mittel in
fremde Wahrungen transformiert, um den jeweiligen Liquiditatsbedarf
der operativen Gesellschaften zu decken. Beriicksichtigt man diese
Geschifte, lag der Anteil des Euros an der Nettofinanzverschuldung
des Konzerns bei 60 % (Vorjahr: 40 %), der Anteil des US-Dollar betrug
28 % (Vorjahr: 27 %). Der Anstieg des Euro-Anteils ist insbesondere auf
eine Bereinigung von Darlehensportfolios in Fremdwéhrungen zurtick-
zufithren.

Die Marktwerte der Zinssicherungsgeschifte wurden auf Basis abge-
zinster, zukiinftig erwarteter Cashflows ermittelt, dafiir wird das im
Konzern Treasury eingesetzte Risk-Management-System verwendet.

Zum Stichtag 31. Dezember 2007 hatte Deutsche Post World Net Zins-
Swaps tiber ein Nominalvolumen von 1.209 Mio € (Vorjahr: 1.764 Mio €)
abgeschlossen. Der Marktwert dieser Zins-Swap-Position betrug
-24 Mio € (Vorjahr: 11 Mio €). Zinsoptionsgeschifte bestanden zum
Stichtag nicht (Nominalwert Vorjahr: 150 Mio €).
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In der ersten Jahreshilfte 2007 wurde bei der Deutsche Post World Net
der Anteil von Instrumenten mit langfristiger Zinsbindung leicht erhoht.
Um der unsicheren Situation an den Finanzmarkten in der zweiten Hilfte
des Jahres 2007 angemessen Rechnung zu tragen, wurde das Verhiltnis
von Instrumenten mit kurz- und langfristiger Zinsbindung recht aus-
geglichen positioniert. Aufgrund der zu Jahresbeginn sehr volatilen
Kapitalmirkte ist eine Prognose fiir das Jahr 2008 schwierig, Deutsche
Post World Net geht fiir den Euroraum von leicht sinkenden Zinsen
aus, insbesondere im kiirzeren Laufzeitensegment. Der Einfluss einer
Zinsverinderung auf die Finanzlage des Konzerns ist weiterhin unmaf3-
geblich.

Zur Darstellung der Zinsinderungsrisiken gemif3 IFRS 7 wird die Sen-
sitivitatsanalyse herangezogen. Mit dieser Methode kénnen die Effekte
aus hypothetischen Marktzinsinderungen auf die Zinsertrage und Zins-
aufwendungen und auf das Eigenkapital zum Stichtag ermittelt werden.
Folgende Annahmen liegen der Sensitivititsanalyse zugrunde:

Origindre variabel verzinsliche Finanzinstrumente unterliegen einem
Zinsanderungsrisiko und sind deshalb in die Sensitivititsanalyse ein-
zubeziehen. Origindre variabel verzinsliche Finanzinstrumente, die
mittels Cashflow-Hedging in festverzinsliche Finanzinstrumente
transformiert wurden, werden nicht einbezogen. Marktzinsdnderun-
gen wirken sich bei derivativen Finanzinstrumenten, die zur Sicherung
von zinsbedingten Zahlungsschwankungen abgeschlossen wurden
(Cashflow-Hedging), durch Marktwertdnderungen auf das Eigenkapital
aus und sind deshalb im Rahmen der Sensitivitidtsanalyse zu beriick-
sichtigen.

Alle festverzinslichen und zu fortgefiithrten Anschaffungskosten bewer-
teten Finanzinstrumente unterliegen keinem Zinsanderungsrisiko.

Designierte Fair-Value-Hedges zur Absicherung von Zinsinderungs-
risiken werden in die Analyse nicht einbezogen, da sich die zinsbedingten

Mio € Buchwert vor

Wertminderung

Zum Abschlusstag
weder wertge-
mindert noch fallig
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Wertdnderungen des Grundgeschifts und des Sicherungsgeschifts
nahezu vollstandig fiir die Periode in der Gewinn-und-Verlust-Rechnung
ausgleichen. Lediglich der variable Teil des Sicherungsinstruments hat
Auswirkungen auf das Finanzergebnis und ist in die Sensitivitdtsanalyse
einzubeziehen.

Zinsderivate, die nicht Bestandteil einer Sicherungsbeziehung waren
und die aufgrund von Marktzinsdnderungen Auswirkungen auf das
Finanzergebnis hétten, waren zum 31. Dezember 2007 nicht anzusetzen.
Zum 31. Dezember 2006 bestanden derartige Zinsderivate, die in der
Analyse (2006) zu berticksichtigen sind.

Wenn das Marktzinsniveau zum 31. Dezember 2007 um 100 Basispunk-
te hoher gewesen wire, hitte sich das Ergebnis um 13 Mio € (Vorjahr:
15 Mio €) verringert. Eine Absenkung des Marktzinsniveaus um 100 Ba-
sispunkte hitte den gegenldufigen Effekt zur Folge gehabt. Eine Verén-
derung des Marktzinsniveaus um 100 Basispunkte hitte Auswirkungen
auf die im Eigenkapital bilanzierten Marktwerte der Zinsderivate. Eine
Zinserhohung hitte zu unrealisierten Gewinnen im Eigenkapital von
16 Mio € (Vorjahr: 1 Mio €) gefithrt, und eine Absenkung hitte den
gegenldufigen Effekt gehabt.

Kreditrisiko

Ein Kreditrisiko besteht fiir den Konzern dahingehend, dass Vertrags-
partner ihren Verpflichtungen aus operativer Geschaftstatigkeit und aus
Finanztransaktionen nicht nachkommen. Zur Minimierung des Kredit-
risikos aus Finanztransaktionen werden nur Geschifte mit Vertrags-
partnern erstklassiger Bonitat abgeschlossen. Im operativen Geschaft
werden die Ausfallrisiken fortlaufend tiberwacht. Der Gesamtbetrag
der Buchwerte der finanziellen Vermogenswerte stellt das maximale
Ausfallrisiko dar.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen in Hohe von
6.377 Mio € (Vorjahr: 6.395 Mio €) sind innerhalb eines Jahres fillig.
Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die Uberfilligkeiten bei
Forderungen:

Zum Abschlussstichtag tiberfallig
und nicht wertgemindert

Wenigerals 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180 >180
30 Tage Tage Tage Tage Tage Tage Tage
Zum 31. Dezember 2007
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 6.595 4373 1.168 361 152 80 43 28 65
Zum 31. Dezember 2006
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 6.651 4.167 1.227 371 184 101 64 46 88

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen haben sich wie folgt

entwickelt:

Mio € 2006 2007
Bruttoforderung

Anfangsstand 1. Januar 6.371 6.651
Veranderungen 280 -56
Endstand 31. Dezember 6.651 6.595
Wertberichtigungen

Anfangsstand 1. Januar =221 -256
Verénderungen -35 38
Endstand 31. Dezember -256 -218
Bilanzwert 31. Dezember 6.395 6.377

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2007

Alle iibrigen finanziellen Vermogenswerte sind weder tiberfallig noch
wertgemindert. Es wird von einer jederzeitigen Einbringlichkeit dieser
Vermogenswerte ausgegangen.



174

48.2.2 Derivative Finanzinstrumente

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die im Konzern Deutsche
Post World Net (ohne Deutsche Postbank Gruppe) eingesetzten deriva-
tiven Finanzinstrumente und ihre Marktwerte. Derivate mit amorti-
sierenden Nominalvolumen werden mit voller Hohe bei Endfalligkeit
gezeigt:

Derivate Finanzinstrumente

Mio € Marktwerte 2007 nach Falligkeit
2006 2007 Vermdgen Schulden
Nominal- Markt- Nominal- Marktwert Marktwert Marktwert Bis1 Bis2 Bis3 Bis4 Bis5 >5 Bis1 Bis2 Bis3 Bis4 Bis5 >5

wert  wert wert Vermdgen Schulden  Gesamt Jahr Jahre Jahre Jahre Jahre

Jahre  Jahr Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Zinsbezogene Produkte

Zins-Swaps 1.764 11 1.209 2 -26 -24 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 -2 -2
davon Cashflow-Hedges 186 6 367 2 -15 -13 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 -15
davon Fair-Value-Hedges 1.478 9 842 0 -1 -1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0o -2 -9
davon zu Handelszwecken 100 -4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

FRAs 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Zinsoptionen 150 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
davon Cashflow-Hedges 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
davon zu Handelszwecken 150 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sonstige 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1.914 1 1.209 2 -26 -24 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 -2 -24

Wahrungshezogene

Geschéfte

Devisentermingeschafte 1603 -63 1.768 23 —63 -40 23 0 0 0 0 o 3% -8 -8 -7 -4 -
davon Cashflow-Hedges 557 38 1.063 18 -59 -4 18 0 0 0 0 0o -31 -8 -8 -7 -4 -
davon Net-Invest.-Hedges 315 -16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
davon zu Handelszwecken 731 -9 705 5 -4 1 5 0 0 0 0 0o -4 0 0 0 0 0

Devisenoptionen 162 3 460 1 =12 -1 0 1 0 0 0 0 -5 -7 0 0 0 0
davon Cashflow-Hedges 162 3 460 1 -12 -1 0 1 0 0 0 0o -5 -7 0 0 0 0

Devisen-Swaps 3.89%6 26 1.977 28 -19 9 28 0 0 0 0 0 -19 0 0 0 0 0
davon Cashflow-Hedges 62 -1 311 8 -7 1 8 0 0 0 0 0o -7 0 0 0 0 0
davon zu Handelszwecken ~ 3.834 27 1.666 20 -12 8 20 0 0 0 0 0 -12 0 0 0 0 0

Cross-Currency-Swaps 328 -19 299 24 -36 =12 0 0 0 0 0 24 0 0 0 -7 -29 0
davon Cashflow-Hedges 214 7 203 24 -7 17 0 0 0 0 0 24 0 0 0 -7 0 0
davon Fair-Value-Hedges 14  -26 95 0 -29 -29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -29 0
davon zu Handelszwecken 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5989 -53 4.505 76 -130 -54 51 1 0 0 0 24 -59 -15 -8 -14 -33 -1

Rohstoffpreishezogene

Geschafte

Fuel-Hedging-Programm 374 31 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
davon Cashflow-Hedges 3714 -31 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
davon zu Handelszwecken 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Fair-Value-Hedges

Zur Absicherung des Fair-Value-Risikos von festverzinslichen Euro-
Verbindlichkeiten wurden Zins-Swaps als Fair-Value-Hedges eingesetzt.
Die beizulegenden Zeitwerte dieser Zins-Swaps betragen —11 Mio €
(Vorjahr: 9 Mio €). Der deutliche Riickgang der Zeitwerte im Jahr 2007
beruht auf der Zinsentwicklung. Zum 31. Dezember 2007 bestand aufler-
dem eine Buchwertanpassung auf das Grundgeschift aus einem in der
Vergangenheit aufgel6sten Zins-Swap von 35 Mio € (Vorjahr: 40 Mio €).
Die Buchwertanpassung wird tiber die Restlaufzeit der Verbindlichkeit
anhand der Effektivzinsmethode erfolgswirksam aufgeldst und redu-
ziert den kiinftigen Zinsaufwand.

Weiterhin wurden zum Schutz von Fremdwihrungsverbindlichkeiten
gegen negative Marktverdnderungen Zins-Wéahrungs-Swaps einge-
setzt, durch die die Verbindlichkeit in eine variabel verzinsliche Euro-
Verbindlichkeit transformiert worden ist. Dabei wurde im Ergebnis das
Fair-Value-Risiko aus der Zins- und Wihrungskomponente gesichert.
Diese Zins-Wihrungs-Swaps weisen zum 31. Dezember 2007 Markt-
werte von —29 Mio € (Vorjahr: 26 Mio €) aus.

Eine Ubersicht der aus den gesicherten Grundgeschiften und den ent-

sprechenden Sicherungsgeschiften entstandenen Gewinne und Verluste
gibt die folgende Tabelle:

Ineffektivitaten Fair-Value-Hedges

Mio € 2006 2007
Gewinne (-)/Verluste (+)
aus den gesicherten Grundgeschéften -57 -20
Gewinne (-)/Verluste (+)
aus den Sicherungsgeschéften 57 19
Saldo (Ineffektivitaten) 0 -1

Cashflow-Hedges

Cashflow-Risiken aus zukiinftigen operativen Fremdwahrungsumsatzen
und -aufwendungen werden im Konzern mit Devisentermingeschiften
und -Swaps abgesichert. Dabei liegen die Zeitwerte der Devisentermin-
geschifte und -Swaps bei -2 Mio € (Vorjahr: -4 Mio €). Devisenoptions-
geschifte fiir operative Risiken bestanden zum Stichtag nicht (Markt-
wert Vorjahr: 3 Mio €). Die gesicherten Grundgeschifte werden 2008
erfolgswirksam.

Fiir die Absicherung von Wahrungsrisiken aus zukiinftigen Leasingzah-
lungen und Annuititen in fremder Wéhrung wurden Devisentermin-
geschifte abgeschlossen, deren Zeitwert zum Bilanzstichtag -37 Mio €
(Vorjahr: -35 Mio €) betrug. Die Zahlungen aus den gesicherten Grund-
geschiften erfolgen ratierlich, letztmals 2013.

Aus fest kontrahierten Flugzeugkdufen resultieren fiir den Konzern
Cashflow-Risiken im Zusammenhang mit zukiinftig zu leistenden Zah-
lungen in US-Dollar. Diese Risiken wurden im Jahr 2007 mit Termin-
und Optionsgeschiften abgesichert. Der Marktwert dieser Cashflow-
Hedges zum 31. Dezember 2007 betrug -11 Mio € fiir die Devisenoptio-
nen und -1 Mio € fiir die Devisentermingeschifte. Die Flugzeuge gehen
in den Jahren 2009 und 2010 zu. Das Sicherungsergebnis wird mit den
Anschaffungskosten verrechnet und mit Amortisation des Vermaogens-
werts erfolgswirksam erfasst.
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Risiken aus festverzinslichen Fremdwihrungsanlagen wurden mit
synthetischen Zins-Wiahrungs-Swaps gesichert und in festverzinsliche
Euroanlagen transformiert. Diese synthetischen Zins-Wéhrungs-Swaps
mit einem Zeitwert zum Stichtag von 26 Mio € (Vorjahr: 13 Mio €)
sichern das Wihrungsrisiko. Bei den Anlagen handelt es sich um interne
Konzerndarlehen, die 2014 fillig werden.

Aus variabel verzinslichen Verbindlichkeit bestehen fiir den Konzern
Cashflow-Risiken. Zur Vermeidung dieser Risiken wurden Zins-Swaps
abgeschlossen, die das Zinsinderungsrisiko aus den Grundgeschiften
neutralisieren. Zum 31. Dezember 2007 hatten die betreffenden Cash-
flow-Hedges einen Marktwert in Héhe von -15 Mio € (Vorjahr: -1 Mio €).
Die gesicherten Fremdwihrungsverbindlichkeiten werden 2020 bzw.
2037 féllig. Weiterhin wurde eine festverzinsliche Fremdwahrungsver-
bindlichkeit mittels eines Zins-Wahrungs-Swaps in eine festverzinsliche
Euro-Verbindlichkeit transformiert. Der Marktwert des Derivates be-
trug zum Bilanzstichtag -7 Mio € (Vorjahr: -6 Mio €).

Die Sicherung von Flugzeugkerosin wurde 2007 beendet. Zum 31. De-
zember 2006 waren noch negative Marktwerte in Héhe von -31 Mio €
in den Biichern.

Net-Investment-Hedges

Aus Fremdwiahrungsinvestitionen in auslindische Tochtergesellschaf-
ten konnen Risiken fiir das Eigenkapital des Konzerns entstehen. Zum
Bilanzstichtag wurden diese Risiken nicht mehr gesichert (Marktwert
im Vorjahr: -16 Mio €).
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48.3  Zusétzliche Angaben zu den im Konzern Deutsche Post
World Net eingesetzten Finanzinstrumenten
Im Konzern Deutsche Post World Net werden Finanzinstrumente ana-

log zu den jeweiligen Bilanzpositionen klassifiziert. Die folgende Uber-

sicht zeigt eine Uberleitung der Bilanzpositionen auf die Kategorien des
IAS 39 und die jeweiligen Marktwerte:

Uberleitung der Bilanzwerte zum 31. Dezember 2007

Mio €
Buchwert Wertansatz nach Bewertungskategorie
Erfolgswirksam zum beizulegenden Bis zur Endfal-
Zeitwert bewertete finanzielle Zur VerauBerung verfiighare ~ Ausleihungen und  ligkeit zu haltende
Vermdgenswerte finanzielle Vermégenswerte Forderungen  Vermdgenswerte
Trading  Fair-Value-Option
Fortgefiihrte Fortgefiihrte Fortgefiihrte
Anschaffungs- Anschaffungs- Anschaffungs-
Fair Value Fair Value Fair Value kosten kosten kosten
AKTIVA
Finanzanlagen 1.060 431 301 115 10
Sonstige langfristige
Vermégenswerte 497 66
Forderungen und sonstige
Vermdgenswerte 9.806 25 6.679
Forderungen und Wertpapiere
aus Finanzdienstleistungen 193.986 9.936 7.109 41.174 134.160 1.186
Finanzinstrumente 72 19 52 1
Fliissige Mittel und
Zahlungsmittelaquivalente 4683 4683
Zur VerauBerung gehaltene
Vermdgenswerte 615 565
Summe Aktiva 210.719 9.961 7.175 41.624 301 146.254 1.197
PASSIVA
Langfristige Finanzschulden” -8.625
Langfristige Andere
Verbindlichkeiten -361
Kurzfristige Finanzschulden -1.556
Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen -5.384
Verbindlichkeiten aus
Finanzdienstleistungen —-187.787
Kurzfristige Andere
Verbindlichkeiten -5.101
Summe Passiva -208.814

1) Die in den Finanzschulden enthaltenen Anleihen wurden teilweise als Grundgeschaft zum Fair-Value-Hedge designiert und unterliegen
damit einem Basis-Adjustment. Die Bilanzierung erfolgt deshalb weder vollstandig zum Fair Value noch zu fortgefihrten Anschaffungskosten.
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Beizulegender Zeitwert

Wertansatz der Finanzinstrumente
gemaB 1AS 39 gemaB 1AS 17 AuBerhalb IFRS 7 innerhalb IFRS 7
Als Sicherungs-
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert Ubrige finanzielle instrumente designierte Verbindlichkeiten aus
bewertete finanzielle Verbindlichkeiten Verbindlichkeiten Derivate Finanzierungsleasing
Trading Fair-Value-Option
Fortgefiihrte Fortgefiihrte
Fair Value Fair Value  Anschaffungskosten Fair Value Anschaffungskosten
203 857
28 403 94
26 3.076 6.730
an 193.493
72
4683
50 565
475 3.732
-7.823 -551 -251 -8.403
-224 -97 -40 -337
-1.482 -74 0 -1.556
-5.384 -5.384
-5.594 -181.320 -873 -186.763
-16 -510 -44 -4.531 -570
-5.610 -196.743 -1.014 -625 -4.822
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Uberleitung der Bilanzwerte zum 31. Dezember 2006

Mio €
Buchwert Wertansatz nach Bewertungskategorie
Erfolgswirksam zum beizulegenden Bis zur Endfal-
Zeitwert bewertete finanzielle Zur VerauBerung verfiighare  Ausleihungen und  ligkeit zu haltende
Vermdgenswerte finanzielle Vermégenswerte Forderungen  Vermdgenswerte
Trading Fair-Value-Option
Fortgefihrte Fortgefiihrte Fortgefiihrte
Anschaffungs- Anschaffungs- Anschaffungs-
Fair Value Fair Value Fair Value kosten kosten kosten
AKTIVA
Finanzanlagen 994 459 336 126 10
Sonstige langfristige
Vermégenswerte 376 41 50
Forderungen und sonstige
Vermégenswerte 9.306 50 6.854
Forderungen und Wertpapiere
aus Finanzdienstleistungen 179.280 13.280 6.180 39.210 114.650 5.475
Finanzinstrumente 42 10 32
Fliissige Mittel und
Zahlungsmittelaquivalente 2.391 2.391
Summe Aktiva 192.389 13.330 6.221 39.679 336 124.103 5.485
PASSIVA
Langfristige Finanzschulden" -8.543
Langfristige Andere
Verbindlichkeiten -237
Kurzfristige Finanzschulden -1.945
Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen -5.069
Verbindlichkeiten aus
Finanzdienstleistungen -168.663
Kurzfristige Andere
Verbindlichkeiten -4.938
Summe Passiva -189.395

1) Die in den Finanzschulden enthaltenen Anleihen wurden teilweise als Grundgeschaft zum Fair-Value-Hedge designiert und unterliegen
damit einem Basis-Adjustment. Die Bilanzierung erfolgt deshalb weder vollstandig zum Fair Value noch zu fortgefiihrten Anschaffungskosten.
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Beizulegender Zeitwert
der Finanzinstrumente
innerhalb IFRS 7

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert

Ubrige finanzielle

Als Sicherungs-
instrumente designierte

Verbindlichkeiten aus

bewertete finanzielle Verbindlichkeiten Verbindlichkeiten Derivate  Finanzierungsleasing
Trading Fair-Value-Option
Fortgefihrte Fortgefiihrte
Fair Value Fair Value  Anschaffungskosten Fair Value  Anschaffungskosten
63 931
36 249 127
7 2.395 6.911
485 181.176
42
2.391
528 2.707
—7.482 =711 =350 -8.171
-106 —68 -63 =174
-1.921 -24 -1.945
-5.069 -5.069
-3.619 —-164.086 -958 -168.918
-36 —464 61 -4.377 561
-3.655 -179.128 -1.087 -735 -4.790
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Existiert fiir ein Finanzinstrument ein liquider Markt (zum Beispiel
Wertpapierborse), wird der Fair-Value durch den Markt- bzw. Borsen-
preis am Bilanzstichtag bestimmt. Liegt kein liquider Markt vor, wird der
Fair Value durch anerkannte Bewertungsmodelle (zum Beispiel Bar-
wertmethode, Optionspreismodelle) bestimmt. Die eingesetzten Metho-
den berticksichtigen die wesentlichen wertbestimmenden Faktoren der
Finanzinstrumente und verwenden Bewertungsparameter, die aus den
Marktkonditionen zum Bilanzstichtag abgeleitet werden. Die im Rah-
men der Barwertmethode verwendeten Zahlungsstrome basieren auf
den Vertragsdaten der Finanzinstrumente. Die beizulegenden Zeitwerte
von sonstigen langfristigen Forderungen sowie von bis zur Endfilligkeit
gehaltenen Finanzinvestitionen mit Restlaufzeiten tiber einem Jahr ent-
sprechen den Barwerten der mit den Vermégenswerten verbundenen
Zahlungen unter Berticksichtigung der jeweils aktuellen Zinsparameter,
welche markt- und partnerbezogene Veridnderungen der Konditionen
und Erwartungen reflektieren.

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente, Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen sowie sonstige Forderungen haben iiber-
wiegend kurze Restlaufzeiten. Daher entsprechen deren Buchwerte
zum Abschlussstichtag ndherungsweise dem beizulegenden Zeitwert.
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sowie sonstige Ver-
bindlichkeiten haben regelméaf3ig kurze Restlaufzeiten; die bilanzierten
Werte stellen naherungsweise die beizulegenden Zeitwerte dar.

In den als zur Verduflerung verfiigbare finanzielle Vermogenswerte
klassifizierten Finanzanlagen sind in Hohe von 301 Mio € (Vorjahr:
336 Mio €) Anteile an Personen- und Kapitalgesellschaften enthalten,
fiir die kein verldsslicher Marktwert ermittelt werden kann. Die Anteile
dieser Gesellschaften sind nicht an einem aktiven Markt notiert, daher
werden sie zu Anschaffungskosten ausgewiesen. Es ist nicht geplant,
wesentliche Anteile in naher Zukunft zu verduflern. Im Geschiftsjahr
wurden jedoch zu Anschaffungskosten bewertete Anteile in Hohe von
68 Mio € (Vorjahr: 83 Mio €) mit einem Verauflerungsverlust von 3 Mio €
(Vorjahr: 14 Mio €) verkauft.

Reklassifizierungen zwischen den einzelnen Kategorien von Finanzin-
strumenten sind im Konzern nur von der Kategorie ,,Zur Verduflerung
verfiigbare finanzielle Vermogenswerte® zur Kategorie ,,Bis zur End-
falligkeit gehaltene Vermdgenswerte“ zuldssig. In den Geschiftsjahren
2007 und 2006 wurden keine Vermogenswerte reklassifiziert.

Die Nettoergebnisse aus Finanzinstrumenten, gegliedert nach den ein-
zelnen Bewertungskategorien des IAS 39, sowie die Gesamtzinsertrige
und -zinsaufwendungen der nicht erfolgswirksam zum Fair Value be-
werteten Finanzinstrumente stellen sich wie folgt dar:

Nettoergebnisse der Bewertungskategorien

Mio € 2006 2007
Ausleihungen und Forderungen 93 175
Bis zur Endfalligkeit zu haltende finanzielle
Vermégenswerte 0 0
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewertete finanzielle Verbindlichkeiten
Trading =217 =/
Fair-Value-Option -19 -20
Ubrige finanzielle Verbindlichkeiten -102 -110

Die Nettoergebnisse berticksichtigen im Wesentlichen Effekte aus der
Fair-Value-Bewertung, den Wertberichtigungen und der Verauflerung
(Verauflerungsgewinne/-verluste). Bei den erfolgswirksam zum Fair Va-
lue bilanzierten Finanzinstrumenten wurden keine Dividenden und Zin-
sen berticksichtigt. Angaben zum Nettoergebnis der zur Verduflerung
verfiigbaren finanziellen Vermogenswerte erfolgen unter Textziffer 36.

Ertrige und Aufwendungen aus Zinsen und Provisionsvereinbarungen
der nicht erfolgswirksam zum Marktwert bewerteten Finanzinstrumen-
te werden in den Erlduterungen zur Gewinn-und-Verlust-Rechnung
dargestellt.

49 Eventualverbindlichkeiten
Die Eventualverbindlichkeiten des Konzerns belaufen sich auf insge-
samt 2.058 Mio € (Vorjahr: 2.840 Mio €). Davon betreffen 1.552 Mio €
Biirgschaftsverpflichtungen sowie 204 Mio € Verpflichtungen aus Pro-
zessrisiken. Zusitzlich bestehen neben den Eventualverbindlichkeiten
unwiderrufliche Kreditzusagen seitens der Deutschen Postbank Gruppe
in Hohe von 23.480 Mio € (Vorjahr: 21.369 Mio €).

50 Rechtsverfahren
Als Marktfiihrer unterliegen viele Dienstleistungen der Deutsche Post
AG der sektorspezifischen Regulierung nach dem Postgesetz. Die Re-
gulierungsbehoérde genehmigt bzw. tiberpriift insbesondere Entgelte,
gestaltet Bedingungen des Zugangs zu Teilleistungen und tibt die allge-
meine Missbrauchskontrolle aus. Aus den daraus resultierenden Verfah-
ren kénnen sich Umsatz- und Ergebniseinbufen ergeben.

Rechtliche Risiken resultieren unter anderem aus verwaltungsgerichtlich
anhingigen Klagen gegen die Entscheidung der Regulierungsbehorde
vom Juli 2002 tiber die Rahmenbedingungen des Price-Cap-Verfahrens,
aus jeweils zwei Klagen gegen Preisgenehmigungsentscheidungen im
Rahmen des Price-Cap-Verfahrens fiir die Jahre 2003, 2004 und 2005
sowie gegen weitere Entgeltgenehmigungsentscheidungen der Regulie-
rungsbehorde.

Aufgrund einer Beschwerde des Deutschen Verbands fiir Post und Tele-
kommunikation wegen des Vorwurfs tiberhohter Briefentgelte ist ein
Wettbewerbsverfahren vor der Europdischen Kommission anhingig.
Im Rahmen dieses Verfahrens hat die Deutsche Post AG detailliert ihre
Auffassung dargelegt, dass die Porti in ihrer Hohe angemessen sind.

Die Deutsche Post AG ist dazu verpflichtet, Kunden und Wettbewerbern
Zugang zu Teilleistungen aufgrund regulatorisch festgesetzter Bedin-
gungen zu gewédhren. Gegen die entsprechenden Entscheidungen der
Regulierungsbehorde, des Bundeskartellamts und der EU-Kommission
sind Verfahren vor den Verwaltungs- und Zivilgerichten sowie den Eu-
ropéischen Gerichten anhéngig. Das Postgesetz steht nach Ansicht der
Deutsche Post AG einschliefllich der am 31. Dezember 2007 ausgelau-
fenen Exklusivlizenz im Einklang mit den gemeinschafts- und wettbe-
werbsrechtlichen Vorgaben, namentlich mit der EU-Postdienstericht-
linie und den Wettbewerbsregeln des EG-Vertrags. Dennoch kénnen
sich je nach Ausgang der Verfahren weitere Umsatz- und Ergebnisein-
buflen ergeben.

Ein von der Monopolkommission erhobener Vorwurf ist Gegenstand
von Auskunftsersuchen, die die EU-Kommission auf Beschwerde eines
Dritten an die Bundesregierung richtete. Der Vorwurf lautet, dass die
Deutsche Post AG der Deutsche Postbank AG ermogliche, Postfilialen zu
nicht marktgerechter Vergiitung zu nutzen, und dadurch gegen das Bei-
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hilfeverbot des EG-Vertrags verstofle. Deutsche Post AG und Deutsche
Postbank AG sind der Auffassung, dass dieser Vorwurf nicht zutreffend
ist und dass das von der Deutsche Postbank AG entrichtete Entgelt den
wettbewerbs- und beihilferechtlichen Vorgaben des EU-Rechts ent-
spricht. Die EU-Kommission bat die Bundesrepublik Deutschland auch
um eine Stellungnahme zu dem 1999 erfolgten Verkauf aller Anteile der
Deutsche Postbank AG an die Deutsche Post AG. Allerdings hatte die
EU-Kommission den Erwerb der Postbank bereits im Rahmen des mit
Entscheidung vom 19. Juni 2002 abgeschlossenen Beihilfeverfahrens
untersucht. Damals war sie ausdriicklich zu dem Ergebnis gelangt, dass
der Erwerb der Postbank ,,ohne jede staatliche Beihilfe“ erfolgte.

Die Bundesregierung hat gegeniiber der EU-Kommission dargelegt, dass
die Vorwiirfe ihrer Auffassung nach unbegriindet seien. Dennoch ldsst
sich fiir beide im Zusammenhang mit den Auskunftsersuchen stehenden
Vorwiirfe nicht ginzlich ausschliefen, dass die EU-Kommission einen
Beihilfetatbestand bejahen wird.

Am 12. September 2007 hat die EU-Kommission ein férmliches Bei-
hilfepriifverfahren gegen die Bundesrepublik Deutschland eréffnet.
Darin wird untersucht, ob die Bundesrepublik Deutschland die Kosten
der von der Deutsche Post AG bzw. ihrer Rechtsvorgidngerin Deutsche
Bundespost POSTDIENST in den Jahren 1989 bis 2007 erbrachten Uni-
versaldienstleistungen durch staatliche Mittel iiberkompensiert habe
und ob dem Unternehmen dadurch eine europarechtswidrige Beihil-
fe gewidhrt worden sei. Gemaf3 der Eréffnungsentscheidung will die
Kommission alle in diesem Zeitraum erfolgten staatlichen Verméogens-
transfers priifen, ebenso die vom Staat itbernommenen Biirgschaften,
die gesetzlich eingerdumten Exklusivrechte, die Preisregulierung der
Briefdienste und die staatliche Finanzierung von Beamtenpensionen.
Untersucht werden soll zudem die Kostenzuordnung zwischen regulier-
tem Briefdienst, Universaldienst und Wettbewerbsdiensten innerhalb
der Deutsche Post AG und ihrer Vorgangerin. Dies betrifft auch die Ko-
operationsvereinbarungen zwischen Deutsche Post AG und Postbank
sowie zwischen Deutsche Post AG und dem durch die DHL Vertriebs
GmbH vermarkteten Geschéftskunden-Paketdienst.

Die Deutsche Post AG ist ebenso wie die Deutsche Postbank AG der An-
sicht, dass die neue Untersuchung ohne jede Grundlage ist. Alle im Zuge
der Privatisierung der Deutschen Bundespost erfolgten Vermogensiiber-
tragungen, die staatlichen Biirgschaften sowie die Finanzierung der Pen-
sionsverpflichtungen waren schon Gegenstand des mit Entscheidung
vom 19. Juni 2002 abgeschlossenen Beihilfepriifverfahrens. In dieser
Entscheidung wurden diese Mainahmen nicht als rechtswidrige staat-
liche Beihilfen gewertet. Die Deutsche Post AG und die Deutsche Post-
bank AG sind weiter der Ansicht, dass die Exklusivrechte, die gesetzlich
gewihrt werden, und die Briefpreise, die der Regulierung unterliegen,
schon tatbestandlich nicht als staatliche Beihilfen eingeordnet werden
konnen. Die Deutsche Post AG ist ferner der Auffassung, dass die inter-
nen Kostenverrechnungen mit ihren Tochtergesellschaften im Einklang
mit den EU-Beihilferegeln sowie der Rechtsprechung des Européischen
Gerichtshofs stehen. Dennoch kann nicht ausgeschlossen werden, dass
die Kommission in dem Verfahren das Vorliegen einer rechtswidrigen
Beihilfe bejaht.

Am 22. November 2006 hat die EU-Kommission ein férmliches Priif-
verfahren hinsichtlich méglicher staatlicher Beihilfen im Zusammen-
hang mit der Errichtung des europdischen Luftdrehkreuzes von DHL
am Flughafen Leipzig/Halle eroffnet. Die Kommission bezweifelt insbe-
sondere, dass die Finanzierung der neuen stidlichen Landebahn durch
das Land Sachsen und die von diesem gegebenen finanziellen Garantien
sowie bestimmte Zusagen des Flughafenbetreibers mit den Anforde-
rungen des Européischen Beihilferechts vereinbar sind. Die Deutsche
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Post AG und DHL sind der Auffassung, dass die mit dem Land Sachsen
und dem Flughafen getroffenen Vereinbarungen mit dem Beihilferecht
im Einklang stehen. Trotzdem kann nicht ausgeschlossen werden, dass
die Kommission bestimmte Elemente dieser Vereinbarungen fiir rechts-
widrig erkldren wird. Dies kann zu Mehrkosten fiir DHL beim Betrieb
des Luftdrehkreuzes fithren.

Im Zusammenhang mit einer offiziellen Untersuchung der Festlegung
von Zuschldgen und Entgelten in der internationalen Speditionsbranche
gingen bei DHL Global Forwarding, wie auch bei allen anderen grofien
Unternehmen im Speditionsgewerbe, im Oktober 2007 ein Auskunftser-
suchen der Wettbewerbsdirektion der Europdischen Kommission, eine
Vorladung der Kartellabteilung des US-Justizministeriums sowie Aus-
kunftsersuchen von Wettbewerbsbehorden anderer Jurisdiktionen ein.

Im Januar 2008 wurde im Namen von Kaufern von Speditionsleistun-
gen eine Kartellsammelklage gegen die Deutsche Post AG und DHL am
Bezirksgericht (New District Court) von New York angestrengt. Dieser
Zivilprozess scheint sich darauf zu griinden, dass Kartelluntersuchun-
gen im Gange sind, jedoch nicht auf ein bekanntes Ergebnis oder einen
bezifferten Verlust.

Der Konzern Deutsche Post World Net kann das Ergebnis der Unter-
suchungen oder die Chancen der Sammelklage nicht vorhersagen oder
kommentieren, ist jedoch der Auffassung, dass das damit verbundene
finanzielle Risiko begrenzt ist. Deshalb wurden keine Riickstellungen
gebildet.

51 Sonstige finanzielle Verpflichtungen
Neben den Riickstellungen, Verbindlichkeiten und Eventualverbind-
lichkeiten bestehen sonstige finanzielle Verpflichtungen in Héhe von
7.041 Mio € (Vorjahr: 6.414 Mio €) aus unkiindbaren operativen Leasing-
verhiltnissen gemafd IAS 17.

Die kiinftigen unkiindbaren Leasingverpflichtungen des Konzerns ent-
fallen auf folgende Anlageklassen:

Mio € 2006 2007
Grundstiicke und Bauten 5.637 6.310
Technische Anlagen und Maschinen 214 470
Andere Anlagen, Betriebs- und

Geschéftsausstattung 324 9
Flugzeuge 222 165
Sonstiges 17 0
Leasingverpflichtungen 6.414 7.041
Mio € 2006 2007
Im 1. Jahr nach Bilanzstichtag 1.160 1.285
Im 2. Jahr nach Bilanzstichtag 958 1.069
Im 3. Jahr nach Bilanzstichtag 779 871
Im 4. Jahr nach Bilanzstichtag 611 700
Im 5. Jahr nach Bilanzstichtag 468 561
Ab dem 6. Jahr nach Bilanzstichtag 2.438 2.555
Falligkeitsstruktur der

Mindestleasingzahlungen 6.414 7.041

Der Barwert der abgezinsten Mindestleasingzahlungen beléuft sich auf
5.326 Mio € (Vorjahr: 4.975 Mio €). Dabei wurde ein Abzinsungsfaktor
von 5,75% (Vorjahr: 5,00 %) zugrunde gelegt. Insgesamt sind Miet- und
Leasingzahlungen in Hohe 2.390 Mio € (Vorjahr: 2.140 Mio €) entstan-
den, davon entfallen 1.709 Mio € (Vorjahr: 1.297 Mio €) auf unkiind-
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bare Miet- und Leasingvertrage. Die kiinftigen Leasingverpflichtungen
aus unkiindbaren Vertrigen entfallen im Wesentlichen auf folgende
Gesellschaften:

Mio € 2006 2007
Deutsche Post AG/

Deutsche Post Immobilien GmbH 2.306 2.468
Express- und Logistik-Gesellschaften 3.392 4.182
Andere Konzernunternehmen

(inklusive Deutsche Postbank Gruppe) 716 391
Kiinftige Leasingverpflichtungen 6.414 7.041

Das Bestellobligo fiir Investitionen in langfristige Vermogenswerte
betrug 332 Mio €.

52 Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen
und Personen

52.1 Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen und der
Bundesrepublik Deutschland

Samtliche nahestehenden Unternehmen, die von Deutsche Post World
Net beherrscht werden oder auf die vom Konzern ein mafigeblicher
Einfluss ausgeiibt werden kann, sind in der Anteilsliste mit Angaben
zum Beteiligungsanteil, zum Eigenkapital und zum Jahresergebnis —
geordnet nach Geschiftsbereichen — verzeichnet. Die Aufstellung des
Anteilsbesitzes ist beim Handelsregister des Amtsgerichts Bonn hinter-
legt.

Die Deutsche Post AG und Deutsche Postbank AG unterhalten vielfaltige
Beziehungen zur Bundesrepublik Deutschland und anderen von der
Bundesrepublik Deutschland kontrollierten Unternehmen.

Der Bund ist Kunde der Deutsche Post AG und nimmt als solcher Diens-
te des Unternehmens in Anspruch. Die Geschiftsbeziehungen der Deut-
sche Post AG bestehen jeweils unmittelbar zu den einzelnen Behorden
und sonstigen staatlichen Stellen als voneinander unabhéngigen Einzel-
kunden; die diesen gegeniiber erbrachten Leistungen sind jeweils nicht
erheblich fiir die Gesamteinnahmen der Deutsche Post AG.

Beziehungen zur Bundesanstalt fiir Post und Telekommunikation
(BanstPT)

Die Bundesrepublik Deutschland verwaltet ihren Aktienbesitz an der
Deutsche Post AG und nimmt ihre Aktionédrsrechte durch die rechts-
fahige Bundesanstalt fir Post und Telekommunikation (Bundesanstalt)
wahr, die der Aufsicht des Bundesministeriums fiir Finanzen unter-
steht. Der Bundesanstalt sind nach dem Gesetz tiber die Errichtung
einer Bundesanstalt fiir Post und Telekommunikation (Bundesanstalt
Post-Gesetz) bestimmte gesetzliche Aufgaben und Rechte tibertragen,
die die gemeinsamen Angelegenheiten der Deutsche Post AG, der Deut-
sche Postbank AG und der Deutsche Telekom AG betreffen. Die Bundes-
anstalt fithrt dariiber hinaus die Postbeamtenkrankenkasse, das Erho-
lungswerk, die Versorgungsanstalt der Deutsche Bundespost (VAP) und
das Betreuungswerk fiir Deutsche Post AG, Deutsche Postbank AG, die
Deutsche Telekom AG und die Bundesanstalt weiter. Die Koordinations-
und Verwaltungsaufgaben werden auf der Grundlage von Geschiftsbe-
sorgungsvertrigen wahrgenommen. Im Jahr 2007 wurden der Deutsche
Post AG fiir Leistungen der Bundesanstalt Abschlagszahlungen in Hohe
von 65 Mio € (Vorjahr: 68 Mio €) und der Deutsche Postbank AG von
4 Mio € (Vorjahr: 5 Mio €) in Rechnung gestellt.

Beziehungen zum Bundesministerium der Finanzen

Zwischen dem Bundesministerium der Finanzen (BMF) und der
Deutsche Post AG wurde im Geschiftsjahr 2001 eine Vereinbarung ge-
troffen, die die Modalititen der Abfithrung der Einnahmen der Deutsche
Post AG aus der Erhebung der Ausgleichszahlung nach den Gesetzen
iiber den Abbau der Fehlsubventionierung im Wohnungswesen der
Postwohnungsfiirsorge regelt. Im Geschiftsjahr 2007 hat die Deutsche
Post AG den Gesamtbetrag von rund 1,3 Mio € fiir das Geschiftsjahr
2006 sowie rund 1 Mio € an monatlichen Abschlagszahlungen fiir das
Geschiftsjahr 2007 an den Bund abgefiihrt. Die Endabrechnung fiir das
Geschiftsjahr 2007 erfolgt vereinbarungsgemaf bis zum 1. Juli 2008.

Mit Vertrag vom 30. Januar 2004 hat die Deutsche Post AG mit dem BMF
eine Vereinbarung beziiglich der Uberleitung von Beamten zu Bundes-
behorden getroffen. Danach werden Beamte mit dem Ziel der Versetzung
fiir sechs Monate abgeordnet und bei Bewdhrung anschlieflend versetzt.
Die Deutsche Post AG beteiligt sich nach vollzogener Versetzung durch
Zahlung eines Pauschalbetrages an der Kostenbelastung des Bundes.
Fiir das Jahr 2007 ergaben sich hieraus 33 Versetzungen (Vorjahr: 37)
und zwei Abordnungen mit dem Ziel der Versetzung (Vorjahr: 22).

Beziehungen zur Deutsche Telekom AG und deren verbundenen
Unternehmen

Im Geschiftsjahr 2007 hat Deutsche Post World Net fiir die Deutsche
Telekom AG Waren und Dienstleistungen in Hohe von 0,4 Mrd € (Vor-
jahr: 0,6 Mrd €) erbracht. Es handelt sich hierbei im Wesentlichen um
Beforderungsleistungen fiir Briefe und Paketsendungen. Im gleichen
Zeitraum hat der Konzern Deutsche Post World Net fiir 0,4 Mrd € (Vor-
jahr: 0,3 Mrd €) Waren und Dienstleistungen (darunter IT-Produkte
und Dienstleistungen) von der Deutschen Telekom erworben. Dariiber
hinaus besteht eine Rahmenkreditvereinbarung zwischen der Deutsche
Telekom AG und der Deutsche Postbank AG in Hohe von 0,6 Mrd €
(Vorjahr: 0,6 Mrd €). Weiterhin bestehen personelle Verflechtungen
zwischen der Deutsche Post AG und der Deutsche Telekom AG. So ist
der Vorstandsvorsitzende der Deutsche Post AG, Dr. Klaus Zumwinkel,
zugleich Aufsichtsratsvorsitzender der Deutsche Telekom AG.

Bundes-Pensions-Service fiir Post und Telekommunikation e. V.
Angaben zum Bundes-Pensions-Service fiir Post und Telekommunika-
tion e. V. finden sich unter Textziffer 6.

Deutsche Post Pensions-Fonds GmbH & Co. KG

Die Immobilien im rechtlichen oder wirtschaftlichen Eigentum des
Deutsche Post Betriebsrenten Service e.V. (DPRS) bzw. der Deutschen
Post Pensionsfonds GmbH & Co. KG mit einem Zeitwert von 1.040 Mio €
werden ausschliefllich an die Deutsche Post Immobilien GmbH ver-
mietet. Der Mietaufwand der Deutsche Post Immobilien GmbH betrégt
56,4 Mio € fiir das Jahr 2007 (Vorjahr: 34,7 Mio €). Die Mieten wurden
termingerecht bezahlt. Insofern ist im Jahr 2007 kein Aufwand aus einer
Forderungsberichtigung oder einer zweifelhaften Forderung entstanden
noch ist damit fiir die Folgejahre zu rechnen. Im Jahr 2007 gab es keine
Verkaufsbeziehungen zwischen den externen Tragern und einem Kon-
zernunternehmen der Deutsche Post AG.

Beziehungen zu nicht einbezogenen Unternehmen und assoziierten
Unternehmen

Neben den in den Konzernabschluss einbezogenen Tochterunterneh-
men steht Deutsche Post World Net unmittelbar oder mittelbar in Aus-
iibung der normalen Geschiftstitigkeit mit einer Vielzahl von nicht ein-
bezogenen Unternehmen und assoziierten Gesellschaften, die als nahe-
stehende Unternehmen des Konzerns gelten, in Beziehung. Im Rah-
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men der gewohnlichen Geschéftstitigkeit wurden samtliche Liefer- und
Leistungsbeziehungen, die mit den nicht in den Konsolidierungskreis
einbezogenen Unternehmen stattfanden, zu marktiiblichen Bedingun-
gen und Konditionen durchgefiithrt wie sie auch mit konzernfremden
Dritten tiblich sind. Im Geschiftsjahr 2007 wurden mit wesentlichen
nahestehenden Unternehmen Geschifte getatigt, die zu folgenden Ab-
schlussposten bei Deutsche Post World Net gefithrt haben:

Mio € 2006 2007
Forderungen 73 43
Ausleihungen 18 17
Forderungen aus dem Inhouse-Banking 14 6
Finanzschulden -32 —45
Verbindlichkeiten —61 -57
Verbindlichkeiten aus dem Inhouse-Banking -13 -15

52.2 Beziehungen zu nahestehenden Personen

Gemiaf IAS 24 berichtet Deutsche Post World Net auch tiber Geschifts-
vorfille zwischen Deutsche Post World Net und ihr nahestehenden
Personen bzw. deren Familienangehorigen. Als nahestehende Personen
wurden Vorstand, Aufsichtsrat, Zentral- sowie Geschiftsbereichsleiter
(Fuhrungskrafte der Ebene 2) und deren Familienangehorige definiert.

Berichtspflichtige Geschiftsvorfille zwischen Vorstand sowie deren
Familienangehorigen und der Deutsche Post World Net lagen im Ge-
schiftsjahr 2007 nicht vor. In einigen Fillen waren Aufsichtsratsmit-
glieder in Rechtsgeschifte mit der Deutsche Post AG involviert. Dies
betraf im Wesentlichen Dienstleistungserbringungen und Darlehens-
gewidhrung durch die Deutsche Postbank AG. Der Umfang dieser Ge-
schifte lag bei rund 2 Mio €. Fithrungskrifte der Ebene 2 hatten in zwei
Fillen Vertrage mit der Deutschen Post. Die Art der Geschiéfte bestand
iiberwiegend in der Erbringung von Beratungs-/Serviceleistungen fiir
Deutsche Post World Net, der Umfang dieser Geschifte lag insgesamt
bei 0,5 Mio €. Den Fithrungskriften der Ebene 2 wurden insgesamt Dar-
lehen in Hohe von 2,6 Mio € durch die Deutsche Postbank AG gewihrt.
Die Laufzeit variiert zwischen 5 und 15 Jahren. Sofern kein variabler
Zinssatz vereinbart war, liegt dieser zwischen 3,20 % und 4,79 %. Zum
31. Dezember 2007 betrug die Hohe der Darlehen noch 2,3 Mio €. Alle
Geschifte wurden zu marktiiblichen Konditionen und im Rahmen der
beschlossenen Vorratsbeschliisse zu Organkrediten durch die Deutsche
Postbank AG gemif3 § 15 Kreditwesengesetz getitigt.

Die gemdfd IAS 24 angabepflichtige Vergiitung des Managements in
Schliisselpositionen des Konzerns umfasst die Vergiitung des aktiven
Vorstands und Aufsichtsrats. Die aktiven Mitglieder des Vorstands und
Aufsichtsrats wurden wie folgt vergiitet:

T€ 2006 2007
Kurzfristige fallige Leistungen

(ohne aktienbasierte Vergiitung) 19.555 16.599
Leistungen nach Beendigung des

Arbeitsverhaltnisses 4227 4.066
Leistungen aus Anlass der Beendigung

des Arbeitsverhaltnisses 0 8.363
Aktienbasierte Vergiitungen 3.620 3.571
Gesamt 27.402 32.599

Als Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhiltnisses wird der aus
den Pensionsriickstellungen fiir die aktiven Vorstandsmitglieder resul-
tierende Dienstzeitaufwand (Service-Cost) ausgewiesen.
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Die Angabe der aktienbasierten Vergiitung bezieht sich auf den im
Geschiftsjahr 2007 erfassten Aufwand aus aktienbasierter Vergiitung.

Der auf das Geschiftsjahr 2007 entfallende Aufwand aus aktienbasierter
Vergiitung wird in der folgenden Tabelle dargestellt:

€ Aktienoptionen SAR Gesamt
Dr. Klaus Zumwinkel, 241.616 646.850 888.466
Vorsitzender

John Allan 0 34.833 34.833
Dr. Frank Appel 161.076 431.233 592.309
Prof. Dr. Edgar Ernst 139.366 288.592 427.958
(Mitglied des Vorstands

bis 30. September 2007)

Jirgen Gerdes 11.366 104.672 116.038

(Mitglied des Vorstands

seit 1. Juli 2007)

Dr. Wolfgang Klein 0 0 0
(Mitglied des Vorstands

seit 1. Juli 2007)

John P. Mullen 106.270 431.233 537.503
Dr. Hans-Dieter Petram 117.656 145.950 263.606
(Mitglied des Vorstands

bis 30. Juni 2007)

Walter Scheurle 161.076 431.233 592.309
Prof. Dr. Wulf von 117.656 0 117.656
Schimmelmann

(Mitglied des Vorstands

bis 30. Juni 2007)

Aktienbasierte Vergiitung 1.056.082 2.514.596 3.570.678

Weitere Angaben zur Vergiitung und zum Aktienbesitz des Vorstands
und des Aufsichtsrats finden sich im Corporate-Governance-Bericht,
desssen Vergiitungsbericht gleichzeitig Bestandteil des Anhangs ist.

Meldepflichtige Transaktionen

Die der Deutsche Post AG gem. § 15a Wertpapierhandelsgesetz gemel-
deten Transaktionen von Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern mit
Wertpapieren der Gesellschaft sind auf der Website der Gesellschaft
unter www.dpwn.de einsehbar.
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53 Wesentliche Tochterunternehmen und Beteiligungen

Land Kapitalanteile und Stimmrechtsanteile Umsatzerlése”
% Mio €

31. Dez. 2006 31. Dez. 2007 2006 2007
Wesentliche Tochterunternehmen
BRIEF
DHL Vertriebs GmbH & Co. OHG Deutschland 100,00 100,00 1.576 1.597
Global Mail Inc. USA 100,00 100,00 647 556
Williams Lea Limited GroBbritannien 66,15 66,15 336 484
Williams Lea Inc. USA 66,15 66,15 182 249
DHL Global Mail (UK) Ltd. GroBbritannien - 100,00 - 1722
Koba SA Frankreich 100,00 100,00 41 113
The Stationery Office Limited GroBbritannien - 66,15 - 1062
Williams Lea Inhouse Solutions GmbH Deutschland 100,00 100,00 7 81
Interlanden B.V. Niederlande 100,00 100,00 71 73
Deutsche Post Customer Service Center GmbH Deutschland 100,00 100,00 69 69
Deutsche Post Selekt Mail Nederland C.V. Niederlande 51,49 51,49 64 65
EXPRESS/LOGISTIK
Exel Europe Ltd. GroBbritannien 100,00 100,00 2.303 3.283
DHL Express (USA) Inc. USA 100,00 100,00 3.359 3.127
Air Express International USA Inc. USA 100,00 100,00 1.574 1.848
Exel Inc. USA 100,00 100,00 1.420 1.508
DHL Freight GmbH Deutschland 100,00 100,00 1.307 1.434
DHL Express (France) SAS Frankreich 100,00 100,00 988 999
DHL Global Forwarding GmbH Deutschland 100,00 100,00 625 964
DHL Express (Sweden) AB Schweden 100,00 100,00 901 957
DHL Express (ltaly) S.r.L. Italien 100,00 100,00 851 891
Danzas Z.F. Freight Agency Co. Ltd. China 100,00 100,00 444 719
DHL Express (UK) Ltd. GroBbritannien 100,00 100,00 526 714
Exel UK Ltd. GroBbritannien 100,00 100,00 795 708
DHL Global Forwarding (UK) Ltd. GroBbritannien 100,00 100,00 426 687
DHL Express (Netherlands) B.V. Niederlande 100,00 100,00 390 682
DHL Global Forwarding (HK) Ltd. China 100,00 100,00 451 628
DHL Solutions GmbH Deutschland 100,00 100,00 612 623
DHL International (UK) Ltd. GroBbritannien 100,00 100,00 582 607
DHL Express Germany GmbH Deutschland 100,00 100,00 557 581
DHL Express Iberia S.L. (Gruppe) Spanien 100,00 100,00 549 533
Exel Transportation Services Inc. USA 100,00 100,00 570 490
DHL Global Forwarding (Italy) S.p.A. Italien 100,00 100,00 469 479
DHL Danzas Air & Ocean (France) SAS Frankreich 100,00 100,00 423 477
DHL Sinotrans International Air Courier Ltd. China 51,68 51,68 416 458
DHL Exel Supply Chain (Spain) S.L. Spanien 100,00 100,00 359 420
DHL Global Forwarding (Sweden) AB Schweden 100,00 100,00 211 M
DHL Logistics (Schweiz) AG Schweiz 100,00 100,00 233 400
FINANZ DIENSTLEISTUNGEN
Deutsche Postbank AG (Gruppe) Deutschland 50,00 + 1 Aktie 50,00 + 1 Aktie 9.525 10.344
SERVICES?
Wesentliche Gemeinschaftsunternehmen®
Exel-Sinotrans Freight Forwarding Co. Ltd. China 50,00 50,00 316 211
Express Couriers Ltd. Neuseeland 50,00 50,00 72 84
AeroLogic GmbH Deutschland - 50,00 - -8
Wesentliche assoziierte Unternehmen
Polar Air Cargo Worldwide Inc. USA - 49,00/25,00 )
Air Hong Kong Ltd. China 40,00 40,00

1) IAS-Werte gemaB Einzelabschluss

2) Geschaftstibergang mehrerer Gesellschaften auf DHL Global Mail (UK) Ltd. nach Verschmelzung
3) Erwerb am 10. Januar 2007

4) Fast ausschlieBlich Innenumsatze

5) Quotierte Werte

6) Griindung am 26. September 2007. Aufnahme Flugbetrieb fiir April 2009 geplant.

7) Erwerb am 25. Juni 2007
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54 Inanspruchnahme von § 264 Abs. 3 HGB
Die Deutsche Post AG nimmt fiir das Geschiftsjahr 2007 die Erleichte-
rungen des § 264 Abs. 3 beztiglich des ersten Unterabschnitts (Jahresab-
schluss der Kapitalgesellschaft und Lagebericht) und des vierten Unter-
abschnitts (Offenlegung) fiir folgende Gesellschaften in Anspruch:

« Deutsche Post Beteiligungen Holding GmbH

« Danzas Deutschland Holding GmbH

« InterServ Gesellschaft fiir Personal- und
Beraterdienstleistungen mbH

« Deutsche Post Ventures GmbH

« DHL Global Management GmbH

« DHL Express Germany GmbH

« Deutsche Post Immobilien GmbH

« Deutsche Post Shop Essen GmbH

« Deutsche Post Shop Hannover GmbH

« Deutsche Post Shop Miinchen GmbH

« DHL International GmbH

« Deutsche Post Fleet GmbH

« Deutsche Post Customer Service Center GmbH

« DHL Verwaltungs GmbH

« Deutsche Post Direkt GmbH

« Deutsche Post Technischer Service GmbH

« DHL Airways GmbH

« European Air Transport Leipzig GmbH

« DHL Hub Leipzig GmbH

» Williams Lea Deutschland GmbH

« Williams Lea Inhouse Solutions GmbH

« Williams Lea Direct Marketing Solutions GmbH

» Williams Lea Document Solutions GmbH

« Williams Lea Print Solutions GmbH

55 Entsprechenserklirung zum
Corporate-Governance-Kodex
Der Vorstand und der Aufsichtsrat der Deutsche Post AG haben gemein-
sam am 13. Dezember 2007 die nach § 161 des Aktiengesetzes vorge-
schriebene Entsprechenserklarung zum Deutschen Corporate-Gover-
nance-Kodex fiir das Geschiftsjahr 2007 abgegeben.

Der Vorstand und der Aufsichtsrat der Deutsche Postbank AG, deren
Abschluss in den Konzernabschluss der Deutsche Post AG einbezogen
wird, haben am 30. November 2007 die Entsprechenserkldrung ab-
gegeben. Die Entsprechenserkliarungen sind im Internet unter www.
corporate-governance-codex.de und auf der Homepage www.dpwn.de
bzw. www.postbank.de im Wortlaut abrufbar.

56 Wesentliche Ereignisse nach dem Bilanzstichtag
Die Deutsche Postbank Gruppe beabsichtigt, das Kreditkarten- und
Absatzfinanzierungsgeschift der BHW Bank AG im Januar 2008 an die
Landesbank Berlin zu verkaufen, siehe Textziffer 34.

Deutsche Post World Net und Hewlett-Packard-Services (HP) haben im
Januar 2008 eine Absichtserklarung unterschrieben, mit dem Ziel, die
Verantwortung fiir Teile der weltweiten IT-Aktivititen von Deutsche
Post World Net an HP Services zu tibertragen. Gemaf3 der vorgesehenen
Vereinbarung erwartet Deutsche Post World Net Einsparungen von
mindestens 1 Mrd € iiber sieben Jahre. Diese Einsparungen sollen
zum einen durch die Senkung der allgemeinen IT-Kosten erreicht wer-
den. Zum anderen sollen die IT-Ressourcen, die benotigt werden, um
das eigene Geschift zu fithren und Dienstleistungen fiir die Kun-
den zu erbringen, effizienter eingesetzt werden. Die Vertragsparteien
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hoffen, bis Mitte 2008 einen verbindlichen Vertrag abzuschlieflen. In
diesem Fall wiirde HP diejenigen rund 2.500 Mitarbeiter iibernehmen,
die derzeit die Dienstleistungen fiir die Rechenzentren der Deutschen
Post World Net erbringen - inklusive des Informations- und Datenma-
nagements, des Infrastruktur- und Netzwerkmanagements sowie des
Anwendungsmanagements. Konkret handelt es sich hierbei um die IT-
Standorte in Prag (Tschechische Republik), Scottsdale (Arizona, USA)
und Cyberjaya (Malaysia) sowie Standorte in einigen europdischen
Landern.

Dr. Klaus Zumwinkel hat dem Prasidialausschuss des Aufsichtsrats am
15. Februar 2008 seine Entscheidung mitgeteilt, dass er sein Amt als
Vorstandsvorsitzender der Deutsche Post AG sowie als Aufsichtsrats-
vorsitzender der Deutsche Postbank AG zur nichsten Sitzung des Auf-
sichtsrats niederlegen wird.

57 Honorare des Abschlusspriifers
Fiir die im Geschiftsjahr 2007 und im Vorjahr erbrachten Dienstleis-
tungen des Abschlusspriifers des Konzernabschlusses, Pricewaterhouse-
Coopers Aktiengesellschaft Wirtschaftspriifungsgesellschaft, sind fol-
gende Honorare als Aufwand erfasst worden:

Mio € 2006 2007
Abschlusspriifungen 14,2 13,7
Sonstige Bestatigungs- oder

Bewertungsleistungen 3,5 59
Steuerberatungsleistungen 04 0.3
Sonstige Leistungen 7,6 4,6
Honorare des Abschlusspriifers 25,7 24,5

58 sonstiges
DHL Exel Supply Chain Hong Kong beabsichtigt im Geschiftsjahr
2008, die restlichen 50 %-Anteile an ihrem Joint Venture Exel-Sinotrans
Freight Forwarding von Sinotrans Air Transportation Development zu
erwerben.

59 Zusatzinformation: Konzernabschluss unter
Einbeziehung der Deutschen Postbank Gruppe nach
der Equity-Methode (Postbank at Equity)

Zusitzlich zu dem Konzernabschluss mit der vollstindigen Einbezie-
hung der Deutschen Postbank Gruppe wurde ein Konzernabschluss
unter Einbeziehung der Deutschen Postbank Gruppe nach der Equity-
Methode erstellt, da die Geschiftstitigkeit der Deutschen Postbank
Gruppe sich grundlegend vom gewdhnlichen Geschift der anderen im
Konzern Deutsche Post World Net befindlichen Unternehmen unter-
scheidet. In dem nachstehenden Konzernabschluss zum 31. Dezember
2007 wurde die Deutsche Postbank Gruppe aus der Vollkonsolidierung
herausgelost. Lediglich in Form einer nach der Equity-Methode bewerte-
ten Finanzanlage findet die Deutsche Postbank Gruppe Berticksichtigung
in diesem Zusatz-Abschluss. Von den IFRS-Vorschriften wird in diesem
Zusatz-Abschluss insoweit abgewichen, als dass auf eine vom IAS 27
geforderte Vollkonsolidierung, bezogen auf die Deutsche Postbank
Gruppe, verzichtet wurde und stattdessen die Einbeziehung nach der
Equity-Methode erfolgt.

Die folgenden Tabellen zeigen die Uberleitungen vom Konzernabschluss
Deutsche Post World Net zum Abschluss Deutsche Post World Net mit
Postbank at Equity. Dabei werden die Geschiftsbeziehungen zwischen
der Deutschen Postbank Gruppe und den iibrigen Konzernunternehmen
grundsitzlich in den Abschluss aufgenommen.
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Erlduterungen zur Uberleitungsrechnung
Gewinn-und-Verlust-Rechnung

Als Ausgangspunkt der Uberleitungsrechnung der Gewinn-und-Ver-
lust-Rechnung enthilt Spalte 1 die Daten des Konzerns Deutsche Post
World Net einschliefilich der vollkonsolidierten Deutschen Postbank
Gruppe.

Spalte 2 zeigt die Gewinn-und-Verlust-Rechnung der Deutschen
Postbank Gruppe nach IFRS, die an dieser Stelle aus dem Gesamtab-
schluss herausgelost wird. Die hier im Industrieformat gezeigte Gewinn-
und-Verlust-Rechnung der Deutschen Postbank Gruppe enthilt saimt-
liche Liefer- und Leistungsbeziehungen zum Restkonzern Deutsche Post
World Net.

Mit der Spalte 3 leben die Gewinn-und-Verlust-Rechnung-wirksamen
Beziehungen zwischen der Deutschen Postbank Gruppe und dem Rest-
konzern Deutsche Post World Net, die beim Ubergang in den Gesamt-
konzern eliminiert worden sind, wieder auf. Inhaltlich umfassen diese
insbesondere die Schalterleistungen, die die Deutsche Post AG fiir die
Deutsche Postbank Gruppe erbringt.

Mit der Spalte 4 wird das der Deutsche Post AG zustehende Perioden-
ergebnis der Deutschen Postbank Gruppe zugefiigt. Spalte 5 zeigt den
Abschluss Deutsche Post World Net mit Postbank at Equity.

Erlauterungen zur Uberleitungsrechnung Bilanz
Als Ausgangspunkt der Uberleitungsrechnung der Bilanz enthilt Spal-
te 1 die Daten des Konzerns Deutsche Post World Net einschliefllich der

vollkonsolidierten Deutschen Postbank Gruppe. Spalte 2 zeigt die IFRS-
Bilanz der Deutschen Postbank Gruppe, die an dieser Stelle aus dem Ge-
samtabschluss herausgeldst wird. Die hier im Industrieformat gezeigte
Bilanz der Deutschen Postbank Gruppe enthélt samtliche Liefer- und
Leistungsbeziehungen zum Restkonzern Deutsche Post World Net.

Mit der Spalte 3 leben die Beziehungen zwischen der Deutschen Postbank
Gruppe und dem Restkonzern Deutsche Post World Net, die beim Uber-
gang in den Gesamtkonzern eliminiert worden sind, wieder auf.

In der Spalte 4 werden die unter den Finanzanlagen und nach der
Equity-Methode bewerteten Anteile an der Deutschen Postbank Gruppe
ausgewiesen. Spalte 5 zeigt den Abschluss Deutsche Post World Net mit
Postbank at Equity.

Erlduterung zur Kapitalflussrechnung

Die Kapitalflussrechnung Postbank at Equity setzt auf dem Konzernab-
schluss Postbank at Equity auf. Dies bedeutet, dass die Zahlungsstrome
der Deutschen Postbank Gruppe eliminiert werden, die Zahlungsstrome
von Deutsche Post World Net gegeniiber Deutsche Postbank Gruppe
jedoch wieder aufleben. Des Weiteren geht das Ergebnis aus der Equity-
Bewertung der Deutschen Postbank Gruppe als nicht zahlungswirksam
in den Mittelzufluss aus operativer Geschaftstatigkeit ein. Die Dividen-
de, die die Deutsche Postbank AG an die Deutsche Post AG gezahlt hat,
wird als Mittelzufluss innerhalb der Investitionstatigkeit erfasst. Alle
anderen Sachverhalte werden in derselben Weise behandelt wie in der
Konzern-Kapitalflussrechnung. Weitere Erlduterungen zu der Kapital-
flussrechnung siehe Textziffer 47.

59.1 Zusatzinformation: Uberleitungsrechnung Gewinn-und-Verlust-Rechnung (Postbank at Equity)
Mio € (1) ) 3) @) (5)
A/E-und Deutsche Post  Deutsche Post
Deutsche Post  Deutsche Post- Schulden- World Net (Post- World Net (Post-
World Net  bank Gruppe konsolidierung Sonstiges  bank at Equity)  bank at Equity)
2007 2007 2007 2007 2007 2006
Umsatzerlose 63.512 -10.344 875 0 54.043 51.939
Sonstige betriebliche Ertrage 2.586 —477 234 0 2.343 2.295
Gesamte betriebliche Ertrage 66.098 -10.821 1.109 0 56.386 54.234
Materialaufwand —36.875 7.061 -889 0 —30.703 —28.928
Personalaufwand -18.471 131 -9 0 -17.169 -17.301
Abschreibungen -2.357 161 0 0 -2.196 -1.601
Sonstige betriebliche Aufwendungen -5.193 1.219 =21 0 —4.185 -3.805
Gesamte betriebliche Aufwendungen -62.896 9.752 -1.109 0 -54.253 -51.635
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 3.202 -1.069 0 0 2.133 2.599
Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 3 0 0 0 3 4
Ergebnis aus Equity-Bewertung Deutsche Postbank Gruppe 0 0 0 435 435 663
Sonstige finanzielle Ertrage 998 -7 104 -103 992 189
Sonstige finanzielle Aufwendungen -2.011 72 -1 0 -1.940 -1.159
Sonstiges Finanzergebnis -1.013 65 103 -103 -948 -970
Finanzergebnis -1.010 65 103 332 -510 -303
Konzernjahresergebnis vor Ertragsteuern 2.192 -1.004 103 332 1.623 2.296
Ertragsteuern -307 134 0 0 =173 =315
Konzernjahresergebnis 1.885 -870 103 332 1.450 1.981
davon entfielen auf:
Aktionére der Deutsche Post AG 1.389 -869 103 766 1.389 1.916
Minderheiten 496 -1 0 -434 61 65
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59.2  Zusatzinformation: Uberleitungsrechnung Bilanz (Postbank at Equity)
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Mio € (1) @ ®3) @) (5)
Deutsche Post  Deutsche Post
Deutsche Post  Deutsche Post- Schulden- World Net (Post- World Net (Post-
World Net  bank Gruppe konsolidierung Sonstiges  bank at Equity)  bank at Equity)
31. Dez. 2007 31.Dez. 2007 31. Dez. 2007 31. Dez. 2007 31. Dez. 2007  31. Dez. 2006
AKTIVA
Immaterielle Vermégenswerte 14.226 -2.425 0 991 12.792 13.138
Sachanlagen 8.754 -928 0 0 7.826 8.446
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 187 =72 0 0 115 50
Beteiligungen an assoziierten Unternehmen 203 0 0 0 203 63
Beteiligungen an der Deutschen Postbank Gruppe 0 0 0 1.662 1.662 1.611
Andere Finanzanlagen 857 -103 0 0 754 829
Finanzanlagen 1.060 -103 0 1.662 2.619 2.503
Sonstige langfristige Vermdgenswerte 497 0 0 0 497 376
Aktive latente Steuern 1.020 -483 0 0 537 298
Langfristige Vermogenswerte 25.744 -4.011 1} 2.653 24.386 24.811
Vorréte 248 0 0 0 248 268
Ertragsteueranspriiche 312 =117 0 0 195 195
Forderungen und sonstige Vermogenswerte 9.806 —961 532 0 9.377 8.808
Forderungen und Wertpapiere aus Finanzdienstleistungen 193.986 -193.986 0 0 0 0
Finanzinstrumente 72 2 0 0 74 42
Fliissige Mittel und Zahlungsmittelaquivalente 4.683 -3.352 8 0 1.339 1.761
Zur VerauBerung gehaltene langfristige Vermdgenswerte 615 -565 0 0 50 56
Kurzfristige Vermdgenswerte 209.722 -198.979 540 0 11.283 11.130
Summe Aktiva 235.466 -202.990 540 2.653 35.669 35.941
PASSIVA
Gezeichnetes Kapital 1.207 -410 0 410 1.207 1.202
Andere Riicklagen 875 —-485 0 485 875 1.528
Gewinnriicklagen 8.976 -4.412 0 4.412 8.976 8.490
Aktionéren der Deutsche Post AG zuzuordnendes Eigenkapital 11.058 -5.307 0 5.307 11.058 11.220
Minderheitsanteile 2.801 -2 0 -2.653 146 128
Eigenkapital 13.859 -5.309 0 2.654 11.204 11.348
Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 5.989 -1.143 0 0 4.846 5.019
Passive latente Steuern 1.569 -1.102 0 0 467 452
Andere Riickstellungen 3.015 -942 0 0 2.073 2.243
Langfristige Riickstellungen 10.573 -3.187 0 0 7.386 1.714
Finanzschulden 8.625 -4.963 160 0 3.822 3.495
Andere Verbindlichkeiten 361 0 4 0 365 242
Langfristige Verbindlichkeiten 8.986 -4.963 164 0 4.187 3.737
Langfristige Riickstellungen und Verbindlichkeiten 19.559 -8.150 164 0 11.573 11.451
Ertragsteuerriickstellungen 334 -121 0 0 213 155
Andere Riickstellungen 1.703 -23 0 0 1.680 1.616
Kurzfristige Riickstellungen 2.037 -144 0 0 1.893 1.771
Finanzschulden 1.556 —-642 242 0 1.156 1.948
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 5.384 -173 0 0 5.211 4.930
Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen 187.787 -187.787 0 0 0 0
Ertragsteuerriickstellungen 139 0 0 0 139 101
Andere Verbindlichkeiten 5.101 741 134 -1 4.493 4375
Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur VerauBerung
gehaltenen langfristigen Vermogenswerten 44 —-44 0 0 0 17
Kurzfristige Verbindlichkeiten 200.011 -189.387 376 -1 10.999 11.371
Kurzfristige Riickstellungen und Verbindlichkeiten 202.048 -189.531 376 -1 12.892 13.142
Summe Passiva 235.466 -202.990 540 2.653 35.669 35.941
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59.3 Zusatzinformation: Kapitalflussrechnung (Postbank at Equity)

Mio € 2006 2007
angepasst"
Ergebnis vor Steuern 2.296 1.623
Finanzergebnis ohne Ergebnis aus Equity-Bewertung 966 945
Ergebnis aus Equity-Bewertung -663 —435
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 2.599 2.133
Abschreibungen auf langfristige Vermdgenswerte 1.601 2.196
Ergebnis aus dem Abgang von langfristigen Vermdgenswerten -174 -226
Zahlungsunwirksame Ertrage und Aufwendungen 115 47
Veranderung Riickstellungen -1.055 -877
Veranderung sonstige Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten -19 -146
Steuerzahlungen -251 -278
Mittelzufluss aus operativer Geschaftstatigkeit vor Anderung des kurzfristigen Nettovermégens 2.816 2.849
Verdnderung von Posten der kurzfristigen Vermogenswerte und Verbindlichkeiten
Vorrate 54 10
Forderungen und sonstige Vermégenswerte -824 —657
Verbindlichkeiten und sonstige Posten 240 606
Mittelzufluss aus operativer Geschéftstatigkeit 2.178 2.808
Einzahlungen aus Abgangen von langfristigen Vermégenswerten
Abgang von Anteilen an Unternehmen 239 62
Andere langfristige Vermdgenswerte 925 756
1.164 818
Auszahlungen fir Investitionen in langfristige Vermégenswerte
Investitionen in Anteile an Unternehmen -440 -334
Andere langfristige Vermogenswerte -1.813 -2.009
-2.253 -2.343
Erhaltene Zinsen 86 514
Dividende Postbank 137 103
Kurzfristige Finanzinstrumente -5 0
Mittelabfluss aus der Investitionstatigkeit -871 -908
Veranderung Finanzschulden 272 -757
An Aktionare der Deutsche Post AG gezahlte Dividende -836 -903
An andere Gesellschafter gezahlte Dividende -37 -56
Emission von Aktien aufgrund Aktienoptionsprogramm 124 73
Zinszahlungen -399 -660
Mittelabfluss aus der Finanzierungstatigkeit -876 -2.303
Zahlungswirksame Veranderung der fliissigen Mittel 431 -403
Einfluss von Wechselkursanderungen auf fliissige Mittel -38 -46
Konsolidierungskreishedingte Verdnderung des Finanzmittelbestandes -16 27
Flissige Mittel und Zahlungsmittelaquivalente am 1. Januar 1.384 1.761
Flissige Mittel und Zahlungsmitteldquivalente am 31. Dezember 1.761 1.339

1) Anpassung der Vorjahreszahlen analog zum Konzernabschluss

Versicherung des Vorstands

Wir versichern nach bestem Wissen, dass geméf3 den anzuwendenden ~ Bonn, 15. Februar 2008
Rechnungslegungsgrundsitzen der Konzernabschluss ein den tatsdch-

lichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der Vermégens-, Finanz- und ~ Der Vorstand
Ertragslage des Konzerns vermittelt und im Konzernlagebericht der

Geschiftsverlauf einschliefSlich des Geschiftsergebnisses und die Lage

des Konzerns so dargestellt sind, dass ein den tatsdchlichen Verhiltnis-

sen entsprechendes Bild vermittelt wird sowie die wesentlichen Chancen ~ Dr. Klaus Zumwinkel
und Risiken der voraussichtlichen Entwicklung des Konzerns beschrie-

ben sind.

Dr. Frank Appel John Allan Jirgen Gerdes
i .
Dr. Wolfgang Klein John P. Mullen Walter Scheurle
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Bestatigungsvermerk des Abschlusspriifers

Wir haben den von der Deutsche Post AG, Bonn, aufgestellten Kon-
zernabschluss - bestehend aus Bilanz, Gewinn-und-Verlust-Rechnung,
Eigenkapitalverdnderungsrechnung, Kapitalflussrechnung und Anhang
(Notes) — sowie den Konzernlagebericht fiir das Geschiftsjahr vom
1. Januar bis 31. Dezember 2007 gepriift. Die Aufstellung von Konzern-
abschluss und Konzernlagebericht nach den IFRS, wie sie in der EU
anzuwenden sind, und den ergdnzend nach § 315a Abs. 1 HGB anzu-
wendenden handelsrechtlichen Vorschriften sowie den erginzenden
Bestimmungen der Satzung liegt in der Verantwortung des Vorstands
der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns
durchgefiihrten Priifung eine Beurteilung iiber den Konzernabschluss
und den Konzernlagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Konzernabschlusspriifung nach § 317 HGB unter
Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer IDW) festgestell-
ten deutschen Grundsitze ordnungsmafliiger Abschlusspriifung unter
erginzender Beachtung der International Standards on Auditing (ISA)
vorgenommen. Danach ist die Priifung so zu planen und durchzufiih-
ren, dass Unrichtigkeiten und Verstof3e, die sich auf die Darstellung
des durch den Konzernabschluss unter Beachtung der anzuwenden-
den Rechnungslegungsvorschriften und durch den Konzernlagebericht
vermittelten Bildes der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage wesent-
lich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt werden. Bei der
Festlegung der Priifungshandlungen werden die Kenntnisse tiber die
Geschiftstatigkeit und tiber das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld
des Konzerns sowie die Erwartungen tiber mogliche Fehler beriicksich-
tigt. Im Rahmen der Priifung werden die Wirksamkeit des rechnungs-
legungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie die Nachweise fiir die
Angaben im Konzernabschluss und Konzernlagebericht iberwiegend
auf der Basis von Stichproben beurteilt. Die Priiffung umfasst die Be-
urteilung der Jahresabschliisse der in den Konzernabschluss einbe-
zogenen Unternehmen, die Abgrenzung des Konsolidierungskreises,
der angewandten Bilanzierungs- und Konsolidierungsgrundsitze und
der wesentlichen Einschitzungen des Vorstands sowie die Wiirdigung
der Gesamtdarstellung des Konzernabschlusses und des Konzernlage-
berichts. Wir sind der Auffassung, dass unsere Priifung eine hinreichend
sichere Grundlage fiir unsere Beurteilung bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.
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Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen
Erkenntnisse entspricht der Konzernabschluss den IFRS, wie sie in der
EU anzuwenden sind, und den erginzend nach § 315a Abs. 1 HGB an-
zuwendenden handelsrechtlichen Vorschriften sowie den erganzenden
Bestimmungen der Satzung und vermittelt unter Beachtung dieser
Vorschriften ein den tatsichlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild
der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns. Der Konzern-
lagebericht steht im Einklang mit dem Konzernabschluss, vermittelt
insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns und stellt die
Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Diisseldorf, den 15. Februar 2008
PricewaterhouseCoopers
Aktiengesellschaft

Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Klaus-Dieter Ruske
Wirtschaftspriifer

Frank Brebeck
Wirtschaftspriifer
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Glossar

3PL

Third Party Logistics Provider. Anbieter
von Logistikleistungen, der in erster
Linie eigene Anlagen und Ressourcen

nutzt

Bundesnetzagentur

Deutsche Regulierungsbehdrde fiir
Elektrizitdt, Gas, Telekommunikation,
Post und Eisenbahnen (ehemals
Regulierungsbehdrde fir Tele-

kommunikation und Post, RegTP)

Container
Verschlossener, wiederverwendbarer
Metallbehalter fiir den Versand von

Gutern per Schiff oder Bahn

Co-Packing
Konfektionierung, Kommissionierung
und Verpackung von Ware im Kunden-

auftrag

Day Definite
Tagesgenaue Zustellung von Express-

Sendungen

Demand Planning

Vorausschauende Bedarfsplanung

Dialogmarketing

Marktgerichtete Aktivitdten, die sich
der direkten Kommunikation bedienen,
um Zielgruppen in personlicher
Einzelansprache gezielt zu erreichen

und in einen Dialog zu treten

Distribution
Prozesse, die zwischen Produzenten
und Handlern bis hin zum

Konsumenten im Absatzkanal ablaufen

EU-Postdiensterichtlinie
Rechtsrahmen fir die Postmarkte in
den Mitgliedsstaaten der Europaischen

Union

Exklusivlizenz

Das Postgesetz hat der Deutsche Post
AG bis Ende 2007 das ausschlieBliche
Recht zur erwerbsmaBigen Befor-
derung von bestimmten Sendungen
eingerdumt. Die Exklusivlizenz ist zum

1. Januar 2008 entfallen.

Fast Moving Consumer Good
Schnell umzuschlagendes Konsumgut

des taglichen Lebens

FCL
Full Container Load. Ladungen, die

einen Container komplett fillen

First Choice
Konzermnweites Programm zur
Verbesserung von Servicequalitat und

Kundenorientierung

Global Customer Solutions
Vertriebsorganisation fir die groBten

globalen Kunden des Konzerns

Hub
Hauptumschlagbasis. Sammelpunkt
fir Umschlag, Zusammenfassung und

Weiterverteilung von Warenstrémen

IATA
International Air Transport Association.
Weltweit operierende Vereinigung fir

den gewerblichen Luftverkehr

Intermodaler Verkehr
Transportkette, die verschiedene
Verkehrstrager integriert, haufig im

kombinierten StraBen-/Schienenverkehr

Komplettladung
Transport von kompletten Lade-
einheiten vom Absender zum

Empfanger

Kontraktlogistik

Ubernahme von komplexen logis-
tischen und logistiknahen Aufgaben
entlang der Wertschopfungskette
durch einen Dienstleister. Die industrie-
und kundenspezifischen Losungen

basieren auf mehrjahrigen Vertragen.

LCL

Less than Container Load. Ladungen,
die einzeln keinen Container fillen und
deshalb fiir den Transport per Seefracht

konsolidiert werden

Lieferkette

Reihe miteinander verkniipfter Res-
sourcen und Prozesse, die mit dem
Sourcing von Rohstoffen beginnt und
mit der Lieferung von Handelsware an

den Endkunden endet
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Logistik-Campus

Standort, an dem mehrere Verteil-
zentren bestimmte Ressourcen wie
Personal und Transport gemeinsam
nutzen, um eine maximale Zeit- und

Kosteneffizienz zu erzielen

Mehrwertleistung
Dienstleistung, die Uber angebotene
Kerndienstleistungen hinausgeht und

50 einen Mehrwert schafft

Outsourcing
Ubertragung von Funktionen auf

externe Dienstleister

Packstation
Paketautomat, an dem Pakete und
Packchen rund um die Uhr eingeliefert

und abgeholt werden kénnen

Paketbox

Briefkasten fir frankierte Pakete und
Packchen (maximale GroBe 50 x 40
x 30 cm)

Philatelie
Briefmarkenkunde. Das systematische

Sammeln von Postwertzeichen

Postgesetz

wurde am 1. Januar 1998 mit dem
Zweck erlassen, durch Regulierung den
Wettbewerb im Postwesen zu fordern
und flachendeckend angemessene

und ausreichende Dienstleistungen

zu gewahrleisten. Es regelt unter
anderem Lizenzen, Entgelte und den

Universaldienst.
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Postvertriebsstiick
Presseerzeugnis mit mehr als 30 %

presselblicher Berichterstattung

Pressesendung
Presseerzeugnis mit bis zu 30 %

presseliblicher Berichterstattung

Price-Cap-Verfahren

Verfahren, in dem von der Bundes-
netzagentur die Entgelte fiir

die wesentlichen Briefprodukte
genehmigt werden. Sie genehmigt
die Entgelte auf Basis der von ihr
zuvor vorgegebenen MaBgroBen, die
die durchschnittlichen Anderungs-
raten der Entgelte in von ihr
zusammengestellten Kérben von

Dienstleistungen festlegen.

Same Day

Zustellung von Express-Sendungen am

selben Tag

Standardbrief

Brief mit den maximalen MaBen

235x 125 x 5 mm und einem Gewicht

bis 20 g

Stiickgut

Sendung, die kleiner als eine Lade-
einheit ist und fir den Transport
mit denen anderer Absender und/
oder Empfénger zu einer Ladung

konsolidiert wird

Teilladung

Sendung, die eine Ladeeinheit nicht

ganz fillt, jedoch ohne Umschlag vom

Abgangsort zum Ankunftsort befordert

wird

Glossar Weitere Informationen

Teilleistungszugang

Die Deutsche Post ist als markt-
beherrschendes Unternehmen
verpflichtet, Teile der Wertschopfungs-
kette Brief Kunden und unter
bestimmten Voraussetzungen auch
anderen Postdienstleistern gesondert

anzubieten.

TEU

Twenty Foot Container Equivalent Unit.
Standardisierte Containereinheit mit
20 FuB Lange (1 FuB = 30 cm)

Time Definite
Zeitgenaue Zustellung von Express-

Sendungen
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Mehrjahresiibersicht

Mehrjahresiibersicht 2000 bis 2007

Mio € 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
angepasst  angepasst ~ angepasst  angepasst  angepasst  angepasst angepasst
Umsatz
BRIEF 11.733 11.707 12.129 12.495 12.747 12.878 15.290 15.484
EXPRESS 6.022 6.421 14.637 15.293 17.557 16.831 13.463 13.874
LOGISTIK 8.289 9.153 5.817 5.878 6.786 9.933 24.405 25.739
FINANZ DIENSTLEISTUNGEN 7.990 8.876 8.676 7.661 7.349 7.089 9.593 10.426
SERVICES - - N - - 3.874 2.201 2.357
Unternehmensbereiche gesamt 34.034 36.157 41.259 41.327 44.439 50.605 64.952 67.880
Konsolidierung
(bis 2004: Sonstiges/Konsolidierung) -1.326 -2.778 -2.004 -1.310 -1.271 -6.011 —-4.407 —-4.368
Gesamt 32.708 33.379 39.255 40.017 43.168 44.594 60.545 63.512
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit
vor Abschreibung Firmenwerte (EBITA)
BRIEF 2.004 1.960 2.144 2.082 2.085 2.030 2.094 2.003
EXPRESS 76 176 270 365 373 411 288 -174
LOGISTIK 13 159 173 206 281 346 751 957
FINANZ DIENSTLEISTUNGEN 505 522 679 568 716 869 1.004 1.076
SERVICES - - - - - 679 -229 -660
Unternehmensbereiche gesamt 2.698 2.817 3.266 3.221 3.455 4.335 3.908 3.202
Konsolidierung
(bis 2004: Sonstiges/Konsolidierung) -319 =270 -297 -246 -84 -131 -36 0
Gesamt 2.379 2.547 2.969 2.975 3.371 4.204 3.872 3.202
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT)
BRIEF 2.003 1.958 2.138 2.067 2.072 2.030 2.094 2.003
EXPRESS 33 126 -79 152 17 -23 288 -174
LOGISTIK 13 42 80 116 182 346 751 957
FINANZ DIENSTLEISTUNGEN 505 520 678 567 714 863 1.004 1.076
SERVICES - - - - - 679 -229 —-660
Unternehmensbereiche gesamt 2.554 2.646 2.817 2.902 3.085 3.895 3.908 3.202
Konsolidierung
(bis 2004: Sonstiges/Konsolidierung) -319 =270 -297 -246 -84 -131 -36 0
Gesamt 2.235 2.376 2.520 2.656 3.001 3.764 3.872 3.202
Konzernjahresergebnis 1.527 1.587 1.590 1.342 1.740 2.448 2.282 1.885
Cashflow/Investitionen/Abschreibungen
Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit 2.216 3.059 2.967 3.006 2.336 3.624 3.922 5.151
Cashflow aus Investitionstatigkeit -2.098 -2.380 -2.226 -2.133 -385 -5.052 -2.697 -753
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit -89 -619 147 -304 —-493 -1.288 —-865 -2.087
Investitionen 3.113 3.468 3.100 2.846 2.536 6.176 —-4.066 —2.656
Abschreibungen 1.204 1.285 1.893 1.693 1.821 1.961 1.77 2.357
Vermégens- und Kapitalstruktur
Langfristige Vermdgenswerte
(bis 2003: Anlagevermégen)” 11.081 12.304 14.536 15.957 17.027 25.223 26.074 25.744
Kurzfristige Vermogenswerte
(bis 2003: Umlaufvermdgen
inkl. aktiver latenter Steuern)" 139.199 144.397 148.111 138.976 136.369 147.417 191.624 209.722
Eigenkapital (ohne Minderheitsanteile) 4.001 5.353 5.095 6.106 7.242 10.624 11.220 11.058
Minderheitsanteile 79 75 17 59 1.623 1.791 2.732 2.801
Lang- und kurzfristige Riickstellungen 11.107 10.971 12.684 12.673 12.441 12.161 14.233 12.610
Lang- und kurzfristige Verbindlichkeiten? 9.723 8,770 11.900 12.778 15.064 19.371 20.850 21.210
Bilanzsumme 150.280 156.701 162.647 154.933 153.396 172.640 217.698 235.466



Mehrjahresiibersicht 2000 bis 2007

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
angepasst angepasst angepasst angepasst angepasst angepasst angepasst

Mitarbeiter/Personalaufwand
Zahl der Mitarbeiter zum Stichtag
(Kopfzahl inklusive Auszubildender) 31. Dez. 324.203 321.369 371.912 383.173 379.828 502.545 520.112 536.350
Mitarbeiter auf Vollzeitkrafte zum Stichtag
umgerechnet (ohne Auszubildende)? 31. Dez. 284.890 283.330 334.952 348.781 340.667 455.115  463.350 475.100
Durchschnittliche Zahl der Mitarbeiter
(Kopfzahl) 319.998 323.298 375.890 375.096 381.492 393.463  507.641 524.803
Personalaufwand Mio € 11.056 11.246 13.313 13.329 13.840 14.337 18.616 18.471
Personalaufwandsquote? % 33,8 33,7 33,9 333 321 32,2 30,7 29,1
Kennzahlen Umsatz/Ertrag/
Vermogens- und Kapitalstruktur
Umsatzrendite® % 7.3 7,6 7,6 7.4 7,0 8,4 6,4 5,0
Eigenkapitalrendite vor Steuern® % 62,1 45,9 35,5 34,2 29,2 28,7 21,6 15,8
Gesamtkapitalrendite” % 2,0 1,5 1,6 1,7 1,9 2,3 2,0 1,4
Steuerquote® % 251 26,1 14,3 29,9 20,2 19,8 19,7 14,0
Eigenkapitalquote® % 2,7 34 3,1 39 5.8 7,2 6.4 59
Nettofinanzverschuldung
(Postbank at Equity)'® Mio € 2.010 1.750 1.494 2.044 -32 4.193 3.083 2.858
Net-Gearing (Postbank at Equity)' % 334 24,6 22,7 251 -0,4 28,1 214 20,3
Dynamischer Verschuldungsgrad
(Postbank at Equity)™? Jahre 0,96 0,64 0,46 0,82 0,00 2,44 1,42 1,02
Kennzahlen zur Aktie
(Verwassertes) Ergebnis je Aktie' € 1,36 1,42 0,59 1,18 1,44 1,99 1,60 1,15
(Verwassertes) Ergebnis je Aktie
vor auBerordentlichem Ergebnis™ € 1,36 1,42 1,41 1,18 1,44 1,99 1,60 1,15
Cashflow je Aktie'™ € 1,99 2,75 2,67 2,70 2,10 3,23 3,28 4,27
Dividendenausschiittung Mio € 300,46 411,74 445,12 489,63 556,40 835,71 903,00 1.086,72
Ausschiittungsquote
(bezogen auf Konzerngewinn) % 19,87 26,11 67,54 37,41 34,82 37,39 4713 78,25
Dividende je Aktie € 0,27 0,37 0,40 0,44 0,50 0,70 0,75 0,90
Dividendenrendite
(bezogen auf Jahresschlusskurs) % 1,2 2,5 4,0 2,7 3,0 3,4 33 3,8
(Verwassertes) Kurs-Gewinn-Verhaltnis
vor auBerordentlichem Ergebnis'® 16,8 10,6 7.1 13,9 1,7 10,3 14,3 20,4
Dividendenberechtigte Aktien Mio Stiick 1.112,8 1.112,8 1.112,8 1.112,8 1.112,8 1.193,9 1.204,0 1.207,5
Jahresschlusskurs € 22,90 14,99 10,00 16,35 16,90 20,48 22,84 23,51

Bis 2004 inklusive Auszubildender
Personalaufwand/Umsatz

)
)
)
)
)
)
)
) Ertragsteuern/Ergebnis vor Ertragsteuern
)
)
)
)
)
)
)
)

EBITA/Umsatz gesamt; ab 2004: EBIT/Umsatz gesamt
Ergebnis vor Ertragsteuern/durchschnittlicher Eigenkapitalbestand (ab 2004 inkl. Minderheitsanteilen)
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT)/durchschnittlicher Gesamtkapitalbestand

Eigenkapital (ab 2004 inkl. Minderheitsanteilen)/Gesamtkapital
Finanzschulden abziiglich flissiger Mittel und Zahlungsmitteldquivalente, kurzfristiger Finanzinstrumente, Long-Term-Deposits und Finanzschulden gegeniiber Minderheitsaktiondren von Williams Lea
Nettofinanzverschuldung/Nettofinanzverschuldung und Eigenkapital (ab 2004 inkl. Minderheitsanteilen)
Nettofinanzverschuldung/Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit

Zur Berechnung wird die gewichtete durchschnittliche Aktienzahl der Periode herangezogen

Ab 2004 Darstellung entsprechend Bilanzausweis gemaB neuem IAS 1 wie im Anhang 2005 unter Textziffer 5 erldutert
Ohne Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen



Termine und Kontakte

Finanzkalender?

6. Mai 2008 Hauptversammlung

7. Mai 2008 Dividendenzahlung

14. Mai 2008 Zwischenbericht zum 31. Marz 2008,
Analysten-Telefonkonferenz

31.Juli 2008 Zwischenbericht zum 30. Juni 2008,

Bilanzpressekonferenz und Analysten-Telefonkonferenz

Zwischenbericht zum 30. September 2008,
Analysten-Telefonkonferenz

11. November 2008
1) Weitere Termine, Terminaktualisierungen und Hinweise zu Live-Ubertragungen unter investors.dpwn.de

Investoren-Veranstaltungen

4.—-5. Juni 2008
23.-24. Juni 2008
10. - 11. September 2008

ol o =

Deutsche Bank German Corporate Conference (Frankfurt)
Goldman Business Services Conference (London)

UBS Best of Germany Conference (New York)

Wenn Ihr Mobiltelefon iiber eine entsprechende Software
verfiigt, gelangen Sie nach dem Abfotografieren dieses
Codes direkt auf das Investoren-Portal unserer Website.

Kontakte Service

Investor Relations Bestellungen des
Geschéaftsberichts
Servicenummer 0180 5 710101
(14 Cent je angefangene Minute)

E-Mail: aktie@deutschepost.de

Institutionelle Investoren
Telefax: 0228 182-63299
E-Mail: ir@deutschepost.de

Private Investoren

Servicenummer: 0180 5 710101
(14 Cent je angefangene Minute)
E-Mail: aktie@deutschepost.de

Pressestelle
Telefax: 0228 182-9880
E-Mail: pressestelle@deutschepost.de

Kundentelefone

Deutsche Post Privatkunden
Telefon: 0180 2 3333

(6 Cent je Anruf)

Deutsche Post Geschaftskunden
Telefon: 0180 5 5555
(14 Cent je angefangene Minute)

Postbank
Telefon: 0180 3 040500
(9 Cent je angefangene Minute)

DHL Deutschland
Telefon: 0180 5 3452255
(14 Cent je angefangene Minute)

Internet: investors.dpwn.de

Intern
Bestellmodul GeT
Mat.-Nr. 675-601-665

Verdffentlichung
6. Marz 2008, in Deutsch und Englisch
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